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Cil kurzu — pomoci porozumét, jak se stat dobrym mentorem/mentorkou pro mladé lidi (18+)
pracujici jako zdravotni sestry, socidlni pracovnice a pracovnici a ucitelé a ucitelky.

Partneri:

Asociatia Everest, Rumunsko

STEP Institut, Slovinsko

Gender Studies, 0.p.s, Ceska republika
Balkanplan, Bulharsko

SC Ludor Engineering SRL, Rumunsko
KAI, Litva

oouhkwdE

Kurz se sklada z Sesti modulu:

Modul Nazev Zodpovédna partnerska
organizace
Modul 1 | Uvod k mentorstvi a kariérovému poradenstvi KA, Litva
Modul 2 Oblasti mentorstvi. Pfinosy a pozitivni dopady Balkanplan, Bulharsko

mentorstvi a kariérového poradenstvi

SC Ludor Engineering SRL,

Modul 3 | Slozky mentoringového procesu Rumunsko

Modul 4 | Kompetence a kvality mentora/mentorky Asociatia Everest, Rumunsko

Kritické mysleni, adaptace na zmény

Modul 5 LT . . , STEP Institut, Slovinsko

V profesiondlni oblasti a mentoringovy proces

Empatie a nediskriminace mentees Gender Studies, 0.p.s,, Ceska
Modul 6 . ) .

V mentoringovém procesu republika

Kurikulum pro kombinovany vycvikovy kurz mentorstvi a kariérového poradenstvi je
vytvofen dvéma moduly: online tréninkem a piimou praci (face-to-face) s tiCastniky a tGcastnicemi
kurzu.

Kurikulum je postaveno tak, aby spliiovalo akademické piredpoklady a specifikovalo pottebné
cile, metodologii, cas a zdroje. Metodologie zahrnuje jak formalni, tak neformalni a in-formalni

metody.

Délka online tréninku je 5 hodin a pfima prace face-to-face je v délce 30 hodin.

Modul Face-to- Online Celkem
face studium
hodiny hodiny

The content of the present material represents the exclusive responsibility of the authors and the National Agency or the European Commission will not
be held responsible for the manner in which the content of the information is used.
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Uvod k mentorstvi a kariérovému poradenstvi 5 hod 50 min. > rr]r?i(:l S0
Oblasti mc’:ntorst'\{l. Prylnosy a pozmvrm dopady 5 hod 50 min. 5 ho_d 50
mentorstvi a kariérového poradenstvi min.

y . . . 5 hod 50
Slozky mentoringového procesu 5 hod 50 min. min
Kompetence a kvality mentora/mentorky 5 hod 50 min. > rr]r?iorll S0
Kr1t1cke.my’sle,n1, adaptace na zmény 5 hod 50 min. 5 ho_d 50
V profesiondlni oblasti a mentoringovy proces min.
Empatie a nediskriminace mentees . 5 hod 50

) ) 5 hod 50 min. .
V mentoringovém procesu min.
Celkem: | 30 hod 5 hod 35 hod

The content of the present material represents the exclusive responsibility of the authors and the National Agency or the European Commission will not
be held responsible for the manner in which the content of the information is used.
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Tréninkovy program:
Modul 1 Uvod k mentorstvi a kariérovému poradenstvi.

Struktura tréninku

Online trénink 50 minut/ modul

Face-to-face 5 hodin/ modul

Anotace

Tento modul slouzi k pfedstaveni charakteristik mentorstvi a zvlastnosti kariérového
poradenstvi. Budou v ném poskytnuty informace o rozdilu mezi mentorstvim a vzdélavacim
vedenim (educationl leadership). Po tréninku, bude jednotlivec schopen definovat
charakteristiky a efektivitu mentorstvi a hodnotit mentorskou kariérovou zménu.

Hlavni cil(e)

Poskytnout nezbytné znalosti a dovednosti ur¢ujici mentorstvi a porozumét zvlastnostem
kariérového poradenstvi, analyzovat a hodnotit je kriticky. Vytvofit schopnost praktikovat
hlavni aspekty planovani kariéry a implementovat je do kazdodenniho pfistupu.

Cile

Poznat koncept mentorstvi.

Rozpoznat rozdil mezi mentorstvim a vzdélavacim vedenim (educational leadership).
Analyzovat charakteristiky a i€¢inky mentorstvi.

Prezentovat kariérové planovani a implementaci.

Vysvétlit zvlastnosti posuzovani zmén profesni drahy.

Metody

Formalni metody: e-slidy, vyuka, sebehodnotici testy.

Informalni metody: praktické ukoly, diskuse ve skupinach.

Neformalni metody: hrani her — role play, praktické ukoly rozvijejici kapacitu. Modelové
situace, sebereflexe.

Zdroje

Pocita¢ (Wi-Fi ptipojeni), internet, projektor, papir, tabule, fix

Poradi aktivit

1.predmét Koncept mentorstvi a kariérového poradenstvi.
2.predmét Rozdily mezi mentorstvim a vzdélavacim
vedenim.

3.predmét Charakteristiky a uc¢inky mentorstvi.

4. predmét Planovani kariéry a implementace.

5.piedmét Hodnoceni profesni zmény

(Online) 50 min.
(Face to face) 1 hod

(Face to face) 1 hod
(Face to face) 2 hod
(Face to face) 1 hod

Vystupy vzdélavani

Znalost - na konci édsti bude student/ka schopen/na:

Predstavit koncept mentorstvi.

Definovat klicové aspekty kariérového poradenstvi.

Dovednosti - na konci édsti bude student/ka schopen/na:
Rozpoznat rozdily mentorstvi a vzdélavaciho vedeni.

Srovnat socio-edukaéni aspekty mentorstvi a vzdélavaciho vedeni.
Diskutovat 0 problémech mentorskych charakteristik a uéinnosti.
Predvidat dtsledky ucinnosti mentoringu.

Kompetence - na konci casti bude student/ka schopen/na:

Vést kariérni plan a pfevést ho do praxe.

Hodnotit profesni zménu jako mentor/ka.

Metody hodnoceni
vysledku

Priibézna evaluace béhem praktickych tkolt
Sebereflexe
Sebehodnotici dotaznik

Literatura/reference

Coaching and Mentoring Course. https://www.impactfactory.com/node/101.

Kram K. E. Phases of the Mentor Relationship. Academy of Management Journal. 2017.
Vol. 26, No. 4.

Odell S. J. Mentor Teacher Programs. What Resarch Says to the Teacher. https://eric.ed.
gov/?id=ED323185.

The content of the present material represents the exclusive responsibility of the authors and the National Agency or the European Commission will not
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Module 2 Oblasti mentorstvi. P¥inosy a pozitivni dopady mentorstvi a kariérového poradenstvi

Struktura tréninku

Online trénink 50 minut/ modul

Face-to-face 5 hodin/ modul

Anotace Tento modul ptiblizi mentoring, da diraz na motivaéni a inspiraéni aspekty mentoringu.
Poskytnuté informace napomohou vytvofit znalosti pozitivnich aspektli mentorstvi a
vysvétli, pro¢ je nezbytnou soucasti rozvoje kariéry. Dalsi ¢ast modulu poskytne popis
kariérového poradenstvi a dilezitost vybéru kariéry.

Hlavni cil(e) Hlavnim cilem kurzu je poskytnout jeho ucastnikiim a ucastnicim Sanci zkoumat, jak
konkrétné mentoring ovliviiuje nejen mentees, ale i samotné mentory a mentorky. Modul se
zaméfi na ruzné piinosy kariérového poradenstvi, piedstavi vzajemné uceni v ramci
mentorstvi a ukaze, jaké mize mit pozitivni dopady.

Cile Rozvinout hlubokou znalost pfinosti mentoringu.

Poskytnout informace o vzajemném uceni (mutual learning).

Vysvétlit aspekty G¢inkli mentoringu.

Zdtraznit reflexi pfinost mentoringu

Pomoci mentorim a mentorkdm vytvaret redlnd ocekavani od mentoringového procesu a
jeho vysledk.

Doséhnout hlubokého porozuméni obou stran v mentoringovém procesu.

Metody Formalni metody: PowerPointové prezentace, sebehodnotici nastroje, vyuka
Informalni metody: debriefing a diskuse, skupinové aktivity a praktické tkoly
Neformalni metody: videa, sebereflexe, hrani her — roli i psychologickych, brainstorminig,
praktické ukoly rozvijejici kapacitu.

Zdroje Notebook nebo pocitag, internet, papir, flipchart, projekty, lepici papirky, tuzky a fixy,
multimédia.

Poiadi aktivit 1. pfedmét Mentoringovy efekt — aspirace a vystupy (Face to face) 1 hod 30 min.

2. pfedmét Vyhody mentora/Ky pro mentoring

3. predmét Hrdinna cesta a role mentora/mentorky

4. predmét Vzijemné uceni a vzajemny mentoring —
rozvoj a ucinky

5 predmét Kariérové poradenstvi — nastroje a vysledky

(Face to face) 1 hod 30 min.
(Face to face) 30 min.
(Online) 50 min.

(Face to face) 1 hod 30 min.

Vystupy vzdélavani

Znalost - na konci éasti bude student/ka schopen/na:

Rozlisit dulezitost mentoringu pro mentora/mentorku a pro mentees.

Adekvatné prezentovat pozitivni aspekty mentoringu a roli kariérniho rozvoje.
Lépe porozumét moznosti ovlivnit mentoring.

Dovednosti - na konci éasti bude student/ka schopen/na:

Motivovat a inspirovat mentees v jejich kariérni cesté.

Obohatit mentoringovy proces nastavenim cild k dosaZeni pozitivnich vysledk?.
Kompetence - na konci éasti bude student/ka schopen/na:

Pouzit znalosti tak, aby se rozvijel mentor/ka, mentee i organizace.

Pfizpuisobit mentorsky program tak, aby byly dosazeny lepsi vysledky.

Metody hodnoceni
vysledku

Sebehodnotici nastroje.
Sebereflexe.

E-dotaznik.

Vysledky praktickych tukold

Literatura/reference

Bruce, Mary and Bridgeland, John (2014). The Mentoring Effect: Young People’s
Perspectives on the Outcomes and Availability of Mentoring. Washington, D.C.: Civic
Enterprises with Hart Research Associates for MENTOR: The National Mentoring
Partnership. www.civicenterprises.net/Education

Campbell, Joseph,Cousineau, Phil. (1999) The hero's journey :Joseph Campbell on his life
and work ; collected works of Joseph Campbell Shaftesbury : Element

The content of the present material represents the exclusive responsibility of the authors and the National Agency or the European Commission will not

be held responsible for the manner in which the content of the information is used.
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Marilyn Price-Mitchell Ph.D. (2013) Mentoring Youth Matters retrieved from
https://www.psychologytoday.com/us/blog/the-moment-youth/201301/mentoring-youth-
matters

M. Dittmann (2003) Guidance by a research mentor strongly influences career direction.
Retrieved from http://www.apa.org/gradpsych/2003/09/guidance.aspx#

Rhodes, J. & DuBois, D.L. (2006) Understanding and facilitating youth mentoring. Social
Policy Report: Giving Child and Youth Development Knowledge Away. Retrieved from

http://www.srcd.org/sites/default/files/documents/20-3_youth _mentoring.pdf(link is
external) (PDF, 20 pages)

The content of the present material represents the exclusive responsibility of the authors and the National Agency or the European Commission will not
be held responsible for the manner in which the content of the information is used.
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Modue 3 Slozky mentoringového procesu

Struktura tréninku

Online trénink 50 minut/ modul

Face-to-face 5 hodin/ modul

Anotace

Modul se zaméfuje na pfedstaveni jednotlivych slozek mentoringového procesu. Charakterizuje
mentoringovy vztah, zptsob, jak miZze byt tvofen a to na zakladé divéry a charakterizuje i
mozné faktory, které interferuji. Také pfedstavuje zakladni ¢asti prub&hu mentoringového
procesu Vv setkanich, podpoie vyvoje a jeho hodnoceni. Tento modul zduraziuje tlohu, kterou
maji v tomto procesu (riizné) styly uéeni. Kromé toho ma za cil rozvijet dovednosti ohledné
nabizeni a ptijimani zpétné vazby. Pouziva uréité modely a strategie mentoringu a kouovani.

Hlavni cil(e)

Pomahat ucastnikiim a ucastnicim porozumét zplisobu, jakym mohou vytvaret diveéryhodny
vztah se svymi mentees. Ziskat modely a strategie mentoringu, koucovani a kariérového
poradenstvi a pouzit je pfi mentorskych schiizkach, a také naznacit, jak schiizky strukturovat a
jak podporovat pokrok mentees. Ukazat, Ze mentoring je proces uéeni, a zdiraznit dilezitost
stylti uéeni. Cilem je rovnéz poskytovat informace, znalosti a dovednosti, diky nimz je spravné
nabizena a pfijimana zpétna vazba. Hodnotit proces mentoringu.

Cile

Prezentovat charakteristiky a faze mentoringového vztahu a zptisoby jeho budovani.
Vysvétlit dva hlavni modely a strategie mentoringu a koucovani.

Zduraznit dilezitost styli ueni v mentoringu.

Identifikovat funkce poskytovani a pfijimani zpétné vazby vhodnym zplsobem.
Popsat hlavni body mentoringovych setkani.

Uvést aspekty souvisejici s hodnocenim a ptipo¢itdvanim procesu mentoringu.

Metody

Formalni metody: e-slidy, vyuka, sebehodnotici text, PPT prezentace.

Informalni metody: praktické tikoly, piipadové studie, skupinova diskuse.

Neformalni metody: interaktivni video, sebereflexe, role-play hry, brainstorming, praktické
ukoly rozvijejici kapacitu.

Zdroje

PC (wi-fi ptipojeni), papir, tuzky, fixy, pracovni listy, multimédia, tabule, flipchart, projektor.

Poradi aktivit

1 pfedmét Tvorba mentoringového vztahu (Online) 50 min.

2 predmét Modely a strategie mentorstvi a koucovani (Face to face) 1 hr 15 min.
GROW model a 4 steps model

3 predmét Styly uceni a mentoringovy proces

4 pi‘edmét Nabizeni a pfijimani zpétné vazby

5 pfedmét Mentoringova setkani a vyvoj

6 predmét Hodnoceni mentoringového procesu

(Face to face) 1 hr 15 min.
(Face to face) 1 hr

(Face to face) 1 hr 10 min.
(Face to face) 20 min.

Vystupy vzdélavani

Znalost - na konci éasti bude student/ka schopen/na:
Identifikovat faze mentorského vztahu.

Popsat ¢asti hodnoceni mentoringového procesu.

Porovnat uéebni styly

Dovednosti - na konci ¢éasti bude student/ka schopen/na:
Navazat vztah a nastolit pocit davéry s mentees.

Pouzit model GROW v koucovani a mentoringu.
Podnécovat vyvoj mentees.

Kompetence - na konci &dsti bude student/ka schopen/na:
Vést, koucovat a podporovat mentees v pribéhu mentoringovych setkani.
Poskytnout mentees vhodnou zpétnou vazbu.

Metody hodnoceni
vysledku

Pribézna evaluace béhem praktickych kol
Sebereflexe
Sebehodnotici dotaznik.

Literatura/reference

Clutterbuck, David. (2004). Everyone Needs a Mentor: Fostering Talent in Your
Organisation. London: CIPD Enterprises.

Clutterbuck, David & Megginson, David. (2005). Techniques for coaching and mentoring.
Oxford: Elsevier.

Johnson, W. B., & Ridley, C. R. (2004). The elements of mentoring. New York: Palgrave
Macmillan.

The content of the present material represents the exclusive responsibility of the authors and the National Agency or the European Commission will not
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Kay, David & Hinds, Roger. (2009). A Practical Guide to Mentoring: How to Help Others
Achieve Their Goals. Oxford: Howtobooks.

McKimm, Juddy, Jollie, Calril & and Hatter, Mark (2003, revised 2007). Mentoring: Theory
and Practice: https://faculty.londondeanery.ac.uk/e-
learning/feedback/files/Mentoring_Theory_and_Practice.pdf

Pask, Roger & Joy, Barrie. (2007). Mentoring-Coaching. A Guide for Education
Professionals, Berkshire: Open University Press.

Straus, S. E., Johnson, M. O., Marquez, C., & Feldman, M. D. (2013). Characteristics of
Successful and Failed Mentoring Relationships: A Qualitative Study Across Two Academic
Health Centers. Academic Medicine: Journal of the Association of American Medical
Colleges, 88(1), 82-89.

Walsh, Danny. (2010). The Nurse Mentor’s Handbook: Supporting Students in Clinical
Practice. Berkshire: Open University Press.

Whitmore, J. (2002). Coaching for performance: GROWing people, performance and purpose
(3rd ed.). London; Naperville, USA: Nicholas Brealey.

HSCB (2014). Coaching and Mentoring in Social Work — A Review of the Evidence:
http://www.hscboard.hscni.net/download/PUBLICATIONS/SOCIAL-WORK-
STRATEGY/Coaching_and_Mentoring_in_Social_Work-Review_of the_Evidence.pdf.
National Center for Women & Information Technology. Evaluating a Mentoring Program
Guide:
https://www.ncwit.org/sites/default/files/resources/evaluatingmentoringprogramguide_web.pdf
The Center for Health Leadership & Practice Public Health Institute. (2003). Mentoring
Guide: A Guide for Mentors: http://www.rackham.umich.edu/downloads/more-mentoring-
guide-for-mentors.pdf

The content of the present material represents the exclusive responsibility of the authors and the National Agency or the European Commission will not
be held responsible for the manner in which the content of the information is used.
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Modul 4 Kompetence a kvality mentora/mentorky

Struktura tréninku Online trénink 50 minut/ modul
Face-to-face 5 hodin/ modul
Anotace Modul vykresluje profil dobrého mentora/dobré mentorky, pokud jde o klicové kompetence

a kvality pro tuto roli, a nabizi kontext jejich rozvijeni. Po ukonceni vycviku budou
jednotlivci schopni definovat své role a odpovédnosti jako mentor/ka a dovednosti, znalosti,
postoje a chovani, které jsou nezbytné pro sebehodnoceni vlastni trovné kompetenci, véetné
hledani zpuisobl, jak je zlepsit a jednat podle téchto charakteristik .

Hlavni cil(e) Identifikovat a ilustrovat charakteristiky dobrého mentora/dobré mentorky, vést a dohlizet
nad udastniky, rozvijet klicové dovednosti a kompetence mentort. Zdiraznit vyznam
podnikani pro zacatek kariéry a poskytnout zakladni znalosti, dovednosti a kompetence v
oblasti podnikani pro tispésnou kariéru.

Cile Analyzovat hlavni role a odpovédnosti dobrého mentora/mentorky a klicové kompetence,
které s tim souviseji.

Identifikovat znalosti potfebné pro dobré mentory/mentorky.

Popsat vlastnosti dobrého mentora/mentorky, postoje a chovani.

Vysvétlit vyznam styld a hodnot vedeni v mentoringu mladych lidi.

Definovat zptisoby rozvoje zakladnich podnikatelskych dovednosti pro zagatek kariéry.

Metody Formalni metody: vyuka, sebehodnotici text, PPT prezentace.

Informalni metody: praktické ukoly, skupinové diskuse.

Neformalni metody: videoprezentace, sebereflexe, role-play hry, brainstorming, praktické
ukoly rozvijejici kapacitu, interaktivni hry.

Zdroje PC (wi-fi ptipojeni), papir, tuzky, fixy, pracovni listy, multimédia, tabule nebo flipchart,
projektor.
Poradi aktivit 1 piredmét. Kli¢ové kompetence tykajici se hlavnich rolia | (Online)
povinnosti mentora/Ky
2. pfedmét Znalost dobrého mentora/dobré mentorky (Online)
3. pfedmét Postoje a chovani mentora/mentorky (Online)
4. pfedmét Komunikacni a interpersonalni dovednosti (Face to face) 2 hod. 30 min.
5. predmét Styly a hodnoty vedeni v mentoringu (Face to face) 1 hod.
6. piedmét Zakladni podnikatelské dovednosti pro kariéru | (Face to face) 1hod. 30 min.
Vystupy vzdélavani Znalost- na konci &asti bude student/ka schopen/na:

Vyjmenovat a popsat klicové kompetence mentora/mentorky

Identifikovat spravné postoje a chovani mentora/mentorky

Porozumét zakladnim podnikatelskym dovednostem pro zacatek kariéry
Dovednosti- na konci édsti bude student/ka schopen/na:

Posoudit organizaéni prostiedi a navrhnout konkrétni sméry

Motivovat mentees pii vytvareni a sledovani kariérnich cild

Byt schopen zhodnotit postoje a chovani mentees

Kompetence - na konci ¢asti bude student/ka schopen/na:

Byt schopen/schopna poskytovat odborné poradenstvi, rady a pokyny pro mentees
Zajistit efektivni komunikaci, vedeni a8 monitorovani béhem procesu mentoringu

Metody hodnoceni Pribézna hodnotici cviceni
vysledku E-dotaznik
Sebehodnoceni

Hodnotici dotaznik.

Literatura/reference | Beggs, Katherine & Solheid, Lacey (2013). Leadership Games and Activities:
https://www.slideshare.net/Isolheid/leadership-games-and-activities

Jennifer Boddy, Kylie Agllias & Mel Gray (2012) Mentoring in social work: key findings
from a women's community-based mentoring program, Journal of Social Work Practice,
26:3, 385-405.

The content of the present material represents the exclusive responsibility of the authors and the National Agency or the European Commission will not
be held responsible for the manner in which the content of the information is used.
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Cho, Christine S. et al.(2011). Defining the Ideal Qualities of Mentorship: A Qualitative
Analysis of the Characteristics of Outstanding Mentors. The American Journal of
Medicine, Volume 124 , Issue 5, 453 — 458.

Clutterbuck, David & Megginson, David. (2005). Techniques for coaching and mentoring.
Oxford: Elsevier.

Goleman, David (1998). What makes a leader?. Harvard Business Review, 90-103.
Goleman, David (2000). Leadership that Gets Results. Harvard Business Review, 77-90.
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Modul 5 Kritické mysleni, adaptace na zmény v profesionalni oblasti a mentoringovy proces

Struktura tréninku Online trénink 50 minut/ modul
Face-to-face 5 hodin/ modul
Anotace Tento modul je ur¢en k uvedeni charakteristik kritického mysleni v mentoringovém procesu

(jak u mentora/ky, tak umentee). Bude poskytovat pfedevs§im myslenky a metody pro rozvoj
dovednosti kritického mysleni. Navic se bude zabyvat tématem zmén v profesni oblasti (v
praci, v mentoringovém procesu, v procesu zahjeni nebo rozvoje kariéry atd.) a tim, jak
tyto zmény zvladat. Po $koleni budou jednotlivci schopni povzbudit vlastni kritické mySleni
a lépe pochopit a ridit zmény.

Hlavni cil(e) Poskytnout potifebné znalosti o kritickém mysleni a zdtraznit dilezitost kritického mysleni
a védomi, kdy a jak jej pouzivat. Naugit se, jak jej povzbuzovat a jak rozvijet nezbytné
dovednosti. Podporovat pouzivani kritického mysleni v procesu mentoringu a hodnoceni
vztahu mezi mentorem/kou a mentees.

Ziskat znalosti o Fizeni zmén a rozvijet dovednosti pro Gispés$né piizpusobeni se zménam,
zejména v oblasti profesniho a kariérniho rozvoje. Rozvijet schopnost (mentora/ky a
mentees) praktikovat kritické mysleni a efektivni fizeni zmén, zejména v procesu
mentoringu, kariérového poradenstvi a profesniho rozvoje. Poznat obranné mechanismy v
procesu zmeny.

Cile Ziskat znalosti o konceptu kritického mysleni.

Naucit se metody a zptisoby, jak podporovat a rozvijet dovednosti kritického mysleni.
Pouzivat kritické mysleni v procesu mentoringu a kariérového poradenstvi.

Ziskat dalsi informace o spraveé zmeén.

Chapat zmény a byt schopni se Gspésné prizptsobit.

Poznat obranné mechanismy v procesu zmény.

Rozvijet dovednosti pro efektivni fizeni zmén (i v mentorském procesu).

Uc¢it mentory a mentorky, jak povzbuzovat mentees, aby se stali kritickymi mysliteli a
osobami, které se dobfe ptizplisobi pravidelnym zménam.

Metody Formalni metody: vyuka, PPT prezentace, online-vzdélavani, sebehodnotici test.
Informalni metody: workshop, prace ve skupinach a dvojicich, diskuse.

Neformalni metody: role-play hry, video material, praktické ukoly a hry, sebereflexe.

Zdroje PC, internetové piipojeni, projektor, papir (A4 a flipchart), flipchart a nebo tabuli, tuzky,
fixy, lepici papirky.

Poradi aktivit 1 predmét ABC kritického mysleni a management zmény (Online) 50 min
2 predmét Koncept kritického mysleni. (Face to face) 1 hod
3 predmét Rozvoj dovednosti kritického mysleni. (Face to face) 1 hod 30 min.
4 predmét Koncept managementu zmény (Face to face) 1 hod
5 piredmét Rozvoj dovednosti efektivné fidit a adaptovat se | (Face to face) 1 hod 30 min.
na zmény

Vystupy vzdélavani Znalost- na konci &dsti bude student/ka schopen/na:

Porozumét a piedstavit koncept kritického mysleni.

Pochopit a piedstavit koncept fizeni zmén.

Dovednosti- na konci édsti bude student/ka schopen/na:
Reflektovat vlastni styl mysleni.

Podporovat kritické mysleni.

Myslet kriticky o rtiznych aspektech profesionalniho zivota
Adaptovat se na zmény a uspésné je fidit.

Kriticky pfemyslet o mentoringu a procesu kariérového poradenstvi.
Kompetence- na konci casti bude student/ka schopen/na:
Vyucovat mentees, jak podporovat a rozvijet kritické mysleni (v profesnim zivoté a v
procesu mentoringu nebo kariérového poradenstvi).

Ucit mentees, jak zvladat a ptizplsobovat se zménam.

The content of the present material represents the exclusive responsibility of the authors and the National Agency or the European Commission will not
be held responsible for the manner in which the content of the information is used.
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Vyhodnotit proces mentoringu a kariérového poradenstvi s vyuzitim technik kritického

mysleni.
Metody hodnoceni Sebehodnoceni pted a po tréninku
vysledku Ustni hodnoceni: tcastnici a ucastnice daji priklad, jak mohou uzit dovednosti kritického

mysleni a management zmény v praxi — pro sebe a jak v mentoringovém procesu ¢i
kariérovém poradenstvi.

Hodnotici dotaznik. .

Literatura/reference | Bowers, B (2011). Managing change by empowering staff. Nursing Times, 107: 32/33.
Available at: https://www.nursingtimes.net/roles/nurse-managers/managing-change-by-
empowering-staff/5033731.article

Brewer, A.M. (2016). Mentoring from a Positive Psychology Perspective. Learning for
Mentors and Mentees. Springer International Publishing Switzerland

Becoming Aware — Mentoring and Critical Thinking (2018). http://mentoring-
works.com/becoming-aware-mentoring-and-critical-thinking/

Change Management Coach (2018). Available at: https://www.change-management-
coach.com

Critical Thinking Skills (2018). Available at:
https://www.skillsyouneed.com/learn/critical-thinking.html

De Bono, E. (2017). Six Thinking Hats. UK: Penguin.

De Bono, E. (2010). Teach Yourself to Think. UK: Penguin Books Limited.

De Bono, E. (2006). Thinking course. UK: Pearson Education Limited.

Education Change Management PPTA Toolkit 2016. New Zealand Post Primary Teacher's
Association.

Management 3.0 (2018). Available at: https://management30.com/
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Module 6 Empatie a nediskriminace mentees v mentoringovém procesu

Struktura tréninku

Online trénink 50 minut/ modul

Face-to-face 5 hodin/ modul

Anotace

Modul je zaméten na vytvofeni citlivosti k riznym tématim znevyhodnéni, ke kterym by
mohlo dojit pfi mentoringovém procesu. Zahrnuje otdzku pohlavi, véku, sexudlni orientace,
handicapu, nabozenstvi apod. Proto se modul soustfedi na otazku moci v procesu
mentoringu, moci v pomahajicich profesich a nerovnosti ve vztahu béhem mentoringového
procesu. Dlraz bude kladen na téma komunikace, stejné jako na otazku stereotypt a
predsudkui ptevazujicich ve spolecnosti, obdobné jako u samotnych jednotlivci.

Hlavni cil(e)

Hlavnim cilem modulu je podporovat empaticky ptistup v mentoringu a vytvotit citlivost k
riznym formam znevyhodnéni. Obecnym cilem modulu je zvysit povédomi o stereotypech,
které maji mentoti a mentorky i mentees zakotenéné vychovou a vzdélanim, a o
predsudcich, které by mohly narusit proces mentoringu.

Cile

Poznat rtizné formy znevyhodnéni.

RozliSovat potencialn¢ diskriminac¢ni praktiky.

Rozumét prifezovému fungovani genderovych/vékovych predsudk.

Byt citliva/citlivy na uskali mocenskych vztaht.

Dbat na vytvofeni nediskriminac¢niho prostfedi béhem procesu mentoringu.

Vytvotit prostiedi, které posiluje cilové skupiny (empowerment) a které piekracuje
stereotypy a predsudky ve spole¢nosti, stejné jako pfedsudky u samotnych ucastniki a
Ucastnic.

Rozumét riznym formam participativnich pfistupl a technik komunikace inspirovanych
naptiklad Rogerianskou terapii a systemickym piistupem.

Metody

Formalni metody: e-slidy, vyuka, sebehodnotici test

Informalni metody: praktické ukoly, diskuse ve skupinach.

Neformalni metody: Role-play hry, hry budujici kapacity, praktické ukoly, modelové
situace, sebereflexe, sociomapovani a mapy genderovych vztahd.

Zdroje

PC (internetové ptipojeni), projektor, papiry, tuzky, fixy, tabule.

Poradi aktivit

1. piredmét Moc, pomoc a zodpoveédnost Face-to-face — 1 hod

2.predmét Definice diskriminace a antidiskriminaéni ptistup | Online — 50 min

3. predmét Rizné formy znevyhodnéni a mentoringovy | Face-to-face —1 hod
proces

4. predmét Genderové stereotypy a genderova citlivost

5. predmét Komunikacni praktiky, jazyk, systemicky
pristup, Rogeriansky piistup

Face-to-face — 1 hod
Face to face — 1 hod

Vystupy vzdélavani

Znalost- na konci Cdsti bude student/ka schopen/na:

Definovat oblasti a diivody diskriminace.

Znat genderové stereotypy.

Porozumét participativnim piistupiim a technikam komunikace.
Seznamit se s mocenskym vztahem ve spole¢nosti a jeho odrazem v mentoringovém
vztahu.

Dovednosti - na konci éasti bude student/ka schopen/na:

UZzivat rzné metody, jak celit stereotyptim.

Predvidat genderové stereotypy, které se mohou objevit v mentoringu.
Kompetence - - na konci casti bude student/ka schopen/na:

Vytvofit otevienou atmosféru mentoringového procesu.

Facilitovat ucast obou stran procesu.

Vést diskuzi obou stran mentoringového procesu.

Metody hodnoceni
vysledki

Sebehodnotici dotaznik.
Sebereflexe.
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