Jak jsme na tom s firemní filantropií v České republice? Výsledky výzkumu firemní filantropie…..

Celorepublikový výzkum firemní filantropie realizovalo v červnu 2004 Fórum dárců ve spolupráci s AGNES za podpory programu PHARE - Dlouhodobá udržitelnost rozvoje občanské společnosti. Sběr dat provedl Median, s.r.o.

Hlavním záměrem výzkumu bylo analyzovat současný stav firemního dárcovství v ČR, stanovit jak jeho úspěšné strategie, tak slabiny a naznačit perspektivy jeho dalšího vývoje u nás. 

Do oblasti firemní filantropie patří:

· dárcovství (finanční nebo nefinanční – věcné dary, zboží, služby, čas…)

· vlastní firemní nadace nebo nadační fond 

· sbírka mezi zaměstnanci

· cause related marketing (sdílený marketing – nezisková organizace získá předem určenou částku z prodaných výrobků – např. za každý prodaný jogurt odvede firma 1,- Kč)

· matchingový fond (zaměstnanci věnují určitou částku, takto shromážděnou sumu firma za určité období znásobí ze svých prostředků)

· dobrovolnictví zaměstnanců 

Rozlišení mezi darem a sponzoringem:

· dar  je souhrn hmotných i nehmotných statků – finance, výrobky, služby, myšlenky, čas…, který dárce dává a obdarovaný přijímá. Poskytnutí daru upravuje darovací smlouva, přičemž dárce nevyžaduje od obdarovaného protiplnění. Firma si může poskytnuté prostředky - dar odečíst ze základu daně

· sponzoring je něco jako „dar s protiplněním“ a sponzorský příspěvek je chápán jako platba za toto protiplnění (většinou za reklamní služby). Sponzor poskytuje finance nebo jiné prostředky hrazené z firemního rozpočtu a za to dostává protislužbu – činnosti směřující k naplnění marketingových cílů sponzora. Vztahy mezi sponzorem a příjemcem upravuje zejména smlouva o reklamě. Náklady věnované na sponzoring jdou v plné výši do nákladů sponzora

Výzkum měl dvě hlavní části, a to kvantitativní sociologický výzkum firem a kvalitativní dotazování zástupců komerčního a neziskového sektoru. 

Kvantitativní výzkum zahrnoval 63 otázek členěných do 4 tématických okruhů 
(rozsah filantropických aktivit, strategie firemní filantropie, motivace k filantropii a potenciál firemní filantropie). Zúčastnilo se ho 577 firem z celé ČR. Cílovou skupinou výzkumu byly osoby, které jsou ve firmě zodpovědné za rozdělování příspěvků (darů, sponzoring) – tj. ředitel marketingu, ředitel PR, člen představenstva. 

Kvalitativního výzkumu se zúčastnilo 20 zástupců firemních dárců a nestátních neziskových organizací. Byl zaměřen na podrobnější analýzu výsledků výzkumu. 

Výběrový vzorek kvantitativního výzkumu.

Základní kategorie dotazovaných firem jsou:

· firmy podle převažující oblasti podnikání (výroba, obchod, služby)

· firma podle počtu zaměstnanců (malé firmy do 49 zaměstnanců, střední firmy od 50 do 249 zaměstnanců, velké firmy nad 250 zaměstnanců)

· firmy podle struktury kapitálu (české firmy, firmy s převážně českým investorem, firmy s převážně zahraničním investorem, zahraniční firmy)

· firmy podle úrovně působení (regionální a místní firmy, celostátní firmy, mezinárodní firmy)

Detailní analýzu výběrového vzorku uvádíme v následujících tabulkách a grafech. 

Tab. Výběrový vzorek podle převažující oblasti podnikání 

	Převažující oblast podnikání
	Počet firem

	Výroba
	248

	Obchod
	135

	Služby
	194

	Celkem
	577
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Tab. Výběrový vzorek podle velikosti firmy

	Velikost firmy
	Počet firem

	do 49 zaměstnanců (malé firmy)
	310

	50 až 249 zaměstnanců (střední firmy)
	194

	250 zaměstnanců a více (velké firmy)
	73

	Celkem
	577


[image: image2.png]Vghérovy vzorek podle poctu zaméstnancii N-577

nad 260
zaméstnanc)
3%
dodg
5001249 zaméstnanc
Zmstnanc 3%

4%




Tab. Výběrový vzorek podle struktury kapitálu

	Struktura kapitálu
	Počet firem

	zahraniční investor (zahraniční firmy)
	38

	převážně zahraniční investor (firmy s převážně zahraničním investorem)
	31

	převážně český investor (firmy s převážně českým investorem)
	54

	český investor (české firmy)
	454

	Celkem
	577


Tab. Výběrový vzorek podle úrovně působení

	Úroveň působení
	Počet firem

	mezinárodní
	90

	celostátní
	148

	regionální a místní
	339

	Celkem
	577
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Co výzkum přinesl?

Výzkum ukázal, že firemní filantropie v ČR je již poměrně značně rozvinutá a dynamicky se vyvíjí. Za poslední 3 roky vzrostl počet firem, které se věnují dárcovství, o 12%. 

Existuje také řada úspěšných konkrétních příkladů v oblasti firemní filantropie (hlavní z nich zpracovalo Fórum dárců jako case studies) i příklady spolupráce firem v oblasti rozvoje firemního dárcovství  (Klub firemních dárců DONATOR). 

Za trvající překážky rozvoje firemního dárcovství považuje většina firem nízké daňové zvýhodnění a v neposlední řadě též nepříznivý postoj médií a nedodatečné společenské uznání. 

Hlavní výsledky výzkumu: 

· Rozsah firemní filantropie

· Oblasti podpory a cílové skupiny pro firemní dárcovství

· Zdroje pro firemní dárcovství

· Forma firemní filantropie

· Strategie firemní filantropie

· Firemní filantropie jako součást PR a komunikační strategie

· Odpisy darů z daní

· Motivace k firemní filantropii

· Potenciál firemní filantropie

Rozsah firemní filantropie

Tato část výzkumu sledovala angažovanost firem ve filantropii (podporované oblasti, cílové skupiny a subjekty, objem poskytnutých prostředků, způsoby a formy realizace podpory). 

Výzkum zjistil, že filantropii se věnuje 67% firem. Ze všech dotázaných firem se 25% věnuje pouze dárcovství, 42% firem se vedle dárcovství věnuje také sponzoringu, 19% firem se věnuje pouze sponzoringu a 14% firem se dárcovství ani sponzoringu nevěnuje vůbec. 

Dárcovství se nejvíce věnují velké firmy. 86% velkých firem věnuje podporu na veřejně prospěšné aktivity. U ostatních firem je to ve srovnání méně: 58% malých firem a 72 % středných firem, a to nejvíce u firem, které působí v oblasti výroby. 
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Oblasti podpory a cílové skupiny pro firemní dárcovství

V dárcovství i ve sponzoringu patří mezi nejpodporovanější cílové skupiny děti a mládež, dospělí a studenti. Naopak, nejméně podporovaní jsou bezdomovci, etnické a národnostní menšiny a drogově závislí. 

Pokud sledujeme oblasti podpory firem, zjišťujeme, že firemní dárci nejvíce podporují volný čas a amatérský sport, humanitární oblast a sociální oblast. Nejméně podporované oblasti jsou výzkum, lidská práva a veřejná politika.
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Firmy směrují svoje filantropické aktivity nejvíc směrem na nestátní neziskové organizace (69%), příspěvkové organizace zřízené státem nebo samosprávou (55%), méně pak jednotlivce (39%) a komerční organizace (10%). Pokud firma podporuje jednotlivce, jde nejčastěji o handicapované, seniory a nemocné. 

Zdroje pro firemní dárcovství

Až 96% firemních dárců získává prostředky na své filantropické aktivity z rozpočtu firmy. 15% firem má také zkušenosti se sbírkou mezi zaměstnanci, 13% firem získává prostředky odvodem z prodaného zboží (cause-related marketing), 6% provozuje matchingový fond a 1% firem získává finanční prostředky pro dárcovství formou aukce. 

Sbírkou mezi zaměstnanci získávají zdroje na dary zejména velké zahraniční firmy s celostátní působností, podnikající v oblasti služeb. Odvod z prodaného zboží, tzv. cause related marketing využívají nejvíce velké obchodní firmy s převážně českým investorem, s celostátní působností. Matchingový fond jako alternativní zdroj prostředků pro své dárcovské aktivity preferují velké obchodní mezinárodní firmy s převážně českým investorem. 
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Forma firemní filantropie

Podpora subjektů finančním příspěvkem – darem – zůstává u firem nejvíce využívanou formou podpory. Peněžnímu dárcovství se věnuje 87% firem. Silně je zastoupeno i dárcovství formou věcného daru (77%). Své služby v rámci firemní filantropie naopak poskytuje jen 31% firem, dobrovolnou práci svých zaměstnanců věnuje 13% firem.  

V porovnání s výsledky z roku 2000 (Frič, 2001) se ukazuje, že počet peněžních 
i nepeněžních dárců za poslední čtyři roky vzrostl. (Pro porovnání: v roce 2000 poskytlo finanční dar 82% firem a věcný dar 60% firem) Naopak však ubylo firem, které darují služby nebo dobrovolnou práci svých zaměstnanců (V roce 2000 poskytlo služby 46% firem a dobrovolnou práci zaměstnanců 23% firem)
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Strategie firemní filantropie 

Tato část byla zaměřena na strategii a mechanismy firemní filantropie. 

Z výsledků výzkumu vyplývá, že  40% firem má nějakou strategii v oblasti firemní filantropie,  z toho ¼ má strategii dlouhodobou a komplexní. 60% firem strategii nemá. Strategii mají vypracovanou v naprosté většině velké a zahraniční s mezinárodní působností firmy. Malé a regionální firmy až na výjimky strategii nemají. 
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Firemní filantropie jako součást PR a komunikační strategie

Aktivity v oblasti firemní filantropie tvoří součást PR a komunikační strategie pouze u 29% firem. 22% firem zveřejňuje údaje o objemu prostředků, které poskytly a 31% firem zveřejňuje informace o tom, komu tyto prostředky poskytly. Tyto informace firmy zveřejňují ve výročních zprávách (77%), v propagačních materiálech firmy (56%),  prostřednictvím médií (40%) a na webových stránkách firmy (29%). 

Odpisy darů z daní 

51% firem využívá možnost odepisovat dary ze základu daně v plné míře, 34% firem využívá tuto možnost částečně a 15% firem možnost odepisovat dary z daňového základu nevyužívá. 

Motivace k firemní filantropii
Tato část výzkumu sledovala základní činitele, které motivují firmu k filantropickému chování, a také odpovídá na otázky, proč se některé firmy filantropii brání. 

Z výsledků vyplývá, že sdílenou motivací téměř všech firem je pomoc potřebným a podpora dobré věci (91% firem). 

Ze specifických motivací je pro firmy nejdůležitější možnost pomoci spřátelenému subjektu, a dále zlepšit povědomí o společnosti, zlepšit image firmy a podpořit public affairs 
a vztahy v rámci regionu. 
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Z výzkumu jednoznačně vyplývá, že firmy by k dalšímu rozvoji dárcovství nejvíce motivovalo zvýšení možnosti odpisů pro dary (možnost snížení základu daně právnických osob o hodnotu poskytnutého daru) – tento požadavek uvedlo 60% firem.
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Potenciál firemní filantropie

Poslední série otázek z dotazníku byla zaměřena na identifikaci trendů v oblasti firemního dárcovství v tříletým výhledu. Sledovali jsme vývoj podpory jednotlivých oblastí, cílových skupin, objem poskytnutých darů, tendence ve využívání různých forem a nástrojů firemní filantropie. 

Z výzkumu vyplývá, že firmy, které jsou ve filantropii aktivní, neplánují významným způsobem navyšovat objemy poskytnuté na dárcovství. 

Pokud bude tedy kvantitativně narůstat firemní filantropie, bude to pravděpodobně z řad dosud neangažovaných firem, případně díky narůstající ekonomické výkonnosti firem. 

Kvalitativní rozvoj firemní filantropie lze v následujících letech očekávat v oblasti spolupráce firem na společných projektech a v oblasti zvyšování profesionalizace firem v této oblasti. 

Zdroj: Fórum dárců, AGNES

Pro více informací kontaktujte, prosím, Petra Porubského, porubsky@donorsforum.cz, tel: 224 215 956. 
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Při užití údajů z výzkumu uvádějte vždy zdroj. 


