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Komunikace kraje a NNO


1. V jaké oblasti Vaše nestátní nezisková organizace (NNO), působí ? 

Zaškrtněte křížkem, prosím.

· Kultura, umění a památky (divadla, časopisy, kultura,..)

· Sport, rekreace a volný čas dětí a mládeže (sportovní spolky, myslivost, dětské tábory,...)

· Vzdělání a výzkum (školství, výzkum, sdružení přátel školy, knihovny,....)

· Zdravotní a sociální služby, charita (duševní zdraví, rehabilitace, péče o děti a mládež, seniory, matky s dětmi, handicapovaní, útulky, bezdomovci, církevní charitativní zařízení....)

· Ekologie (ochrana životního prostředí, živočichů,  ...)

· Rozvoj kraje a obce (sdružení měst a obcí, komunity, hasiči, zahrádkáři, sousedské a sídlištní aktivity,.....)

· Ochrana lidských práv a menšin (právní poradenství, ochrana spotřebitele, prevence kriminality, uprchlíci,...)

· Jiná oblast. Uveďte, prosím, jaká……………………………………………..

2. Existuje ve Vašem kraji adresář nestátních neziskových organizací?

Zaškrtněte křížkem, prosím.
· ANO

· NE

· NE. Takový adresář v kraji vzniká. 

· Nevím.

3. Kdo adresář NNO vytvářel?

Zaškrtněte křížkem, prosím. 

· NNO. Uveďte prosím jaká/jaké.  ……………………………………………….

………………………………………………………………………………….

· NNO ve spolupráci s krajem. Uveďte, prosím, jaká NNO a který útvar kraje. …….……………………………………………….…………………………..

………………………………………………………………………………….

· Kraj, adresář vytvářeli(jí) sami pracovníci kraje. Uveďte, prosím, který útvar kraje. ……..……………………………………………………………………………

· NNO ve spolupráci s jinou organizací. Uveďte, prosím, s jakou. ………………

………………………………………………………………………………………

· Jiná organizace. Uveďte, prosím, jaká. ………………………….………………

· Nevím.

4. Kdo je na kraji Vaším partnerem pro komunikaci? (který subjekt/orgán kraje)

Zaškrtněte křížkem, prosím. Je-li Vaším partnerem určitá osoba v následujícím útvaru kraje, uveďte, prosím, za název útvaru i její jméno.

· Odbor. Uveďte, prosím, který.………………………………………..……………

· Výbor. Uveďte, prosím, který……………………………………………………...

· Komise. Uveďte, prosím, která. ..………………………………………………….

· Zastupitel. Uveďte, prosím, který. ..……………………………………………….

· Radní. Uveďte, prosím, který. .………………………………………………….…

· Jiná osoba. Uveďte, prosím, její funkci a jméno………………………………..…

…………………………………………………………………………………………

5. Je tato osoba/odbor/výbor/komise na kraji oficiálně odpovědný/ná za komunikaci s nestátním neziskovým sektorem?

Zaškrtněte křížkem, prosím.

· Ano.

· Ne.

· Nevím.

6. Jak Vaše NNO s tímto subjektem/útvarem kraje navázala kontakt?

Zaškrtněte křížkem jednu z variant v příslušném sloupci, prosím.


Odbor
Výbor
Komise
Zastupitel
Radní
Jiná osoba

Kontaktovali jsme ho/ji na konferenci NNO.







Kontaktovali jsme ho/ji na veřejných projednávání kraje







Kontaktovali jsme ho/ji na základě osobní zkušenosti z minulosti







Kontaktovali jsme ho/ji na základě doporučení lidí z NNS







Kontaktovali jsme ho/ji přímo na základě našeho vlastního výběru bez minulé zkušenosti







Kontaktovali jsme ho na základě doporučení zaměstnanců kraje







Kontaktoval/a nás sám/a







7. Jak často Vaše NNO s daným subjektem/útvarem z kraje komunikuje?

Zaškrtněte křížkem jednu z variant v příslušném sloupci, prosím.


Odbor
Výbor
Komise
Zastupitel
Radní
Jiná osoba

Jednou za rok







Dvakrát až čtyřikrát za rok







Každý měsíc







Každý týden







8. Jaké komunikační prostředky využíváte při komunikaci se subjekty/orgány kraje? 

Zaškrtněte v prvním sloupci křížkem, prosím. V druhém sloupci pak zaškrtněte prostředky, které byste při komunikaci s krajem využívat chtěli, ale chybí Vám.


Prostředky, které využíváte
Prostředky, které Vám chybí

Úřední vývěska kraje



Www stránky kraje



Informační centrum kraje



Informační centrum NNO



Jiné informační centrum



Nástěnky kraje



Věstníky



Krajské časopisy



Časopisy NNO



Krajské brožury, letáky, inzeráty



Místní, regionální tisk



Internetové konference



Místní TV



Místní rozhlas



Osobní setkávání



Tiskové konference



Veřejná projednávání



Osobní účast krajských zástupců na konferencích NNO



Telefon, fax



E-mail



Ankety, rozhovory,..



9. Je některý z Vašich pracovníků v orgánech kraje (v odboru/ komisy/ výboru/ zastupitelstvu/ radě)?

Zaškrtněte křížkem, prosím.

· NE

· ANO

Pokud ano, uveďte, prosím, jakou funkci zastává.

………………………………………………………….

………………………………………………………….

………………………………………………………….

Pokud je Váš pracovník členem orgánu kraje, vyplňte, prosím, následující otázky 10-12.


10. Jak Váš pracovník získal pro členství v orgánu kraje svůj mandát?

Zaškrtněte křížkem, prosím.

· Byl zvolen na konferenci NNO, jako zástupce určitého oboru.

· Byl krajem osloven a požádán o členství v tomto orgánu.

· Byl zvolen členy sdružení, kterého je naše organizace členem.

· Jinak. Uveďte, prosím, jak………………………………………………………

11. Jak široký je jeho mandát pro komunikaci s krajem?

Zaškrtněte křížkem, prosím.

· Zastupujeme celý NNS.

· Zastupujeme členy sdružení, kterého jsme členy.

· Zastupujeme jen svou vlastní organizaci.

· Zastupuji pouze sám/ sama sebe.

12. Je jeho mandát pro komunikaci s krajem časově omezen?

Zaškrtněte křížkem, prosím.

· ANO. Uveďte, prosím, na jakou dobu. ……………….………………………….

· NE

13. Je člen Vaší správní/dozorčí rady či výkonného výboru pracovníkem krajského úřadu nebo samosprávy?

· ANO

Pokud ano, uveďte, prosím, jakou pozici ve Vaší organizaci a na krajském úřadě/ v samosprávě zastává.

……………………………………………………………

……………………………………………………………

· NE

14. Jakou roli dle Vašeho názoru NNO vůči kraji hrají? 

Z následujících možností vyberte 4 role, které považujete za nejdůležitější a ohodnoťte je číslem 1-4 dle významu (1 nejdůležitější).

· Poradní (NNS jako poskytovatel odborných znalostí v oboru)

· Kontrolní (kontrola a monitoring činnosti kraje)

· Partner pro spolupráci (např. na projektech EU)

· Zprostředkovatelská (NNS jako zprostředkovatel informací kraji, ale i informací kraje určených pro NNS, kontaktů,..)

· Poskytovatel veřejných služeb

· Poskytovatel informací o území (informace o problémech a specifikách daných lokalit,..)

· Nehrajeme pro kraj žádnou z předchozích rolí, jsme pro něj jeden ze subjektů, který kraj podporuje v rámci celkové dotační politiky.

15. Jakou roli dle Vašeho názoru kraj vůči nestátním neziskovým organizacím (NNO) hraje? 

Vyberte 3 z následujících rolí a ohodnoťte je číslem  1 - 3 dle závažnosti (1 nejzávažnější). 

· Poskytovatel dotací (finančních prostředků, MTZ)

· Poradní (poskytovatel informací, znalostí,…)

· Partner pro realizaci společných projektů ve vašem zájmu.

· Konkurenční subjekt v poskytování veřejných služeb

· Žádnou

· Jinou. Uveďte, prosím, jakou… ……………………………………………………. ……………………………………………………………….………………………

16. Jaká témata jsou předmětem Vaší komunikace s krajem?

Zaškrtněte v prvním sloupci křížkem, prosím. V druhém sloupci pak zaškrtněte témata, která byste s krajem chtěli projednávat.

Témata, která jsou předmětem Vaší komunikace s krajem
Témata, která byste chtěli s krajem projednávat.

Inovační projekty



Poskytování veřejných služeb



Strategické dokumenty kraje např. Programy rozvoje kraje,  hodnocení EIA



Partnerství v projektech EU



Dotační politika



Jiné krajské politiky např. komunitní, ŽP, sociální



Dílčí aktivity a akce kraje např. osvětové kampaně



Lokální specifika kraje



Image kraje



Rozvoj občanských aktivit



Dílčí aktivity a akce NNO



Jiná. Uveďte, prosím, jaká.



17. Považujete za potřebné vytvářet jasná pravidla pro komunikaci NNO s krajem? (Tedy o čem, jak často, s jakým subjektem, jakými komunikačními prostředky, z jakých finančních zdrojů,...)

Zaškrtněte křížkem, prosím.

· ANO

· NE

18. Jaké prvky komunikace byste ošetřili jasnými pravidly?

Zaškrtněte křížkem, prosím. 

· O čem

· Jak často

· S jakým subjektem

· Jakými komunikačními prostředky

· Z jakých finančních zdrojů 

· Využití výsledků komunikace (dohody, doporučení, náměty, požadavky, vyslovené potřeby,..)

· Žádné

19. Jaký přínos pro NNO v komunikaci s krajem vidíte?

Vyberte 5 možností a ohodnoťte je číslem 1-5 dle závažnosti (1 nejzávažnější).

· Přístup k finančním zdrojům z EU

· Identifikace společných zájmů, témat komunikace a spolupráce

· Větší transparentnost chování kraje vůči NNS

· Zvýšení důvěry a otevřenosti mezi krajem a NNS

· Přístup k informacím a kontaktům

· Širší využívání odborných znalostí NNS krajem

· Širší využívání služeb NNO krajem

· Posílení pozic NNO v regionu

· Posílení vlivu NNO na rozvoj kraje (sestavování politik kraje např. kulturní, cestovního ruchu, sociální, tvorba programů rozvoje kraje a jiných strategických dokumentů,...)

20. Je ve Vašem kraji nějaké sdružení/koalice NNO?

· ANO 
Pokud ano, uveďte, prosím, jaké/jaká (max. 3)

……………………………………………………………….………………………

……………………………………………………………….………………………

……………………………………………………………….………………………

· NE

· NEVÍM

21. Je Vaše organizace členem tohoto sdružení NNO v kraji?

· ANO

· NE

· NEVÍM

22. Co očekáváte od výkonu funkce zástupce sdružení NNO?

Z následujících možností vyberte z 4, které považujete za nejdůležitější a ohodnoťte je číslem 1-4 dle významu (1 nejvýznamnější).

· Zastupování sdružení NNO navenek (vůči kraji, mediím, Radě vlády NNO, Radě regionů NUTS II…)

· Zprostředkování informací mezi sdružením NNO a krajem

· Koordinace spolupráce mezi sdružením NNO a krajem

· Koordinace spolupráce mezi sdružením NNO a jinými institucemi např. RRA, Svaz měst a obcí  

· Svolávání a organizační zabezpečení dalších konferencí NNO v kraji

· Návrh opatření pro rozšíření sdružení NNO nebo pro šíření informací i mezi NNO, které nejsou členy NNO.

23. Co očekáváte od krajských konferencí NNO?

Ohodnoťte následující možnosti a ohodnoťte je číslem 1-5 dle významu (1 nejvýznamnější).

· Volbu zástupců NNO dle jednotlivých oborů

· Volbu zástupců NNO do jednotlivých orgánů kraje

· Volbu zástupců NNO do jiných orgánů např. Rada vlády pro NNO, Výbor regionů NUTS II

· Vznik deklarace/ prohlášení o komunikaci a spolupráci NNO a kraje

· Získání kontaktů a informací 

· Jiné možnosti. Uveďte, prosím, jaké. …………………………………………………

……………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………..

24. Jaké hlavní překážky v komunikaci s krajem vidíte?

Vyberte 8 překážek z následujících možností a ohodnoťte je číslem 1-8 dle závažnosti (1 nejzávažnější).

· nevyjasněné kompetence krajů v jednotlivých oblastech

· nevyjasněné financování krajů 

· krátká existence krajů

· neznalost kraje o nestátním neziskovém sektoru (NNS) v kraji (o činnosti NNS, struktuře,…)

· neznalost nestátního neziskového sektoru o fungování a kompetencích kraje

· neexistence zástupce sdružení nestátních neziskových organizací v kraji

· nezájem kraje o komunikaci s NNS

· neexistence adresáře nestátních neziskových organizací v kraji

· nepružnost úředníků kraje (krajské správy) v přijímání inovativních postupů

· neexistence zákona o veřejných službách (standardy)

· nejasná koncepce podpory NNS ze strany obcí, měst a státu

· neexistence společných témat kraje a NNO v důsledku rozdílných cílů (cíle v programu rozvoje kraje se neshodují s činností NNO)

· nedosažení shody (kompromisu) při řešení společných témat v důsledku rozdílných priorit

Nashledanou a děkujeme.
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