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Kulturni odlisnosti a predsudky

Kazdy clovék je individualitou co do svych schopnosti, charakterovych vlastnosti nebo nazord. Presto
jsme od narozeni ovliviiovani prostfedim, ve kterém zijeme. Timto vlivem se pak utvafi sounalezitost
s kulturou a ndrodem, na zakladé které prijimame specifické normy i vzorce chovani. O specificich
konkrétnich kultur, utvareni predsudki a mnoho dal$iho najdete v nasledujicich kapitolach.

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALNIM FONDEM A STATNIM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY
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Jak vznikaji predsudky

S predsudky se setkava kazdy z nas. MGzeme byt jejich cilem nebo nositelem. Naucit se, jak odolavat
predsudkdm je velmi obtizné. ,Predsudek je fixovany, pfedem zformovany postoj k néjakému objektu
projevujici se bez ohledu na individualitu nebo povahu tohoto objektu.” (Hayesova N. 1998). Clovék,
ktery ma predsudky, nezvazuje pfi posuzovani druhych zadna alternativni vysvétleni. Vysledek jeho
interpersonalniho hodnoceni je dopredu urcen néjakou libovolnou vlastnosti toho druhého.

Jako jednotlivci jsme ovlivhovani
riznymifaktory, které nands plsobi
avramcitohoto pusobenijsou ndm
predavany také predsudecné infor-
mace a nazory. Jednim z vyznam-
nych faktorl je pUsobeni vychovy
v rodiné. Postoje a nazory, které
prebirame v ramci rodiny v nas
zUstavaji pevné zakotvené, jelikoz
spadaji do nauceného schématu.
Zejména déti nebo mladez prilis
nepremysleji nad tim, co je jim v
rodiné predkladano. Mlzeme si to
ukazat na jednoduchém pfikladé -
pokud rodice naudi dité, ze pfi setkani je slusné pozdravit, dité tak v budoucnu ¢ini automaticky, bez
premysleni nad tim, proc je to tak spravné. Pokud se k tomuto nau¢enému postoji pfipoji sdileni ze
strany Siroké spolecnosti, pak ¢asto ani logické argumenty nevyvrati iracionalni predsudky.

Navytvarenipredsudki
maji vliv tfi initele, a to
vychova, zkudenost a
medialni zobrazeni. Tito
Cinitelé se navzajem
prolinaji a ovliviuji.
Spole¢nym pusobenim
tak vytvareji silny tlak,
kterému se dokazeme
zakladé na jen velmi téZko branit.
Napfiklad obraz medii

determinuje

predsudek

filtruje ‘ @ A
nas muze ovlivnit na-
-—— tolik, ze jej mlzeme
ovliviiuje

promitnout do vycho-
vného pusobeni na
déti. Stejné tak zkusenosti podporené medidlnim obrazem nas mohou utvrdit v nazoru, ze jsou tyto
zkusenosti sdileny i spole¢nosti.
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Pfedsudky se mohou tykat jakékoliv skupiny
nebo jednotlivcll zpravidla patfici do urcité
skupiny. Tato skupina se mlze odliSovat navenek
napfiklad stylem oblékani, ucesem, fyziolog-
ickymi znaky, nebo mohou byt determinovani
jinak, napfiklad predsudky vici lidem z vesnice
jsou urceny prostredim, ve kterém ziji. Nejcastéji
se setkdvame s predsudky vici pohlavi, rasovy-
mi predsudky nebo predsudky vuci kulturnim
odliSnostem.

“Predsudky viici ndrodiim respektive prislusnikim urcitého ndrodu nebo nevznikaji na
zddném logickém ani empirickém zdkladé”

Pfedsudky viiéi mensinam v CR

Nejpocetnéjsi mensinou z fad cizincl u nds jsou Slovaci, druhé misto zaujimaji cizinci z Viethamu a
treti nejpocetné;jsi skupinou jsou obcané Ukrajiny. O kazdé z nich panuji rizné predsudky. Postoje vici
Slovakim zijicim nebo studujicim u nas je ponékud specificky. Pfedsudky nebyvaiji ¢asto tak negativni
a iracionalni jako u ostatnich mensin. Mnoho Cechi povaZUJe Slovaky za ,,mlad5| bratry” popfipadé
za zaostalejsi sousedy. Predsudky vici vietham- | T,
ské mensiné jsou daleko vyraznéjsi, pfispiva
k tomu diametralné odlisna kultura, jazykova
bariéra a mnohdy také zdanlivd uzavienost,
kterd vyvoldva casto az mystické famy o zZivoté
a zvycich Vietnamcu. Nejcastéji ve zpravach
slySime, ze Vietnamci prostfednictvim darnovych
unikud ,okradaji” stat, uzaviraji fingované snatky,
péstuji a prodavaji marihuanu a mladi Vietnamci
jsou vyborni studenti. Pfitom se kazdé z danych
tvrzeni da dost dobre preformulovat také na
Cechy. Méné casto vsak slysime, Zze ¢eské Zeny
jsou ochotné za penize uzavfit snatek s cizincem.
Pritom by toto tvrzeni logicky vyplyvalo ze zminéného predsudku.

Treti nejpocetnéjsi mensina u nas je tvofena cizinci z Ukrajiny. Ti jsou nej¢astéji spojovani s délnickymi
pracemi na stavbach a obecné jsou vnimani jako pracovnici, ktefi ptisli do Ceské republiky za vydélkem.
Protoze je na Ukrajince pohlizeno jako na levnou pracovni silu, tak i castym predsudkem byva nizka
vzdélanost. K tomuto se poji také predsudek o ¢asté kriminalité, mafidanskych praktikdch nebo alko-
holismu. S pfichodem ekonomické krize se rozsifil také predsudek, Ze cizinci, zejména pracovnici z

Ukrajiny, berou préaci Cechim.
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Predsudky panuji samozfejmé i o Cesich. Zajimavé je, Ze silné pfedsudky panuji napfiklad o Mora-
vanech a samotny vztah Cechl a Moravant je ¢asto komplikovany. Kazdy si také asi vzpomene na
medialné prezentovanou kauzu o napisech v rakouskych obchodech ,Cesi nekradte”

S tématem predsudky a stereotypy se ve Skolach nejcastéji pracuje v ob¢anské nauce v rdmci
prufezového tématu multikulturni vychova. Dulezité je, aby si déti a mladez uvédomily, Ze predsudky
jsou nazory prevzaté od jinych subjekt( a naucily se nad nimi premyslet a vytvaret si vlastni postoje.
Mély by pochopit, jak pfedsudky ovliviuji jejich chovani a ziskat dovednost predsude¢nym postojlim
odolévat.

»Chovd-li nékdo predsudky viici pfislusnikiim jiného etnika ¢i rasy, nedopousti
s tim jesté diskriminace - ta se projevuje az faktickym jedndanim.” (Priicha, 2004, s. 70)

HAYESOVA, Nicky. Zdklady socidini psychologie. Praha : Portdl, 1998. 165 5. ISBN 80— 7178 - 198 - 3

PRUCHA, Jan. Multikulturni vychova -- Pfirucka (nejen) pro ucitele. Praha: TRITON, 2010. 167 s. ISBN 978-80-7387-502-2
Zdroj fotografie: http://splittingmythoughtsinto2.blogspot.com/2012/03/human-labels.htm|

Zdroj grafu: http.//www.varianty.cz/download/pdf/texts_28.pdf

Zdroj fotografie: http://21stoleti.cz/blog/2010/04/15/rasismus-spociva-v-obavach-z-lidi/

Zdroj fotografie: http://dailydoseofhappy3.wordpress.com/2012/01/29/smile-everyone-smiles-in-the-same-language/

Zdroj obrdzku: http://glogloglo.blog.cz/

Jak jsou na tom s predsudky Olomoucané?

Byli jsme zvédavi, jestli a pfipadné jaké pfedsudky chovaji Olomoucané viici cizincim.
Proto jsme ndhodnym obcanlm polozili dvé otazky. Celkem dvanact dotdzanych se
zamyslelo nad svymi zkuSenostmi a predsudky, které se tykaji ukrajinské narodnosti a
etnické skupiny Pastunu. Cilem bylo odhalit, co ¢eskd spole¢nost o téchto minoritnich
spolec¢nostech soudi a na jakém zakladé své minéni stavi. Do naseho ,malého vyzkum-
ného vzorku” jsme zafadili jednotlivce rliznych vékovych kategorii, zastoupené obéma

pohlavimi.

Na otazku ,Co si myslite o zdstupcich etnické skupiny Pastun(i?” jsme nedostali zadnou odpovéd. Vhle-
dem k tomu, Ze se o této (a mnoha dalSich) etnické skupiné nedozvime z médii témér nic, jsme tuto
v Afganistanu, a sledovali jsme reakci na tuto skute¢nost. O¢ekavali jsme negativni hodnoceni zalozené
na medidlni prezentaci Afgancd. Takto reagovala pouze jedna asi padesatileta Zena, kterd je oznacila
za ,darebdky’, i pfesto, Zze zadného Afgance osobné nezna. Ostatni dotdzani danou skupinu neznali a
proto o nich podle jejich slov nic nevi, tudiz je ani je nesoudi.

Odpovédi na druhou otazku byly pro nas také prekvapuijici, a to v pozitivhim slova smyslu. Ukrajin-
skd mensina byla reflektovana velice pozitivné. Tento nazor byl zaloZen na pfimé i nepfimé zkusenosti
s Ukrajinci v pracovnim procesu. Néktefi dotazani s nimi pracovali osobné, jini je znali z pozitivniho
hodnoceni svych znamych. Sedesétilety pan zhodnotil Ukrajince jako ,slovansky ndrod, ktery md své
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odlisnosti, ale neni potfeba k nim mit zdporny postoj.” Stejné stara zena pak ukrajinskou minoritu v Ceské
spole¢nosti okomentovala takto: ,Je to jako s témi Vietnamci, dfive se o tom pordd mluvilo. Ted uZ je to
normdlni soucdst spolecnosti, jsou tu zaziti”

Ackoli se jedna o velmi maly vzorek dotazanych, mame radost, ze jsme obdrzeli téméf od vsech do-
tazanych velmi uvazené a nestereotypni reakce. Snad se v Ceské republice blyska na lepsi ¢asy, co se
tolerance vici odliSnostem tyka.

Eticka a kulturni odli$nost Cifhana

Kultury rdznych ndrodnosti se staly pfedmétem zdjmu mnoha Skol a také jednotlivci. Studentka Veronika
Holubovd, kterd se zabyvad cinskou filologii, nds potésila svym zdjmem podilet se na tomto cisle Bulletinu
ndsledujicim ¢ldnkem.

Mezi Evropany je znamo,
7e Cinané se od nas velmi
kulturné [isi a s tim jsou
také spojeny etické rozdily a
odlisné zvyklosti. Malokdo z
nas si vSak dokdaze predstavit,
co véechno tyto rozdily obnasi.
Pokusim se uvést nékolik
zakladnich pfiklad( a pfriblizit
tak ¢tenardm cinskou kulturu.

Studenti cinské filologie,
ktefi odjeli na ro¢ni stdz do
Ciny zcela nepfipraveni, se
nestacili divit, jak to v Ciné
chodi. Odlisna kultura na nas
dycha na kazdém kroku. Nej-
sou to vsak véci viditelné na prvni pohled, jako je napfriklad asijska architektura a fyzicka odliSnost lidi

cer

Zijicich na tomto kontinentu. Je to i zplsob zZivota a chovani, na jaké u nas nejsme zvykli.

Za¢néme napfiklad mezilidskymi vztahy. Kdyz ptijedete jako Evropan do Ciny, lidé se na vas bu-
dou divat jinak. Mozna zde ziskate par &inskych pratel, ale nenechte se zmylit. Cilané se nestanou
vasimi prateli proto, Ze jste charakterni nebo zabavny ¢lovék. Je pro né atraktivni mit mezi svymi prateli
bélochy, vazi si jejich spole¢nosti, ale nikdy je mezi sebe nepfijmou jako rovnocenné partnery.

Pokud si pfece jen mezi Cifany najdete par znamych, se kterymi budete travit volny &as, nepocitejte
s tim, Ze vas pozvou k sobé domd. Cifiané se schazeji spise na vefejnych prostranstvich a v pfipadé
cizincl to plati dvojnasob. Pokud se vam vsak postésti a budete pozvani do ¢inské domacnosti, poz-
vani nikdy neodmitejte a dorazte vcas.
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Pfi navstéveé je vhodné pfinést darek pani domu. V tomto pfipadé viak dbejte nasledujicich pravi-
del. Nikdy Cifana neobdarujte ostrymi piedméty jako jsou noze ¢i nlizky — znadi to poruseni vaseho
vztahu. Nevhodné jsou také kapesniky, hodinky a sandaly, které byvaji spojovany se smrti a pohfbem.
Dulezité je dat si pozor i na balici papir, do kterého chcete dérek zabalit. V Ciné je barvam pfikladana
dulezita symbolika. Ideélni barvy papiru jsou tradi¢ni barvy Ciny, tedy Zluta a ¢ervena. Nevhodnym
darkem jsou také kvétiny.

Pro stolovani plati velmi
odlisSna pravidla nez u nas.
Hostitelé vam nabidnou tolik
jidla, Ze se pod nimi budou
prohybat stoly, a pfesto vam
budou ze slusnosti tvrdit, ze
je toho malo a Ze hostina je
velmi skromna. Rozhodné
s jejich tvrzenim nesouh-
laste, dali byste tak najevo,
ze se hostitelé opravdu
moc nepfiedali. V3e, co vam
Cifané naserviruji musite

- - S ochutnat a pochvalit. Omlu-
vit se mlzete pouze ze zdravotnich duvodu Pro ClnanyJe normalni, ze si vzajemné sahaji do talife. Je
bézné, kdyz vam vas soused hodi kus svého jidla. Méli byste to s chuti snist a také mu prihodit néco
svého. Po jidle by vdam nemél zistat prazdny talit. To, co se u nds povazuje za slusnost a projev toho,
Ze nam jidlo chutnalo, je v Ciné nevhodné. Pokud snite v3e, co mate na taliti, davate tim najevo, Ze
jidla bylo malo a Ze jste stéale hladovi. Pfi stolovani se nedivte podivnym zvukm, které Cifiané u jidla
vydavaji. Projevuji tim svou spokojenost s pokrmem. Naopak krajné nesluiné je pted Cifiany smrkat.
Pokud se vysmrkate pfi jidle, riskujete obrovskou potupu. Popotahovani je vsak v poradku. Také by vas
neméla udivit vSudypfitomna plivatka, ktera se hojné pouzivaji. Samoziejmé nechybi ani na jidelnich
stolech.

Nejvétsi problém pro nas Evropany jsou Cinské toalety. Na turistickych mistech je samoziejmosti kla-
sicka toaleta, ale na vesnicich a mimo turisticka centra necekejte nic vic, nez diru v zemi. Pokud do ta-
kovych mist zavitate, nebudte pfekvapeni nedostatkem soukromi. Muzi a Zeny maiji toalety oddélené,
ale jinak se musite smifit s tim, ze na Cinskych wc rozhodné o samoté nebudete, protoze kabinky jsou
zde zbytecnosti.

Dalo by se pokracovat dlouhym vyctem odlisnych zvyklosti ve vSech oblastech kazdodenniho zivota.
Velmi slozité je naptiklad obchodni jednéni s Cifiany. Nejdfive si musite ziskat jejich divéru a az potom
je mozné realizovat obchod. Také je pfi tom nutné dodrzovat zakladni pravidla.
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Cinané v CR

Podle informaci Ceského statistického ufadu k 31.12.2010
Zije v Ceské republice 5470 ¢inskych ob¢and. Z toho vice
nez 4000 pobyva na uzemi mésta Prahy a 33 v Olomouckém
kraji. Tyto udaje jsou aktualni k poslednimu uvefejnénému
poctu cizincl v CR, tedy k 31. 12. 2010.

Fotografie - zdroj:

http://www.jnthn.net/cgi-bin/photo_large.pl?id=4452
http://www.dinnertool.com/chinese-new-year-dinner-dumplings-year-
wealth-and-health
http.//www.wudaokou.com/article/Traditional_Chinese_family_is_slow-
ly_changing

Socialni média jako nastroj pro zménu
VYRE Jaky je obraz uprchlikd v evropskych médiich? Co si o nich mysli Evropan,
T jez se mozna nikdy s Zddnym uprchlikem nesetkal a veskeré informace cerpa
pouze z ¢lankl a reportadzi mainstreamovych medii? Zkusenosti ¢lend ograni-
zace Voice of young refugees in Europe (VYRE) ukazuji, Ze tento obraz utvareny
prostrednictvim médii neni pfilis pozitivni, a ze se zdaleka nezaklada na pravdivé
a pfesné podavanych informacich. Z toho divodu vznikla potfeba zabyvat se
r&&ifsisoﬁﬁfﬁﬁm tématem medialniho vlivu na socidlni inkluzi upchlikd detailné&ji. Proto se jiz
: po treti sjelo na Ctyficet ¢lent VYRE na tydenni interaktivni seminaf s nazvem
“Role médii pfi socidlni inkluzi mladych uprchlikd”. Seminaf probéhl v bfeznu 2012 v Evropském cen-
tru mladeze ve Strasburku, jez se symbolicky nachazi v blizkosti budov Evropského parlamentu, Rady
Evropy a Evropského soudu pro lidska prava. Hlavnim cilem seminafl je sdileni a pfenos zkusenosti,
dobré praxe, ziskani novych informaci a inspirace pro nové projekty.

Mezi ucastniky seminare byli jak uprchlici samotni, ktefi ziskali azyl v jedné z evropskych zemi, tak
experti na migraci a azylovou problematiku z neziskovych organizaci a letos, vzhledem k tématu, také
zurnalisti.



Uéastnici nebyli zdaleka jen pasivni-
mi pfijimateli informaci, ale hlavné sami
participovali na programu a vystupech
celého seminare. Cely tyden byl nabit ak-
tivitami tykajicimi se migrace, azylu a
médii. Napsat ¢lanek tak, aby nebyl ma-
s nipulativni ani nereflektoval nazor strany,
jez ho uvefejnuje, neni snadnym ukolem.
Ucastnici si proto vyzkouseli, jaké je to byt
novinafem a sami psali ¢ldnek na zakladé
shlédnuti nékolikaminutového videa, které
popisuje konfliktni situaci mezi mistnimi
- - obcany a uprchliky v Aténach. Celd skupi-
Clenové pripravného tymu VYRE, Nigel Smith, Mara Georgescu 3 byla rozdélena do péti tymd, pficemz
kazdy se vzil do jiné role. Jeden tym zastaval

pozici UNHCR, dal3i pozici jednéch z hlavnich celostatnich novin, jiny zastupoval Reky Ziji

ijici v dané
problémové lokalité. Pfi prezentaci jednotlivych vystupt vzniklo pét naprosto odlisnych ¢lankd, ackoli
vsechny tymy shlédly naprosto stejny videozaznam.

Tento a dalsi ukoly mély demonstrovat, jakym zplsobem mohou zpravy formovat vnimani jedinct
pfijimajicich dané informace, tedy jakym zpisobem je mozné podsunout informace, abychom nel-
hali, ale zaroven vyvolali urcity dojem. Média maji v tomto ohledu obrovskou moc, az to muze vy-
volat i celospolecenské problémy a nepokoje. Co se uprchlik{l tyce, nejcastéji jsou spojovani s pojmy
jako utec¢enec, zlodgj, parazit, kriminalnik, terorista atd. Ukolem seminafe bylo najit zpUsoby, jak mize
kazdy jedinec ovliviiovat vefejné minéni a jak nabidnout informace, pro které v masovych médiich
casto neni misto.

Ucastnici semindfe pracujici na zadanych kolech
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Vyuziti socialnich médii pro pozitivni zménu...

Podstatna ¢ast programu se zaméfila na vyuziti socialnich médii, tedy Facebook, Twitter, Linkedin,
blogy, Youtube a jiné. Velice silnym zazitkem pro vSechny zicastnéné byla moznost setkat se a mluvit
(pfes Skype) s Emmanuelem Jalem, ktery socialnich médii vyuziva pro Sifeni osvéty o situaci v Jiznim
Sudanu, a to prevazné prostfednictvim hudby. Emmanuel se stal obéti valky ve své rodné zemi a byl
nucen stat se détskym vojakem, o ¢emz je natocen dramaticky dokument s nazvem ,Warchild” (Détsky
vojdak). Po strastiplné cesté se mu podafilo dostat se do Londyna, odkud se snazi pomahat dalSim lidem
s podobnym osudem. Jeho videoklip “We want peace” (Chceme mir) podpofily znamé osobnosti jako
Alicia Keys, George Clooney nebo Peter Gabriel. Video je mozno shlédnout na youtube:

http://www.youtube.com/watch?v=H sV07DbJ9U&ob=av2e

Z tohoto prikladu je zfejmé, Ze socialni média mohou pomoci dobré véci. Na druhou stranu je tieba
vybirat si spravné informace a ucit hlavné mladou generaci, jak informace z médii, at uz z klasickych
nebo socidlnich, pfijimat a premyslet o jejich divéryhodnosti a pravdivosti. O projektu zabyvajicim se
timto tématem promluvila Mara Georgescu z Oddéleni mladeze Rady Evropy pracujici jako poradce
pro vzdélavani.

Dal$im zajimavym hostem seminafe byl Nigel Smith z Oddéleni komunikace Rady Evropy, ktery
poutavym zplUsobem prezentoval filozofii a fungovani médii, a to jakym zptsobem ovliviu;ji lidské
mysleni a utvareni postoji k minoritam. Jean-Claude Lazaro poradil uc¢astnikiim, jak napsat projekt a
zazadat o financni pfispévek na realizaci projektll z nadace European Youth Foundation.

Kdybychom méli stru¢né popsat skupinu ucastnik(i a prlibéh seminare, dalo by se poeticky mluvit
o pestré duze, ve které najdete spoustu barev, kultur a pfibéhl. Kazdy jiny, kazdy jedine¢ny. A pres
veskeré odlisnosti to vie dohromady tvofi Uzasny spolupracujici tym, ktery by mohl byt pfikladem
idealni interkulturni spole¢nosti.



Kdo je vlastné VYRE?

VYRE, tedy Voice of Young Refugees in Europe je mezindrodni sit, kterd vznikla v
roce 2008. Prvotni myslenka vznikla v Budapesti v ramci semindie organizovaného
Radou Evropy a UNHCR v hlavdch samotnych mladych uprchlikd, kte¥i citili potfebu
vyvolat diskuzio socidlni inkluzi, zlepsit Zivotni podminky nejen pro sebe, ale hlavné
pro dalsi uprchliky pfichdzejici do Evropy. Cleny sité jsou jak uprchlici, tak experti
z neziskovych organizaci, vzdéldvacich instituci, médii a dalsi zainteresované sub-
jektyvdané problematice. VYRE se vyhradné specializuje na mlddez z fad uprchlikdi.

Hlavnim cilem ¢innosti organizace je:

a) vytvdret pfrilezitosti pro sdileni osobnich zkusSenosti a svédectvi mladych
uprchlikd, posilit jejich  kapacity a aktivni pFistup pro reseni vlastni situace a
zlepseni zivotnich podminek;

b) ovlivinovadni socidlnich a politickych zmén na ndrodni, evropské i globdlni trov-
ni s cilem dosazeni rovnych lidskych prdv;

¢) mezindrodni vyména informaci za ucelem identifikace problému a diskuze nad
otdzkami tykajicimi se uprchlictvi a podpora dobré praxe pro feseni dané prob-
lematiky.




ASRAL

Je dan pravni narok na vydani pracovniho povoleni?

Vlednu 2012 vydalo Ministerstvo prace a socialnich véci (dale jen,MPSV”) metodicky pokyn, kterym
upravilo vydavani pracovnich povoleni dle zakona ¢. 435/2004 Sb. (dale jen ,zdkon o zaméstnanosti”)
pro cizince ze tretich zemi. Deklarovanym smyslem pokynu bylo snizeni dlouhodobé nezaméstnanosti
osob - ob¢anti CR, pficemz zamyslenym zplisobem, jak tohoto cile dosahnout, byla snaha neumoznovat
vyddavani pracovnich povoleni nizko kvalifikovanym cizincim'. MPSV predpokladalo, Ze na uvolnéna
pracovni mista bude misto uvedenych cizincl (tedy téch, ktefi jsou dle zdkona o zaméstnanosti pov-
inni mit k vykonu prace pracovni povoleni a zaroverni maji nizsi nez stfedoskolské vzdélani) mozné
zaméstnat dlouhodobé nezaméstnané Cechy. Dle pokynu se tak od 1.7.20122

1) neméla vydavat jiz vydand povoleni nizko kvalifikovanym cizincim. Mozné vyjimecné schvéleni vy-
dani povoleni by pak méla podléhat schvaleni feditele odboru koncepci trhu prace Ministerstva prace a
socidlnich véci na zékladé podrobné odlvodnéné pisemné zadosti feditelky/feditele mistné pfislusné
krajské poboc¢ky Uradu prace.

2) Jiz vydana povoleni prodluzovat pouze tehdy, neni-li pracovni misto mozno nové obsadit evi-
dovanym uchazecem o zaméstnani, vzdy viak na dobu maximalné 6 mésic(.

3) Urady prace méli vyzadovat ovéreny doklad odborné zplisobilosti pro vykon zaméstnani, ktery tak
mél byt nové povinnou pfilohou Zadosti o vydani povoleni k zaméstnani, stejné jako jeho nostrifikace.
4) Déle se méla neprodluzovat doba platnosti povoleni k zaméstnani vydanych cizinclim, ktefi jsou
docasné pridéleni k vykonu prace u uzivateld na zédkladé dohod uzavienych pred nabytim uc¢innosti
zakona €. 367/2011 Sb., kterym se méni zakon ¢. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich
predpis(, tj. pred 1. lednem 2012.

Vydany metodicky pokyn byl pomérné zahy po svém vydani podroben masivni kritice, a to jak
ze strany nevladnich organizaci pracujicich s migranty, tak ze strany zaméstnavatel(l zaméstnavajicich
predmétné cizince. Dlvody kritiky Ize rozdélit do dvou oblasti:

[) Pravni: pokyn zavadi novou podminku vydani pracovni povoleni, ktera pfitom nema oporu v
predmétném zakoné (kterym je zakon o zaméstnanosti). Jedna se o podminku ad 3) vyse pfedestieného
obsahu pokynu, a sice nové ulozenou povinnost cizince doloZit nostrifikovany doklad o odborné
zpUsobilosti. Piipomernime si, Ze zakon o zaméstnanosti upravuje podminky pro vydavani pracovni po-
voleniv kautele § 92 odst. 1 takto: ,Povoleni kzaméstndni miiZe vydat urad prdce za podminky, Ze se jednd
o ohldsené volné pracovni misto (§ 35), které nelze s ohledem na poZadovanou kvalifikaci nebo nedostatek
volnych pracovnich sil obsadit jinak, a zaméstnavatel s krajskou poboc¢kou Ufadu prdce pfedem projednal
zdmér zaméstndvat cizince podle § 86. PFi vyddvdni povoleni k zaméstndni Ufad prdce pFihliZi k sit-
uaci na trhu prdce.”Vyzadovani povinnosti, ktera pfitom neni uzakonéna je tak porusenim ¢l. 2 odst. 3
Listiny zakladnich prav a svobod (dale jen ,LZPS”) a zasady legality vyjadiené v ustanoveni § 2 odst. 1
zakona ¢. 500/2004 Sb. ) dale jen,, spravni rad”).

2Ministerstvo prdce a socidlnich véci. Informace MPSV o pokynech pro urady prdce v oblasti vyddvdni povoleni k zaméstndni
cizincti mimo EU. [online], navstiveno dne 18.4.2012, dostupné na http://www.mpsv.cz/files/clanky/12141/tz 090212.pdf
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[) Vécné: pokynu je vytykano, ze automaticky predpoklada, ze na uvolnéna mista bude mozné
zaméstnat dlouhodobé nezaméstnané obcany EU (obc¢any CR), aniz by viak uvadél jediny argument,
ktery by tento zavér legitimizoval. Nevladni organizace i zaméstnavatelé svorné zpochybnovali, ze by
cesti obcané byli ochotni pracovat za stejnych podminek jako predmétni cizinci. V této souvislosti od-
kazujeme na pravé publikované stanovisko Konsorcia nevladnich organizaci pracujicich s uprchliky,
kde se k predmétnému problému pise. ,V tomto kontextu je tfeba rovnéz zd(iraznit, Ze prestoZe trh prdce
musely opustit v poslednich letech desitky tisic cizincti ze tfetich zemi, neni zfejmé, Ze by domdci pracovnici
na tato mista nastupovali. Divodem je mimo jiné skutecnost, Ze domdci pracovnici — z riznych ddvodu -
nejsou vzdy ochotni pracovat na téchto pozicich za podminek, které zaméstnavatelé nabizeji".

Pro zaméstnavatele, at uz ob. spolec¢nosti ¢i zivnostniky by realizace pokynu méla negativni
dasledky spocivajici

a) v lepsim pripadé ve zvySenych transakcnich nakladech (zakon o zameéstnanosti totiz
umoznuje prodlouzeni pracovniho povoleni pouze na praci, kterou cizinec vykonava u stejného
zaméstnavatele). Pro moznost prodlouzeni pracovni povoleni je tak nutny souhlas zaméstnavatele
s dalSim zaméstnavanim cizince. Pokud ma zaméstnavatel zajem o dalsi zaméstnavani konkrétniho
cizince, da se predpokladat, Ze se cizinec jako zaméstnanec osveédcil. Pokud by mu nebylo pracovni
povoleni vydano na zakladé nového pokynu, bude muset zaméstnavatel hledat nového vhodného
zameéstnance, coz samoziejme stoji ¢as i penize, stejné jako nezbytné zaskoleni.

b) v horsim pfipadé by aplikace pokynu méla pfimo likvida¢ni dusledky, pokud by o uvolnéné
misto nemél zajem zadny obcan CR.

Na uvedenou kritiku zareagovalo MPSV upravou metodického pokynu ze dne 8.3.2012 (dale
jen ,novy pokyn”). Novy pokyn zavadi nutnost reflektovat ekonomické zadjmy zaméstnavatele pfi
rozhodovani o zadosti/prodluzovani pracovni povoleni. Budeme citovat z tiskové zpravy MPSV: ,Kra-
jské pobocky UFadu prdce CR pfi vyddvdni novych povoleni k zaméstndni a pFi prodluZovdni doby platnosti
povoleni jiz vydanych budou vZdy zohlednovat aktudini, sezénni i dlouhodobé ekonomické potreby
jednotlivych zaméstnavatelii v zdvislosti na typu jejich ekonomické cinnosti. Existuje-li odivodnény
predpoklad, Ze nevyddni ¢i neprodlouzeni doby platnosti povoleni k zaméstndni zptsobi vdzné ekonomické
ohrozeni zaméstnavatele vedouci k ruseni pracovnich mist a propousténi stdvajicich zaméstnancd, povo-
leni k zaméstndni vydd nebo prodlouZi dobu jeho platnosti®.”

Novy pokyn pak zdUraznuje nutnost reflexe aktualni situace na trhu prace v procesu vydavani/
prodluzovani pracovni povoleni, jinymi slovy pracovni povoleni na pracovni pozice, o které nemaji
zajem dlouhodobé evidovani na Ufadu prace, by méla byt vydavana. Mélo by se tak pfedejit poten-
cionalnim ekonomickym tézkostem zaméstnavatele. Novy pokyn dale upravuje moznost prodlouzeni
pracovni povoleni agenturné zaméstnaného cizince v pfipadé zajmu zaméstnavatele ¢i agentury prace
cizince nadale zaméstnavat. Nicméné novy pokyn nadale vyZzaduje predkladani dokladli o odborné
zpUsobilosti, na jejimz zakladé maji byt pausalné (a nikoli tedy individualné) prodluzovana pracovni

3Ministerstvo prdce a socidlnich véci. K vyddvdni pracovnich povoleni pro cizince. Tiskovd zprdva ze dne 15.3.2012 [online],
navstiveno dne 18.4.2012, dostupné na http://www.mpsv.cz/files/clanky/12632/tz 160312a.pdf.
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povoleni. ,Krajské pobocky Ufadu prdce CR budou s ohledem na situaci na trhu prdce prodluZovat dobu
platnosti povoleni k zaméstndni podle stupné kvalifikace poZzadované pro vykon zaméstndni, na které je
povoleni vyddno: Ministerstvo prdce a socidlnich véci, Na Pofi¢nim prdvu 1, 128 01 Praha Viktorie Plivovd,
vedouci tiskového oddéleni, tel.: 221 922 809 e-mail: viktorie.plivova@mpsv.cz, www.mpsv.cz

« nizsi vzdeéldni nez stfedoskolské s maturitou — prodlouZeni az na dobu 6 mésicd,
« stfedoskolské vzdéldni s maturitou — prodlouZeni az na dobu 12 mésicd,
« vysokoskolské ¢i vyssi odborné vzdéldni - prodlouZeni az na dobu 24 mésicd.

Reditelky a Feditelé krajskych pobocek Utadu prdce CR mohou cizinci Zddajicimu o vyddni povoleni k
zaméstndni na zdkladé dohody s jeho budoucim zaméstnavatelem umoznit, aby nostrifikaci dokladui
osvédCujicich odbornou zpusobilost pro vykon zaméstndni doloZil ve Ih(té, kterd respektuje moZnou
casovou ndroc¢nost procesu nostrifikace*”

Coz nas opét vraci k pravnimu posouzeni zadosti o pracovni povoleni. Pomineme-li absenci
podminky dolozeni dokladu v zakonném predpisu, otevira se tu dalsi problém v pravnim posouzeni
vyse uvedenych pokynU. Budeme-li vychazet z textu pfislusné normy, kterou je ustanoveni § 92 odst.
1 zakona o zaméstnanosti, nabizi se zavér, ze neni dan pravni narok na vydani pracovni povoleni (,ufad
prdce muZe vydat povoleni “), které je tak vydavano na zdkladé sp. uvdazeni. Jenze sp. uvazeni ma byt
vydavano na zakladé individudlniho (nikoli pausalniho) posouzeni, kdy zadatel ma subjektivni vefejné
pravo na radné spravni fizeni, sp. uvazeni navic musi respektovat zakonné limity stanovené v § 92 odst.
1 zdkona o zaméstnanosti. Vydané metodické pokyny tyto meze sp. uvazeni nerespektuji, jelikoz prosa-
zuji hromadné neindividualni zamitani zadosti o vydani/prodlouzeni pracovni povoleni. Ve véci navic
hraje roli pomérné nové rozhodnuti Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 14.12.2011, spis. znacka 6 Ads
139/2011 - 88, které budeme citovat: Ve své judikature se Nejvyssi sprdvni soud casto zabyval situacemi,
kdy prdvni predpis stanovi, Ze sprdvni orgdn o Zddosti,,muze” vydat urcité rozhodnuti (pfipadné, Ze o Zddosti
Jlze” rozhodnout kladné) za splnéni urcitych podminek. Dle ndzoru Nejvyssiho sprdvniho soudu znéni § 92
odst. 1 zdkona o zaméstnanosti neddvd tradu prdce mozZnost nezkoumat, zdali pracovni misto, pro které
cizinec Zddd o povoleni k zaméstndni, je volnym ohldsenym pracovnim mistem, které by bylo mozné obsa-
dit jinak, jak to ucinil Zzalovany. Naopak, zdkon stanovi pomérné presné podminky, které musi ufad prdce v
fizeni o povoleni k zaméstndni posoudit a na zdkladé kterych si teprve miZe ucinit ndzor o tom,zda Zddosti
vyhovét, Ci nikoli. Pfedpokladem pro kladné rozhodnuti, tedy pro vyddni povoleni k zaméstndni, je, Ze (a)
pracovni misto bylo zaméstnavatelem ohldseno v souladu s podminkami v § 35 zdkona o zaméstnanosti,
a Ze (b) toto pracovni misto nebylo mozno bud's ohledem na poZadovanou kvalifikaci nebo nedostatek
volnych pracovnich sil obsadit jinak. Byla-li tato kritéria splnéna, nemd urad prdce naopak moznost
Zddosti nevyhovét. Nicméné nelze prehlédnout doveétek v § 92 odst. 1 zdkona o zaméstnanosti, podle néjz
,pFi vyddvdni povoleni k zaméstndni ufad prdce pFihlizi k situaci na trhu prdce” Zalovany se domnivd, Ze na
zdkladé tohoto ustanoveni md urad prdce sprdvni uvdzeni umoZnujici mu pfi Spatné situaci na trhu prdce

“Ministerstvo prdce a socidlnich véci. K vyddvdni pracovnich povoleni pro cizince. Tiskovd zprdva ze dne 15.3.2012 [online],
navstiveno dne 18.4.2012, dostupné na http://www.mpsv.cz/files/clanky/12632/tz 160312a.pdf.
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povoleni k zaméstndni kdykoli zamitnout. Nejvyssi sprdvni soud md za to, Ze zdkonoddrce zménil znéni &
92 odst. 1 zdkona o zaméstnanosti ve srovndni s § 2a pfedchoziho zdkona o zaméstnanosti (C. 1/1991 Sb.),
v némz byla situace na trhu prdce zjevné jednou z podminek pro vyddni povoleni k zaméstndni tak,
Ze situaci na trhu prdce naddle nestanovil jako predpoklad pro vyddni povoleni, ale pouze jako hle-
disko, k némuz se md prihlizet v procesu vyddvdni povoleni.

Z toho Ize dovozovat, Ze ufad prdce muze stanovit podminky - s ohledem na situaci na trhu prdce - za nichZ
bude volné pracovni misto nabizeno uchazecim, ktefi jsou ve smyslu zdkona o zaméstnanosti preferovd-
ni. Napriklad maze urad prdce s ohledem na mistni situaci stanovit, jak dlouho musi byt volné pracovni
misto neobsazeno, aby bylo mozné vydat povoleni k zaméstndni, pficemz bude prihlizet i ke kvalifikaci
poZadované zaméstnavatelem (u profesi, které jsou na trhu prdce nedostatkové Ize stanovit dobu kratsi,
naproti tomu u profesi s nizkou kvalifikaci, jako je v pfipadé stézovatelky, Ize stanovit delsi dobu, po kter-
ou bude ohldsené volné pracovni misto nabizeno mistnich uchazectim a podobné). Tyto podminky totiz
neupfesiuje Zddné ustanoveni zdkona o zaméstnanosti. Ufadu prdce tedy je svéfeno jisté sprdavni uvdZzeni
pfi stanoveni podminek toho, co dany urad prdce rozumi ,volnym ohldSenym pracovnim mistem, které
nelze ... obsadit jinak” Nejvyssi sprdavni soud pouze doddvd, Ze toto sprdvni uvdzZeni také neni neomezené Ci
absolutni, md své meze, sprdvni orgdn nesmi tyto meze zneuZit ani je pfekrocit (srov. usneseni rozsifeného
sendtu Nejvyssiho sprdvniho soudu ze dne 23. 3. 2005, ¢. . 6 A 25/2002 - 42, publikované pod ¢. 906/2006 Sb.
NSS). Nejvyssi sprdvni soud je presvédcen, Ze tento vyklad podporuje nejen aktudlini jazykové znéni pravni
upravy, ale také vychodiska prdvni dpravy v rezoluci Rady ze dne 20. cervna 1994 o omezenich tykajicich se
prijimdni stdtnich prislusnikd tretich zemi na dzemi Elenskych stdti za ucelem zaméstndvdni. Za situace, kdy
zdkon o zaméstnanosti nestanovi jasné situaci na trhu prdce jako jeden z predpokladi pro mozné zamitnuti
Zddosti, nelze ani s ohledem na prdvni jistotu dalsich ucastnik( vztaht o zaméstnanosti, prislusné ustano-
veni vyloZit jinak. Nejvyssi sprdvni soud tedy uzavird, Ze pokud bylo pracovni misto, pro které cizinec Zddd
o povoleni k zaméstndni, ohldseno v souladu se zdkonnymi podminkami a nelze-li toto misto obsadit jinak
s ohledem na poZadovanou kvalifikaci nebo nedostatek volnych pracovnich sil, Grad prdce vydad povoleni
k zaméstndni. Ufad prdce muze obsaditelnost ohldseného volného pracovniho mista testovat zptisobem,
kterym zohledni aktudlni situaci na trhu prdce; musi se pfitom pohybovat v mezich sprdvniho uvdzeni, jez
mu bylo zdkonem svéreno’.”

Dle judikatu NSS je tak dan pfi spInéni podminek § 92 odst. 1 zakona o zaméstnanosti pravni
narok na vydani pracovniho povoleni, pficemz situace na trhu prace predstavuje pouze interpretacni
hledisko, nikoli nutnou podminku vydani/prodlouzeni pracovni povoleni. Jakkoli se zatim jedna o in-
dividualni soudni rozhodnuti, které zatim nelze oznacit za konstantni rozhodovaci praxi NSS, neni dan
pfi sou¢asné Upravé § 92 odst. 1 zdkona o zaméstnanosti divod, pro¢ by mél NSS sv{j pravni nazor
ménits.

Nicméné aplikace vyse uvedenych pokynl povede pravdépodobné ke dvéma predpokladanym
dasledkim:
i) Cizinci se budou domahat vydani/prodlouzeni pracovni povoleni soudni cestou, pficemz vzhledem

*Rozhodnuti je publikovdno na oficidlnich webovych strdnkdch soudu www.nssoud.cz
¢TrebaZe se samoziejmé nedd vyloucit, Ze jiny sendt bude mit v obdobné véci ndzor jiny.
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k vySe uvedenému judikdtu maji redlnou Sanci na uspéch. Statu tak vzniknou dodatecné zbytecné
transak¢ni naklady (povinnost platit soudni naklady, pfipadnou skodu ve formé uslého zisku).

ii) Pokud cizinci na soudni vymahani pracovni povoleni rezignuji, pfijdou (pokud pobyvaji v CR na
dlouhodobé vizum ¢i dlouhodoby pobyt za ucelem zaméstnani) o toto pracovni povoleni (pfestanou
totiz plnit ucel pobytu), pficemz vzhledem k obecné nizkému socidlnimu postaveni predmétnych
cizincu (s kvalifikaci nizsi nez stredoskolskou) se neda predpokladat, ze by méli prostfedky na dobro-
volny navrat do zemé plvodu, nemluvé o tom, Ze s nejvyssi mirou pravdépodobnosti o ndvrat nebudou
mit zajem. Jako redln&;jsi se jevi moznost, Ze zlistanou v CR nelegalné, coz uz samotné neni v souladu se
zajmem pravniho statu. Zejména vSak budou mit potfebu se nadale zivit praci. Pfi nelegalnim pobytu
jim v3ak nezbyva jind moznost, nez vykon nelegalni prace. Kromé negativni konsekvence spocivajici v
posileni Sedé ekonomiky tak stat predevsim pfijde o mandatorni odvody z platd, které tito cizinci dfive
(v dobé, kdy byli legdlné zaméstnani) odvadéli. Z vyse uvedenych diivodl je tieba oznacit metodické
pokyny za minimalné nestastna opatreni.

Na celé véci je predevsim zarazejici absence jakékoli analyzy ¢i hlubsiho vyzkumu na odha-
leni vazeb mezi zaméstnavanim cizinci a dlouhodobou nezaméstnanosti v CR. Pfijata opatteni se tak
zdaji byt jen momentalnimi ad hoc napady, cemuz odpovida i rychlost zmény plvodniho metodick-
ého pokynu. MPSV jisté uvedenymi opatfenimi vykondva svou zakonnou povinnost usilovat o rfeseni
na useku dlouhodobé nezaméstnanosti. Je nicméné znepokojujici, ze ustfedni organy statni spravy
CR pfistupuji k zasahtim do tak slozité oblasti, jako je pracovni migrace (spojené s Fadou dalsich kom-
plexnich jev(, jako je zejména nelegdlni vykon prace a nelegalni migrace) metodou pokus/omyl pfi
ignorovani zdvaznych negativnich dasledkd takovychto krokd.
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AKTUALITY PROJEKTU OKRAJ

Cizinci ziskavaji praci diky stazim

Od tnora letosniho roku jsme na zdkladé potreb a podnéti nasich klient( dojednali malou zménu
projektu OKRAJ a zacala béZet zcela novd moZnost pro nékteré klienty, a sice ziskdni odborné stdze v jejich
oboru. Jak se tato novd aktivita osvédCuje, pro koho je uréena a co je jejim cilem jsme se zeptali projektové
asistentky Karoliny Miskarové.

,Cilem staze je ziskani urcitych odbornych praktickych zkusenosti pro cizince tretich zemi, ktefi maji v
daném oboru potrebné kvalifikace, ale k ziskani kyzeného zaméstnani jim chybi dostatek zkusenosti a
praxe z CR. M(zZe se jednat jak o klienty, ktefi kvalifikaci ziskali v zahranici, tak i o ty, ktefi u nas studovali
nebo tfeba absolvovali rekvalifika¢ni kurz.”

Podle jakych kritérii vybirate firmy nebo organizace, u kterych staz probiha?

,Stejné jako u rekvalifikaci, nechdvame i u stazi maximalni aktivitu ve vyhledavani poskytovatel( na
samotnych klientech. Oni sami nejlépe védi, jaké praktické zkuSenosti potrebuji. Socialni pracovnik zde
hraje roli pouze podpurnou a asistencni. Obsah a cile jednotlivych stazi jsou pak samoziejmé spolecné
se zajemcem o staz a poskytovatelem probirany a upravovany, a to jak podle nabidky a moznosti
poskytovatel(, tak podle potieb klient(l. V neposledni fadé pak hodnotime i nase priority. Z naseho
pohledu je stéZejni, do jaké miry staz klientovi zvysi Sance pro nalezeni prace v daném oboru. Idedlni
pro nas je, pokud klient u poskytovatele staze ziska po jejim absolvovani i pracovni nabidku.

Pokud tedy klient s Zadosti o staz dolozi i prislib zameéstnani, je jisté, Ze mu bude staz schvalena?
,Schvdéleni staze zavisi na vice faktorech. Pracovni pfislib je samoziejmé pro pfipadné schvaleni staze
velkou vyhodou, neni ale podminkou a ani jeho pouhé doloZeni automaticky nenarokuje uhrazeni
staze. Zalezi na konkrétni situaci. Kazdou zadost posuzuje projektovy tym individualné. Také zalezi
na nasich moznostech a financ¢nich zdrojich. Projekt OKRAJ je ve své konecné fazi a i zdroje na tuto
polozku jsou omezené. Zadosti se posuzuji jak podle situace klienta, tak podle toho, kdy byla zadost
pfijata vzhledem ke zbyvajicim prostiedkim. V tuto chvili jiz bohuzel feSime posledni zadosti, kterym
bude moci byt v rdmci projektu vyhovéno, nicméné se snazime ziskat na tuto aktivitu dalsi finance.
Jejich schvaleni je v3ak v tuto chvili zatim nejisté.”

Jsou staze Uuspésné? Je o né ze strany klient zajem?

,Stejné tak jako o mozZnost hrazeni rekvalifikaci je velky zdjem i o uhrazeni odbornych stazi.
Zaméstnavatelé viak nejsou vétSinou ochotni brat k sobé bezplatné praktikanty nebo absolventy, o
absolventech rekvalifika¢nich kurz( ani nemluvé. Pokud se toto nakonec podaii nékde dohodnout,
efekty takové praxe nebyvaji pfilis uspokojivé. Zaméstnavatelé nemaiji z pochopitelnych divodu ¢as ani
motivaci se stazistm dostate¢né vénovat. Vysledkem toho je, Ze napfiklad staZista v oboru tGcetnictvi
v lepSim pripadé kopiruje nebo dorucuje néjaké dokumenty, v horsich pfipadech uklizi kancelar nebo
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vafi kdvu. Samoziejmé, Ze pro fungovani organizaci a firem jsou i tyto ¢innosti dulezité a potfebné
a stazista uz jen pfitomnosti na pracovisti ziskava urcity redlny obraz, pracovni navyky a zkusenost,
nicméné chybi zde rozvojovy prvek, ktery by umoznil ziskané teoretické védomosti jesté vice rozvi-
nout a nékam posunout. Cizinci maji v tomto sméru o to vétsi problém, ze navic museji bojovat s ja-
zykovou i kulturni bariérou a casto i s pfedsudky.”

Jak tento problém tedy resi Vase nabidka?

+Program stazi v ramci projektu OKRAJ se snazi tento problém fesit tak, ze poskytovatellim stazi nabizi
podporu ve formé moznych konzultaci a feseni pfipadnych problému véetné prispévku na Uhradu
nakladl spojenych se zaskolovanim. Firma tak m{ze napfiklad zaplatit navic néjakému zaméstnanci
pfiplatek za to, ze se bude stazistovi vénovat. Na druhou stranu ale od poskytovatele o¢ekavame také
konkrétni vystupy (participace na formulaci cild a planu staze, sepsani zavére¢ného hodnoceni). Posky-
tovatel staze je tak od pocatku zapojen do planovani obsahu staZe i definovani toho, co se ma stazista
naucit tak, aby napln byla redlnd a vystupy odpovidaly ocekavani vsech tfi zicastnénych stran. Po
ukonceni staze poskytovatel i stazista sami za sebe zpracovavaji hodnoceni staze, ve kterém hodnoti,
zda bylo dosazeno stanovenych cil( a jak se absolvovani staZe projevilo v praxi.

Nejedna se jen o zbytecnou byrokracii a dalsi papirovani?

,Nejde o zadnou novinku. Plany stazi, hodnoceni a hrady za zaskolovani jsou na pracovnim trhu dnes-
ka bézné. Je pravdou, Ze z nasi strany se snazime vénovat hodné pozornosti zminénému,rozvojovému
prvku” staze. Tedy aby obsah a cile staze byly redIné a efektivné napldnovany a aby penize investované
v rdmci projektu vedly u klientl k néjakému posunu. Za zbyte¢nost to tedy rozhodné nepovazuji. Ciz-
inci, ktefi jsou nasi cilovou skupinou, maji moznosti k ziskani pracovnich zkusenosti u nds z mnoha
dlvodu daleko vice limitované a ja sama v okoli nevim o Zddném jiném projektu, ktery by jim toto
umoznoval”

Narazite béhem realizace stazi na néjaké zasadni problémy?

Velkym problémem byva nalezeni vhodnych poskytovatel( staze. Tak jako pfi hledani prace narazeji
nasi klienti i pfi vyhledavani poskytovatell stazi na fadu problém{. Potencidlni poskytovatelé ¢asto
z kapacitnich ddvodd nemohou stazisty pfijmout. To se tykd hlavné mensich firem. Dal3im velkym
problémem m{Ze byt negativni postoj vici cizincim a jinym kulturdm obecné, coz reflektuje obecné
nastaveni ¢eské spolec¢nosti, kde stéle jeSté bojujeme se strachem vici ¢emukoliv jinému a nezndmé-
mu. Toto se samoziejmé netyka vsech kontaktovanych firem. Madme i dobré zkusenosti, kdy je poten-
cidlni poskytovatel staze po poskytnuti viech informaci a okolnosti ochoten klienta pfijmout. Pokud
ma klient problém s nalezenim vhodného poskytovatele, pomaha mu socialni pracovnik, ktery oviem
v kazdém pripadé jedna i s poskytovatelem staze.

Jaka je tedy uspésnost stazi z pohledu klienti? Dochazi k néjakym zasadnéjSim pozitivnim
zménam a posuniim?

Staze by mély napomahat nejen pfi zlepseni postaveni na trhu prace a ziskani zaméstnani, ale také k od-
bourdvani bariér a predsudk(. Je samoziejmé predcasné jakékoliv obecnéjsi hodnoceni, ale troufam si
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fici, Ze to ve velké mite plni sv({j ucel. Nejednou
se nam stalo, ze poskytovatel nebyl pro staz v
pocatku pfrilis pozitivné nastaven. K dohodé
doslo az po nékolika jednanich a nakonec klien-
tovi po absolvovani staze nabidnul plnohod-
notnou pracovni smlouvu. Osobnim kontak-
tem a pfimou zkusenosti v pracovnim procesu
zkratka rozpoznal jeho zaméstnaneckeé kvality.
Migranti jsou totiz opravdu casto nejen velmi
schopni, ale i loajalni a vdécni zaméstnanci.
Vsechno je samoziejmé o konkrétnich lidech
a neda se prilis zobecriovat, ale v mnoha
pfipadech to tak skutecné je. Je obecné zna-
. , mo, ze do zahranici cestuji spise lidé kvalifiko-
Nadiya, kvalifikovand psycholozka a socidlni pracovnice, jenz diky \{ém’ a socialné zdatnéjsi, coz vime i z piikladu
stdzi ziskala praxi a posléze i nabidku odborné placené prdce v Cecht migrujicich za hranice. Kvality migrant(
multikulturnim klubu pro déti a mlddez ale fada zaméstnavatel(i v CR doceni teprve az

po néjaké osobni zkuSenosti. A diky stazim se
o zaméstnaneckych kvalitdch migrantll maji moznost presvédcit i zaméstnavatelé, ktefi by za normal-
nich podminek na dané pozice cizince nepfijali. Navic klienti diky stazim ziskavaji nejen cenné prak-
tické zkuSenosti z oboru, ale i profesni kontakty a reference diilezité pro hledani dalsi prace. Z tohoto
pohledu pak staze rozhodné za Uuspésné povazujeme.”

Vystupy z hodnoceni projektu OKRAJ

V ramci realizace projektu Okraj probihala pravidelna evaluace. Za dobu trvani projektu, tedy
od 1. kvétna 2009 probéhlo celkem 6 evaluaci projektu.
V priibéznych evaluacich byly hodnoceny zejména jednotlivé aktivity projektu, jejich efektivita a zajem
a spokojenost klientl, fungovani projektu a projektového tymu. S bliZicim se ukoncenim projektu vy-
vstavaji oblasti, které se osvédcily a které naopak ne, proto posledni, tedy 6. evaluace, byla vénovana
celkovému zhodnoceni fungovani projektu, ale také sméfovani do budoucna.
V bfeznu 2012 bylo za timto ucelem uskutec¢néno 11 strukturovanych rozhovori s klienty, 4 struk-
turované rozhovory s pracovniky SOZE. K evaluaci bylo vyuZito i 23 vyplnénych dotaznikd od tcastniku
projektu a 2 dotazniky od lektord kurzu Cestiny.

Vyhledavanou aktivitou po celou dobu projektu byly kurzy ¢eského jazyka. O tyto kurzy pro-
jevovali klienti velky zdjem. Z evaluacnich dotaznik( a rozhovor( vyplynuly potfeby a naméty klientd
na dal3i zlep3eni. U¢astnici kurzl se ve velké mife pfiklanéli k vyuziti jinych studijnich materialQ, nez
tomu bylo doposud. Nejvice se osvédcila u¢ebnice Step by step. Objevily se také podnéty na kvalitnéjsi

17



KRAJ

vybaveni ucebny. Dataprojektor nebo videozafizeni by uvitali i lektofi, kterym by vice vyukovych me-
tod pomohlo udélat kurz zajimavéjsi. Z dotaznik(l vyplynulo, ze vétsina Ucastnik( kurzu by chtéla mit
kurz co nejdelsi, aby se mohli v eském jazyce zdokonalovat co nejdéle. Pro lepsi udrzitelnost kurzu by
ale pracovnici projektu navrhovali kurzy zkratit a pretvofit jeden dlouhy kurz (200 hodin) na kratsi, na
sebe navazujici kurzy. Klienti by méli moznost pfechazet do navazujicich kurzd a navstévovat tak kurzy
dlouhodobé. Jako moznou variantou pro budoucnost by mohly byt tzv. nizkoprahové kurzy, na které
by zajemci nemuseli chodit pravidelnég, ale vybrali by si napfiklad témata nebo oblasti, které je zajimaiji.
Kurzy by byly otevieny véem zajemcim, v rdmci stanovené maximalni kapacity.

Klienti méli v ramci projektu také moznost ucastnit se kurzu socio-kulturniho minima. Oproti
kurziim ¢eského jazyka se kurzy socio-kulturniho minima nesetkaly s valnym zajmem ze strany klientu.
Nizkd ucast klient(i na kurzech byla zaznamendna jiz od za¢atku projektu, proto byly hledany moznosti,
které by tuto situaci zlepSily. Nakonec se osvédcila varianta zakomponovani kurzu SKM do kurzu
Ceského jazyka. Také z dotaznikd od lektor(i kurzd vyplynulo, Ze toto propojeni vnimaji jako logické,
protoze jako lektofi ceského jazyka musi do vyuky vzdy vedle gramatiky zahrnout také aspekty kultury
a realii Ceské republiky.

Stalou aktivitou projektu bylo také poskytovani socidlné-profesniho poradenstvi. Z dotaznikl v
ramci evaluace vyplynulo, ze 18 z 23 dotazovanych by potrebovalo dalSi pomoc pfi hledani zaméstnani.
Na zakladé zkusenosti v rdmci poskytovani poradenstvi vyvstal u socidlnich pracovnik( namét pro
zafazeni ,profesnich kurz(”. Tyto kurzy by naucily klienty jak sebevédomé vystupovat na pracov-
nim pohovoru, jak se na samotny pohovor kvalitné pripravit, jak komunikovat se zaméstnavatelem
apod. Klienti jsou Casto jiz dopfedu pfipraveni na odmitnuti, vnimaji to, ze jsou cizinci jako handicap
a nedokazi se tak kvalitné prezentovat a pfesvédcit zaméstnavatele, ze pravé oni jsou vhodnymi kan-
didaty na danou pozici. U vech klientd, se kterymi byl veden evaluac¢ni rozhovor, se tato idea setkala s
nadsenym pfijetim a zajmem.

V rdmci poradenstvi bylo klientdm umoznéno proplaceni vybraného rekvalifika¢niho kurzu.
Moznost absolvovat v ramci projektu rekvalifika¢ni kurz by vyuzilo podle dotaznikového 3etieni dalsich
20 z 23 respondentd. Velky zéjem o tuto sluzbu zpozorovali i socidlni pracovnici a na zakladé poptavky
bylo nutné zvysit finance na rekvalifika¢ni kurzy. Pfekdzkou v nékterych individualnich pfipadech byla
podminka proplaceni pouze akreditovaného rekvalifikacniho kurzu. Pro budouci projekty by bylo do-
bré, aby klienti v individualnich a oddvodnénych pfipadech mohli vyuzit i neakreditovanych kurza.
Na zakladé velké poptavky tak byla jiz v ramci projektu Okraj provedena zména a nove byla vyuzita
moznost proplaceni neakreditovanych kurzt a odbornych stazi u potencidlnich zaméstnavatell. Zajem
o absolvovani staze projevilo 20 z 23 respondent.

Vyznamnou aktivitou bylo pro klienty také poskytovani pravniho poradenstvi. Klienti zejména ocerovali
bezplatnost této sluzby, mnoho z nich by si placeného pravnika viibec nemohlo dovolit. V priibéhu
projektu byl tak pravnik ¢asto vyuzivan i nad ramec svého uvazku.

V neposledni fadé se klienti také vyjadiovali k moznému zpoplatnéni kurz(i a proplaceni jizd-
ného. Pfestoze z rozhovoru s klienty i z dotaznikd vyplynulo, Ze bezplatnost kurzl a sluzeb je pro
vsechny zlUcastnéné dulezitd, pracovnici SOZE by do budoucna zvaZovali alespon symbolickou finan¢ni
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spoluucast klientl zejména u kurzi ceského jazyka nebo rekvalifika¢nich kurz(. Tato spolutcast by
mohla klienty pfimét k vétsi zodpovédnosti jak pfi vybéru, tak pfi pribéhu kurzu. Pfi rozhovorech s
touto moznosti souhlasila tfetina dotazovanych. Proplaceni jizdného ocenilo 18 z 23 respondent(,
tedy pro 8 respondentl neni proplaceni dulezité. Socidlni pracovnici také ocenuji, ze nékteri klienti
tuto podporu, po zhodnoceni své financni situace, nevyuzivaji.

V projektu OKRAJ nebylo nutné, aby se kazdy ucastnik zapojil do vsech nabizenych aktivit. To

se velmi osvédcilo. Individudlni pfistup ke klientim vedl k tomu, Ze sluzby byly vyuzivany skute¢né jen
témi, ktefi je potfebovali. To je urcité vhodné zachovat i do budoucna.
Na zavér bych rdda shrnula, Ze cely proces evaluace v pribéhu projektu byl velmi efektivni. Jako velice
vstiicny hodnotim pristup viech pracovnikd, ktefi si na evaluaci vyhradili ¢as. Jejich ndpady a myslenky
byly velmi inspirujici. Ocenuji zejména jejich konstruktivni pfistup k celému procesu, kdy negativné
hodnocené aspekty byly nasledné vzdy odstranény, nebo se o to alespon pracovnici pokusili. Mé
podékovani patii kromé pracovnikl také klientm, ktefi ve svém volném ¢ase odpovidali na mé otazky
a sami se tak nezanedbatelnou mirou podileli na tom, jak budou sluzby SOZE vypadat v budoucnu.

Zpracovala externi evaludtora projektu Okraj Mgr. Hana Solarovad

19



Kontakt

SdruZeni obéant zabyvajicich se emigranty - SOZE
Ostruznickd 28
779 00 Olomouc
585242535
okraj@soze.cz
www.soze.cz/okraj

SOLE
o

g

Partnerem bulletinu je

WWW.PRIMITIVNIUMENI.CZ

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALNIM FONDEM A STATNIM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY


http://primitivniumeni.cz

