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Abstrakt:
Clanek se vénuje dostupnosti a relevantnosti informaci o podminkdch zadani o dlouhodobé
vizum do Ceské republiky pro pracovni migranty z Vietnamu, Mongolska a Ukrajiny. Text
Stendfi priblizuje obsah oficidlnich webovych stranek Velvyslanectvi Ceské republiky v téchto
ttech vybranych zemich a snazi se odpovédét na otdzku, zda dostupné informace umoZziuji
cizincim vyiidit si cestu do Ceské republiky samostatné, bez pomoci zdstupcil

zprostiedkovatelskych agentur.

kksk
Uvod

Obdobi ekonomické prosperity bylo v Ceské republice neodmyslitelné spojeno s piichodem
velkého poctu novych zahrani¢nich pracovniki jak z vychodoevropskych zemi, tak z Asie'. Tito
zahrani¢ni pracovnici na zdklad¢ dlouhodobého viza za dcelem zaméstnani, podnikédni ¢i ucasti
v pravnické osobé& pfichazeli v nebyvale vysokém poctu mimo jiné také z Ukrajiny, Mongolska a
Vietnamu. Mnoho z nich zpravidla nemélo dostatecné informace umoZziujici samostatné vyfizeni
dokumentii potfebnych pro cestu do Ceské republiky (dile jen CR), proto pfi ziskdvani viz a
komunikaci se zastupitelskymi tfady casto vyuzivali sluZzeb zprostiedkovatelskych agentur.

Toto informac¢ni vakuum postavilo mnohé cizince nejen pfi vyfizovani dokumenti, ale nasledn¢ i
po prichodu do Ceské republiky do zavislého postaveni na zprostiedkovatelich C¢i
zaméstnavatelich, pro néZ se levnd pracovni sila ze zahranici stala zdrojem leckdy nemalych

' Podet zaméstnanych cizincti (evidovanych titady prace i Zivnostnikit) v Ceské republice vzrostl mezi lety 2005 az
2008 (vidy k 31. 12.) z 218 982 na 361 709 osob. Viz http://www.czso.cz/csu/cizinci.nsf/kapitola/ciz_zamestnanost.



ziski®. Na mist8 je otdzka, kdo by se mél o v&tsi informovanost (nejen) pracovnich migranti
prichazejicich do Ceské republiky zasazovat?® Jak se k tomuto tématu stavi Gesky stét, nastini
dalsi odstavce tohoto ¢lanku.

Text se zabyva srovnanim dostupnosti a relevantnosti informaci pro Zadatele o dlouhodoba viza
(viza nad 90 dnil) zvefejnénych na webovych strankdch Velvyslanectvi Ceské republiky ve
Vietnamu, v Mongolsku a na Ukrajin¢. Cilem ¢lanku je posoudit, zda tyto informace opravdu
umoziuji Zadateli vyfidit si dokumenty bez pomoci dalsi osoby, ¢i zda se jednd pouze o formalitu
ze strany Ceského stitu, kterd nekoresponduje se skuteCnou potiebou Zadatell pii vyfizovani
dlouhodobych viz.

Obecné podminky zadani o dlouhodobé vizum dostupné na webovych strankach
Velvyslanectvi Ceské republiky ve Vietnamu, v Mongolsku a na Ukrajin&’

Aktualni informace

Proto, aby Zadatelé mohli samostatné podat Z4dost o dlouhodobé vizum do Ceské republiky, je
primdrné nutné zpfiistupnit jim co nejpiehlednéji zdkladni dokumenty a informace o nutnych
krocich spojenych s touto procedurou v jejich rodném jazyce. Na otdzku, jak tuto potifebu
reflektuji jednotlivé webové stranky Velvyslanectvi CR ve Vietnamu, v Mongolsku a na
Ukrajin€, odpovida nasledujici text.

V soucasné chvili (listopad 2009) je matouci samotna informace o znovuobnoveni (v omezeném
rozsahu) vydavani dlouhodobych viz za ucelem zamé&stnani, podnikani a ucasti v pravnické osobé
s platnosti od 26. 10. 2009. Tato zprdva se objevila pouze na strankich Velvyslanectvi CR
v Uldnbéataru a v Kyjevé, pricemz se tyka také Vietnamu a méla by byt zvefejnéna i na strankach
Generalnich konzulatt Lvov a Donéck (které také ptijimaji Zadosti o dlouhodoba viza).

2 Viz medializace tohoto tématu: Agentury na Plzenisku  zneuZfivaji  cizince, dostupné  z:
http://www.ct24.cz/regionalni/57866-agentury-na-plzensku-zneuzivaji-cizince/, Stdt uderil na agentury prdce,
dostupné z: http://hn.ihned.cz/c1-37602920-stat-uderil-na-agentury-prace, Tisice cizincii padly v Cesku do otroctvi,
irady otrokdre kryji, dostupné z: http://www.lidovky.cz/tisice-cizincu-padly-v-cesku-do-otroctvi-urady-otrokare-
kryji-p6h-/In_domov.asp?c=A090806_071745_In_domov_ter.

? Divodii, pro¢ vétsi informovanost migranti neni v zdjmu ani vysilajici, ani piijimajici zemé& mtZe byt hned
nékolik. Jednim z nich miZe byt fakt, Ze vysilajici zem¢ maji ze zahrani¢ni migrace svych obyvatel zisky v podobé
remitenci, které mohou byt vzpruhou pro ndrodni ekonomiku, proto emigraci v mnoha piipadech podporuji.
Piijimajici zemé, v tomto pifpadé Ceské republika, naopak v téchto migrantech spatfuje levnou pracovni silu, po
které byla aZ do podzimu roku 2008 velka poptavka, proto zde nebyla vile se lepsi informovanosti téchto pracovnikti
zabyvat.

Cerpino  z  webovych  stranek  jednotlivjch  velvyslanectvi:  http://www.mzv.cz/ulaanbaatar/,
http://www.mzv.cz/hanoi a http://www.mzv.cz/kiev. Pro pfeklad vietnamské a mongolské verze internetovych
stranek byly pouZity ptekladace http://www.stars21.com/translator/vietnamese_to_english.html a http://www.bolor-
toli.com/index.php?pageld=10.



Pouze v Mongolsku dostdvaji Zadatelé v rodném jazyce jasnou informaci o tom, Ze piijimani
zadosti bylo znovuobnoveno. Na Ukrajiné uz je informace poddvdna sporn€ (navic pouze
na Ceské verzi stranek) — zadatelé jsou sice informovéani o obnoveni moznosti pozadat o
dlouhodobé vizum za vybranymi ucely do CR, pokud ale budou pokratovat v patrini po
naleZitostech, které je tfeba pii Zadani odevzdat, budou stdle nardZet na informaci, Ze pfijimani
viz za Ucelem zaméstnani, podnikani a ucasti v pravnické osobé je do odvolani pozastaveno.
Stranky Velvyslanectvi CR v Hanoji se k tomuto opatient, stejné tak jako v dubnu 2009, kdy bylo
pfijimani Z4adosti o dlouhodob4 viza za vybranymi tdely do CR pozastaveno, nevyjadiuji a
potencidlni Zadatele na tuto zménu z nezndmych divodii neupozoriiuji. Oficidlné je vSak jiz ve
vSech tfech zemich pfijiméni Zadosti o dlouhodobé vizum za témito vybranymi ucely

znovuobnoveno’.

Zakladni informace spojené s Z4ddnim o dlouhodobé vizum do Ceské republiky

Zadatelé, ktefi se rozhodnou jako zdroj informaci pro z4ddni o dlouhodobé vizum do CR vyuzit
internetovych stranek ceskych velvyslanectvi a generdlnich konzulatt, jsou v sekci Vizové
informace nejprve informovani o systému Visapoint, ktery byl v kazdé ze tii vybranych zemi
v prubéhu roku 2009 zaveden.

Tento registraéni systém nahrazuje pedchozi call centra® a zavadi podminku povinné registrace
pres internet pro viechny Zadatele o dlouhodobé vizum do Ceské republiky. Po registraci v tomto
systému, kterd je podminéna vlastnictvim funk¢ni emailové adresy, ma byt zadateli ptidélen
konkrétni den a hodina, kdy se md dostavit na velvyslanectvi za déelem podéani své Zadosti’.
Systém ma dle informaci uvedenych na strdnkdch Ministerstva zahrani¢nich véci zajiStovat
“zejména rovny a spravedlivy pfistup ke kazdému cizinci (zZadateli o vizum), zajiSténi stejnych
podminek pro podédni Zadosti o dlouhodobd viza na zastupitelském uradé, zvySeni efektivity

vizového procesu a v neposledni fadé pohodli samotného Zadatele’™®.

> (0] této skute¢nosti informuji stranky Ministerstva zahrani¢nich vécd, viz
http://www.mzv.cz/jnp/cz/informace_pro_cizince/aktuality/pozastaveni_prijimani_zadosti_o_viza_k.html.

6 Jesté v zati 2009 bylo na strankich ZU Uldnbatar uvedeno spojeni na specidlni telefonni linku velvyslanectvi
s moznosti zapsdni do potadniku pro podadni Zadosti o dlouhodobé vizum. Na lince byly poskytovédny i informace o
potiebnych nileZitostech pro tcely Zddani o kritkodobé & dlouhodobé vizum do CR, tfednich hodindch
konzuldrniho dseku a ovétovaci a poplatkové agendé, a také informace o tom, Ze pfes operdtora linky se lze zafadit
do pofadniku pro podani Zadosti o dlouhodobé vizum do CR. Odkaz na telefonni linku byl vSak jiZ ze stranek
definitivné odstranén. Naroky téchto Zadatel maji byt v soucasné chvili, tedy po odvolani pozastaveni vydavani
dlouhodobych viz, feSeny pfednostné. Autorka (M. Limova) se pokusila zatelefonovat na uvedenou linku, ale
zaméstnanec telefonnf linky ji anglicky sd¢lil, Ze ma chybné telefonni ¢islo a Ze volané ¢islo je pouze ,,podobné ¢islu
ambasady*.

7 Adresy i otviraci hodiny jednotlivjch tiadil jsou zvefejnény na strankich viech velvyslanectvi i generdlnich
konzulatu.

¥ Viz http://www.mzv.cz/jnp/cz/informace_pro_cizince/visapoint/index.html.
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Zavedeni systému Visapoint pravdépodobné ptindsi spravedlivé podminky pro registraci. AvSak
v prostiedi, kde jsou moZnosti piistupu Zadatelll k internetu velmi omezené a mnoho z Zadateli
pravdépodobné nemd s jeho pouzivanim zkuSenost a nevlastni emailovou adresu, muze byt
registrace do tohoto systému pro Zadatele také velkou piekazkou a vznika tak prostor pro vyuziti
pomoci dal§ich osob. Podminky jsou nastaveny tak, Ze Zadatele miize do systému Visapoint
zaregistrovat kdokoliv, dulezité vSak je, Ze Zadatel se k pohovoru musi dostavit osobné.
V soucasné chvili (k 23. a 24. 11. 2009) se stranky www.visapoint.eu nezobrazuji, primarn¢ zde
tedy neni moZnost se ke schiizce za téelem podani Z4dosti o dlouhodobé vizum do CR na
velvyslanectvi & generdlnim konzulétu objednat’, co? je velmi zdvazny nedostatek.

Po registraci v systému Visapoint je pak Zadatel na zdkladé pokyni uvedenych na webovych
strankdch vsech tfech velvyslanectvi povinen pfedloZzit Zddost o vizum nad 90 dnti (zZadost o
udéleni schengenského viza), cestovni doklad, dvé shodné barevné fotografie, doklad potvrzujici
ti¢el pobytu na tzemi CR (povoleni k zaméstnani vydané viadem prace v CR nebo Zddost o
vydani povoleni k zaméstnani), doklad o zajisténi ubytovani na dobu poZadovaného pobytu na
tzemi CR, vypis z evidence rejstifku tresti stitu, jehoZ je Zadatel statnim ob¢anem, lékaiskou
zpravu potvrzujici, Ze netrpi zdvaznou infek¢éni chorobou (TBC, syfilis nebo HIV infekce'?) a
kopii cestovniho dokladu''. Zadatelé jsou také informovdni o povinnosti uzavieni cestovniho
pojisténi'? a obnosu, kterym musi pfi cesté do Ceské republiky disponovat. Stranky pak jiZ
neinformuji Zadatele o tom, do kolika dni by méli byt o ne/udé€leni viza vyrozuméni. Tato
dulezitd informace je zde skryta pod slovy ,,v zdkonem stanovené lhité*, na zdklad¢ cehoz si
zadatelé s nejvetsi pravdépodobnosti neudé€laji potiebnou piedstavu o dobé stanovené pro

vyporadani jejich zadosti.

Prestoze podminky pro podéani Zadosti o vizum nad 90 dni jsou pro vSechny tii zemé¢ stejné, lisi
se poplatky s touto procedurou spojené, a to nasledovné: na Ukrajin€¢ a v Mongolsku ¢ini ¢astka
za podani viza nad 90 dnt 2 500 az 2 800 K& (v zévislosti na typu viza'?), ve Vietnamu je to pak
4200 K&'.

? V telefonickém rozhovoru ze dne 23. 11. 2009 Mgr. Jan Vy¢ital z Ministerstva zahraniénich véci sdélil, Ze se jedna
pouze o vypadek systému a Ze situaci fesi.

"9 HIV infekce jiZ byla ze seznamu chorob vyfazena, nicméné viechny webové stranky ji stale uvadi.

' Viechny dokumenty, véetné samotné Zadosti, pak musi byt preloZeny do Geského jazyka.

"2 Dle zdkona &. 326/1999 Sb. je cizinec povinen pied vyznatenim viza typu C a typu D piedlozit doklad o cestovnim
zdravotnim pojiiténi, které uhradi naklady 1é&eni v souvislosti s tirazem nebo nahlym onemocnénim na tizemi CR,
véetn¢ ndkladd spojenych s prevozem nemocného do stitu, jehoz cestovni doklad vlastni, poptipad¢ do jiného stétu,
ve kterém ma povolen pobyt, a to do vy$e minimalné 30 000 EUR po dobu pobytu na tzemi CR. Pokud Zadatel
nepiedlozi relevantni doklad do konce zdkonné lhtity pro vyfizeni Zadosti, zastupitelsky tfad Zadost zamitne.

" Viz k pobytu nad 90 dni jsou dva typy: D a D+C. Vizum typu D se ud&luje za tdelem zamé&stnani, podnikani,
vykonny manaZer-ucast v pravnické osobé¢, studia, slouceni rodiny a za ic¢elem sportovnim nebo zdravotnim. Vizum
k pobytu typu D+C je udélovédno za tcelem prevzeti povoleni k trvalému pobytu, povoleni k dlouhodobému pobytu
za telem slouceni rodiny, nebo studia nebo védeckého vyzkumu na tzemi CR. Takto udélené vizum umoZiiuje



Dopliujicich praktické informace pro Zadatele o dlouhodobé vizum

Praktické informace k vySe zminénym poZadavkim se ndsledné¢ zacinaji na jednotlivych
strankéch liSit, zejména co do rozsahu. VSechna tfi velvyslanectvi zvefejiiuji vzor zadosti o vizum
nad 90 dnt, kterou si Zadatelé mohou stdhnout a vyplnit. Pouze v pfipadé Ukrajiny je vSak zZadost
dostupnd v rodném jazyce Zadatel, tedy v Cesko-ukrajinské verzi a na strankéch Ize nalézt také
piehledny vzor pro jeji vyplnéni s vysvétlivkami v ukrajin§ting. Stranky Velvyslanectvi CR
v Uldnbétaru a v Hanoji takovymto vzorem nedisponuji a Zadost je pouze Cesko-anglicky, coz je

pravdépodobné pro mnohé Zadatele neptekonatelnd piekdzka pro jeji samostatné vyplnéni B,

Stranky Velvyslanectvi CR v Uldnbétaru pak jako jediné uvadéji adresu zdravotnického zafizeni,
kde je mozné absolvovat 1ékafské vySetteni pro ucely ziskani 1€katské zpravy, jeZ je Zadatel
povinen ke své zddosti ptiloZit, coz miZe byt pro zadatele ulehéenim'®. Portdl Velvyslanectvi CR
v Kyjevé naopak nabizi zevrubné informace o nutnosti zdravotniho pojisténi v CR a cestovniho
pojisténi, spolu se seznamem pojistoven, kde mize byt povinné cestovni pojisténi sjedndno (dalsi
dva sledované portdly tento uzitecCny tidaj neposkytuji).

Informace o rizicich spojenych s pobytem v Ceské republice za icelem zaméstnani

Obecné lze fici, Ze snaha varovat migranty pfed negativnimi zkuSenostmi jejich krajant s praci
v CR je na webovych strankach Velvyslanectvi CR v Kyjevé a v Hanoji nulova. Pouze stranky
Velvyslanectvi CR v Uldnbataru se alesponl ¢astené snazi o sniZzeni zranitelnosti pracovnich

migrantli mificich do CR skrze informacni kampail realizovanou Mezinarodni organizaci pro
migraci Praha.

Na webovych strankach lze nalézt letdky, jejichz cilem je upozornit potencidlni mongolské
pracovniky na rizika spojend s odchodem do CR a realitu Zivota jejich spoluobéanti v CR.
Uvedené informace poukazuji na piipady neCestného jednani se zahrani¢nimi pracovniky, na
odlisnost pfislibenych pracovnich a mzdovych podminek a Zivotni realitu Mongoll po piijezdu
do CR. Je zde také zdtraziiovdna nutnost mit pracovni smlouvu (rozhodnuti tifadu prace nestaci)
a povinnost cizince se po pifjezdu do Ceské republiky ohldsit na oddéleni cizinecké policie v
misté ubytovani.

pobyt jak v CR, tak i v jinych zemich schengenského prostoru po dobu prvnich 90 dnii jeho platnosti. Po uplynuti
této doby vizum D+C plati pouze jako D, tj. jako ndrodni vizum pouze na tizemi CR. Na vycestovani do domovské
zemg a na cesty do tietich zemi je vzdy nutné obrétit se na piislusny zastupitelsky urad.

“ Mezi CR a Viethamem neni uzaviena Dohoda o zjednoduSeni  vizového rezimu, viz
http://www.mzv.cz/jnp/cz/informace_pro_cizince/sazebnik_vizovych_poplatku/index.html.

'3 Zadost dostupnd na strankdch Velvyslanectvi CR v Hanoji je navic ve velmi $patné kvalité.

'® S tim je viak spojeno riziko, e pokud by mélo na vydévani lékaiské zpravy monopol pouze jedno lékatské
zdravotnické zatfizeni, mtZe se vydavani lékafské zpravy stat zdrojem ziskii pro nekteré osoby (zprostiedkovatele,
v dalSim ptipad¢ i zdravotniky).



Letdk také ve strudnosti popisuje, co by si mél zdjemce o cestu do CR za praci zjistit, aby se
vyhnul problémlim, které ¢asto postihuji jeho spoluobcany. Doporucuje se také nespoléhat pouze
na zprostiedkovatelské agentury, ale ziskdvat informace i u lidf, ktefi v CR pracovali, z internetu
atd."”. Na letdku jsou také uvedeny dileZité skutecnosti o vizech, napiiklad ze v CR lze pracovat
pouze na pracovni vizum (turistické vizum nelze na pracovni meénit) a Ze pracovni vizum se
vydava pifimo na konkrétni pracovni pozici. Cizinci jsou upozoriiovani na skutecnost, Ze po
pifjezdu do CR je velmi obtizné zménit pracovni pozici. V piipadé, Ze Zadatel potiebuje
prodlouZit pracovni vizum, je mu doporuceno vyhledat pomoc ¢eskych neziskovych organizaci.

Zadatelé jsou varovéni pred hrozici zdvislosti na zprostiedkovatelich price pusobicich pod
hlavickami pracovnich agentur, kterd mulze vést ke ,ztrat¢ legdlniho pobytu, ztrité¢ penéz,
poskozeni zdravi nebo dokonce k zotroceni*. Nedoporucuje se podepisovat dokumenty, které
jsou pouze v Ceském jazyce a zZadatel nerozumi obsahu, a také davat nikomu do drzeni osobni
dokumenty.

Tyto informace mohou byt pro cizince, ktefi se k nim jest¢ pred samotnym poddnim Zadosti o
pracovni povoleni (i vjejim prabéhu) dostanou, uZite¢né, a zdaroven pfispivaji k veétsi
spoluodpovédnosti migranta za svou situaci. Proto je otdzkou, z jakého divodu je neuvadéji i
dalsi dva zminované portély.

Zavér

Na zdkladé srovnani vybranych webovych strdnek lze konstatovat, Ze vSechny tii sledované
stranky uvadéji alespon zdkladni informace potiebné pro podani Zadosti o vizum za tcelem
zaméstnani, podnikani ¢i ucasti v pravnické osobé€, avSak nelze jednoznacné fict, Ze by informace
plné reagovaly na potfeby a moZnosti Zadatelq.

Samotnou piekdzkou pti ziskdvani informaci o procesu Zzdddni o dlouhodobé vizum
z internetovych stranek Velvyslanectvi CR muiZe byt jejich velkd nepiehlednost. Razeni zprav
neni vzdy logické, nékteré informace jsou velmi téZko dohledatelné a objem informaci, které
mohou byt pro Zadatele hodnotné, se na vsech tfech sledovanych portdlech 1isi. Proto, aby Zadatel
zjistil vSechny informace potifebné pro samostatné podani Zadosti, musi byt zb&hly v pouZivani
internetu a musi mit dostatecné odhodlani a trpélivost.

' Migrantiim je doporugeno zjistit si pfedem zejména jméno spoleénosti, pro kterou budou pracovat, popis pozice,
sidlo spolecnosti, misto, kde budou bydlet, kolik za ubytovani zaplati, jaka bude jejich ¢istd mzda (s pozndmkou o
sou¢asné vysi minimalni mzdy v CR). Vieobecné se doporuéuje spolupracovat s provéfenymi agenturami a ¢eskymi
zamg&stnavateli.



Dalsim nedostatkem je zvefejiovani nékterych dulezitych zprdv, jako napiiklad ozndmeni o
obnoveni piijimani Z4dosti o dlouhodoba viza do CR, pouze v &eském &i anglickém jazyce,
nikoliv v jazyce Zadatele. Z toho lze usoudit, Ze takto uvetejnéné ozndmeni je pouhou formalitou,
cilem vSak neni sezndmit s nim samotného zadatele. Za vstiicné gesto pak nelze povazovat ani
zvetejnéni Zadosti, které jsou ve dvou ze tii ptipada v jazycich, jeZ Zadatelé neovladaji, coZ jim
znemoziuje formuldfe samostatné vyplnit.

Otéazkou je, do jaké miry budou pravé potencidlni Zadatelé o vizum za icelem zaméstnani ¢i
podnikani v CR hledat informace na internetu, respektive jakd je vSeobecné dostupnost
internetového pfipojeni ve vysilajicich zemich. Hlavnim zdrojem informaci pro tyto migranty
budou pravdépodobné stdle jeste jiné, méné¢ oficidlni zdroje, piesto by se vSak takovyto argument
nem¢l stidt obhajobou skoupych ¢i nepielozenych informaci uvedenych na webovych strankach
Velvyslanectvi CR v Hanoji, Uldnbétaru a v Kyjevé.

Neprehlednost webovych stranek, omezené mnoZstvi informaci a celkové Spatnd dostupnost
internetu ve tfech sledovanych zemich pravdépodobné znesnadiiuje mnohym lidem celou
proceduru podani Zadosti o dlouhodobé vizum a vznikd zde prostor pro vyuZziti sluzeb
zprostiedkovatelll. DileZitou zménou v souvislosti se zavedenim systému Visapoint ovSem je, Ze
se zadatel na zastupitelsky trad musi dostavit osobné, coz by mohlo vliv zprosttedkovatelli pfi
vyfizovani dokladli omezit a zdroven by zde pifi osobnim setkdni mohl vzniknout prostor pro
pfeddni alespont zékladnich potfebnych informaci pro migranty odchdzejici do CR (napf.
v podobg tisténého letaku).

Cldnek vznikl v ramci projektu "Migracni politika v krizi" Multikulturniho centra Praha za
podpory nadace Open Society Fund Praha.
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