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S Vietnamci na bazéné

Jak a pro¢ se v Ostraveé uéi cizinci ¢esky.
Katerina S. Janku

Rozhovor s ostravskym dlouholetym ucitelem ceStiny pro cizince Jaroslavem Davidem o
proméné zdjemci o jazykové kurzy, ¢eském jazyce jako libiistce pro volné chvile, spiSe nez
podmince zaméstndni, a o neintuitivnim jazyce, kterym Ostrava promlouvd ke svym
cizojazyénym ndvstévnikim. Jaroslav David, PhD., je od roku 1999 vud¢i osobnosti
jazykového vzdélavani cizincl a letni Skoly ¢eStiny pro cizince na Ostravské univerzité v

Ostrave.
skskesk

Katefina S. Jankii: Jsou zajemci o vaSe kurzy ¢estiny vétSinou z Ostravy a okoli, nebo
z Sirsi oblasti?

Jaroslav David, OU v Ostravé: Prijizd¢ji z vétsi oblasti, neZ je Ostrava nebo velkd Ostrava.
Bud’ je to spddova oblast Ostravy, nebo oblasti, které, dalo by se fici, nejsou jeSté dost
blizko Brna. Rekl bych, 7e nadi zdjemci Zjici v Ceské republice jsou zhruba z kraji
Moravskoslezského, Zlinského a Olomouckého.

Uchazecdi o praci, vietnamsti studenti, uprchlici a manazeri

K. S. J.: Na Ostravské univerzité jste zac¢inali s vyukou ¢eStiny pro cizince v roce 1999.
Kdo byl tenkrat vasim typickym studentem a kdo je jim dnes?

J. D.: Prvni roky jsme ucili ¢eStinu dcastniky rekvalifikacnich kurzii Gitada prace. Jazykovy
kurz byl jednou z podminek navs§tévovéni pocitacového kurzu, kurzu dcetnictvi a podobné
— to fungovalo jako motivace. Skupiny vytvafely po dohodé¢ s ndmi dfady prace. VéEtSinu
Ucastniki tvofili lidé ze zemi byvalého Sovétského svazu. Byl celkem problém najit dvacet
pet lidi jenom z Ostravy, ktefi mluvi rusky a jsou v evidenci ufadu priace a zdroven uz maji



vyfizené zdlezZitosti s pobytem a uz jenom hledaji praci a chodi do rekvalifikacniho kurzu.
Proto se vytvafely studijni skupiny z vice kraji. Hodné k ndm jezdili z Olomouckého kraje.
Z pocatku jsme méli v kurzu tfi, Ctyii lidi, ktefi uméli perfektné ¢esky, protoze uz tady byli
dlouho, a tak dvé tretiny lidi, ktefi uméli Cesky troSku, ale ne tak dobfe, aby byli schopni
béZn¢ komunikovat nebo pouzivat CeStinu v praci. Postupné nejspiS ubyvalo lidi, ktefi
piijizdéli do Ceské republiky a méli snadnou cestu na tfad price. Také se mi zdilo, Ze
slabla potieba umét cesky. Kolem roku 2002 se uz objevovali jenom jednotlivci, naptiklad
volala pani z dfadu prace v Bruntile, jestli miZeme nabidnout kurz ceStiny jeji klientce,
kterd pochazi z Egypta.

V roce 2003 jsme se zacali vénovat vietnamskym uchazecim o studium na vysoké Skole
v Ostravé. Byly to celoro¢ni kurzy az pro Sedesét lidi. Ucili jsme hlavné ty, ktefi prisli z
Vietnamu, tedy ne Vietnamce, kteii se tady narodili. Zaroven tito nasi studenti tady vzdy
méli ngjaké zdzemi. To byl problém pro vyuku, protoZe jsme méli n¢jakou pfedstavu, Ze
pokud je student cizincem, potiebuje se piedné naucit zakladni véci, aby se domluvil, aby si
dovedl nakoupit, postarat se o sebe. A my jsme hned u prvniho kurzu zjistili, Ze oni nemaji
motivaci ucit se Cesky, protoze tady maji na druhy den vietnamské noviny, lidi, ktefi se o
n¢ postaraji, ktefi jim nakoupi, vSechno zatidi. TakZe CeStinu nepotiebovali a my jsme
museli vymyslet néjakou fintu, abychom je motivovali ucit se ¢esky. Navic pro n¢ nebyl
problém predstavit si, Ze zase nékam odjedou. Rikali tieba: tatinek je v Némecku, maminka
je ve Vietnamu s braskou, ja jsem tady a teta je nékde v Chebu, tam pojedeme na vikend.
Vétsina jejich pifbuznych v Ceské republice jsou trhovci, byl tady mélokdo, jeho? piibuzni
by podnikali v jiném oboru, takZe naSi studenti ¢asto pracovali o vikendech tam. Né&kteii
chodili pozdé€ na hodiny, protoZe museli rdno vybalit stanek. Na jedné stran¢ bylo citit, Ze
jejich rodina chce, aby se dostali nékam dal, ale zddlo se ndm, zZe adekvatni podminky jim
k tomu nevytvareji.

K. S. J.: Zminil jsi, Ze vietnamsti studenti jezdili za pfibuznymi do Chebu. To mi
pripomina evropskou, a mozna celosvétovou posedlost cestovinim na zapad. Ze
Spisské Nové Vsi se jede do Ostravy, ale z Ostravy se jede do Chebu, a tak dale.

J. D.: U nich to tak rozhodné bylo. Pro n€ byla zaslibend zem& Némecko. VSichni méli
néjaké ptibuzné v Némecku a pro vSechny bylo Némecko velice dilezité. Ale zarovein byli
ti z nich, ktefi se tam pfes 1éto dostali, pfekvapeni, Ze je to v Némecku dost podobné jako
v Ceské republice. Mysleli si, Ze Némecko je jesté o hodné lepsi nez Ceska republika, Ze
tady to je né&jaky prestup a pak pojedou dil. Mnozi se ale oproti plivodnimu planu po
ukonéeni bakalafského studia vraceli do Vietnamu. Rikali, e se jim po Vietnamu strané
styskd. Ja jsem jim fikal, absolvovali jste bakalarské studium na ekonomické fakulté, to je
prece dobry zacatek. A oni, Ze ne, fikali: ndm se stra$né styskd, my pojedeme domi a tam
budeme néco délat. Neméli potfebu vyuzit vSechny kariérni moZzZnosti, které se jim tady
nabizely. Zdélo se, Ze domov je pro né velice dulezity. Minuly rok na podzim doslo k
politickym zméndm u nds, doSlo ke zméndm na konzuldtu v Ha-Noi, zménila se vizova
politika, a tak jsme v srpnu odsunuli termin kurzu pro Vietnamce na zafi a v lednu jsme
zjistili, Ze uz doopravdy nikdo nepfijede.



K. S. J.: Méli jste nékdy pocit, Ze kromé jazyka predavate vasim studentiim navod na
to, jak se vyznat v ¢eské spole¢nosti, Ze se stavate komunikatorem hodnot a norem?

J. D.: Mivali jsme v kurzu lidi, ktefi byli absolventi stfedni Skoly ve Vietnamu. Vietnamskda
maturita ma nejspis uplné jinou skladbu. My jsme byli piekvapeni, Ze to, co povazujeme za
zakladni vzdélani, tak oni neznaji. A znaji zase jiné véci, které my nezndme nebo
nepotiebujeme. To nds tlacilo k tomu, Ze jsme museli vénovat pomérné¢ velkou pozornost
vysvétlovani zakladnich véci, které se v Ceské republice probiraji na stfedni §kole, aby byli
schopni aspoil néjak zvladnout pfijimaci zkousky. Oni znali vietnamskou literaturu, to pro
n¢ bylo néco tupln€ posvitného, znali vietnamské déjiny, ale hlasili se na geografii a
geografické znalosti méli horsi, neZ my, ktefi jsme geografii nikdy nestudovali. Také jsme
pro n& vytvofili manudl, ktery dostali pfi prijezdu a ktery byl v CeStin€, anglictiné a
vietnamstin€. Bylo to pét stran, kde byly udplné nejzdkladnéjsi véci, které mohou byt
zdrojem konfliktd. Nevychytali jsme vSechno, ale pouZzili jsme naSe zkuSenosti z
pfedchozich kurzi. Byly tam vysvétlivky typu, Ze u nds neni smrkdni na vefejnosti
povazovano za néco Spatného, Ze se nemusi odvracet, Ze je to tady b&zné, Ze prosté
smrkdme. Také v piipad¢ uprchliki jsem meél dojem, Ze jim zprostfedkovavame nejen
cesky jazyk — od roku 2003 ucili na$i lektofi ¢estinu pro rizné humanitarni organizace,
hodné napiiklad pro SOZE', nebo jezdili d&lat kurzy do sbémého stiediska v Havifovs.
VétsSinou to byla priace na bazi ruStiny. Kurzy stdle probihaji, ale méné centrdlné
organizované nez na zacatku.

Ve,

pomérné nedotceni geograficko-kulturnim prostiedim, v némz se ocitli. VéEtSinou nés
kontaktovaly jejich sekretarky, Ze Séf projevil zdjem o CeStinu, napiiklad protoze maji ve
firmé Poldky a on si mysli, Ze s nimi bude schopen komunikovat v ¢estin€. Zhruba od roku
2004 zacaly vétsi manazerské kurzy, pied tim to byli spiSe jednotlivci. UCil jsem jeden
manaZzersky kurz a bylo to dost naro¢né. Byli to mladSi manazefi a ti si do hodin vodili své
pritelkyné, telefonovali, objimali se a ja jsem véd¢l, Ze nemiiZu nic, protoze oni si to plati a
rozhoduji o tom, co se bude probirat a co je podle nich dulezité, co potiebuji. Zpocatku nas
to prekvapovalo a pak jsme na to pfistoupili, Ze vysledek takového kurzu bude podle naSich
méfitek nulovy, Ze potiebuji par frazi a zZe presné€ védi, které fraze cht&ji umét. Pozdéji jsme
piipravili specidlni modul pro manaZery, ktery uz byl postaveny pouze na téch zakladech,
které manazer potfebuje — pocitdni, ale samoziejm¢ v praxi, data, domluvit si schiizku,
mam c¢as, nemam c¢as, déla to ten a ten, telefonni ¢isla, ale oni ani toto nechté€li. Oni chtéli
jen presné ty véty, které kolegové pouZzivaji v praci. Zdalo se mi, Ze manazefi neproZivaji
takové tézkosti s adaptaci. VZdycky méli nékoho, kdo jim vSechno obstaral. Napiiklad — §li
jsme na prochdzku po mésté v ramci kurzu pro ufad prace a fekl jsem manaZerim, které
jsme ucili, Ze jestli chtéji, miiZou jit s ndmi. A jedna pani, kterd byla manZelkou manaZera,
ale nechodila do kurzu, se pfihlésila, Ze by rdda $la. Pfivezlo ji auto, které celou dobu
prochédzky krouZilo kolem, chtéli piedem védet presnou trasu a kdy skon¢ime a tam zase
auto prijelo a nalozilo ji. Manazefi jsou Casto lidé, ktefi jsou v Ostravé na néjaky cas, na
dva tii Ctyfi roky a pak odjedou. Je pravda, Ze pokud se rozhodnou usadit se, ocitaji se
v jiné situaci. Jeden manaZer se oZenil s Ceskou, velice do prostfedi deské rodiny zapadl a
sveéfoval se mi: pfedstav si, manzelka po mé& chtéla, abych maloval. J4 to neumim. A ona
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tfikala, Ze CeSti muzi to d¢€laji, takZe ja jsem musel doma malovat, i kdyz si mizu dovolit to
zaplatit.

Prijel cizinec, my vam ho privedeme

K. S. J.: Jak se svymi zkuSenostmi vnimas Ostravu — je to mésto pratelské vici
cizincim? Navadi intuitivné ¢lovéka, kde je centrum, nadrazi?

J. D.: KdyZ si v Ostravé zacnu v§imat zdlezitosti komunikace s cizinci, tak trpim. Mam
piiklad. Kdyz porovndm brozurky na letni Skolu CeStiny v Brné a v Praze s tou nasi, tak
naSe byla také v angli¢ting, ale k tomu m¢éla jesSté anglicko-Cesky slovnicek frazi. Pridali
jsme také frazi ,,Dovezte m¢ na Hladnov, toto je adresa koleji*, kterou mohli vytrhnout z
brozurky a dat taxikéfi, protoZe ndm taxikafi volali: mdm tady né&jakého cizince, dal mi
tohle ¢islo, kam ho mam dovézt? Sami ucastnici letni Skoly z toho byvaji trosku rozpaciti,
protoZe maji problém i s tim, objednat si v hospodé. Byli jsme v Hradci nad Moravici a
uvazovali jsme o prohlidce zdmku v anglicting, ale kdyZ jsme vidé€li droven, jakou to asi
bude mit, Ze to pani precte z papiru anglicky, tak jsme fekli, Ze plijdeme radéji v Cestiné a
sami je zkusime néjakou zjednodusenou formou informovat. Myslim si, Ze Ostrava neni na
cizince vibec pfipravend. I na univerzité, to je vzdycky: pfijel cizinec, my vam ho
piivedeme a vy se s nim domluvite, co bude délat. Proto jsme do kurzt CeStiny zatadili tak
zvané praktické hodiny ve mésté — v bance, na posté, bylo jich velké mnoZstvi. Napiiklad
jsme §li na postu platit sloZenku za pfijimaci zkousky. Pani u okynka jsem fekl, Ze v sobotu
pfijdeme se studenty, ona to brala jako zpestteni, to bylo fajn. Nebo m¢éli studenti za tikol
néco koupit, zjistit, kdy jede vlak, kdyZ jsme jeli na vylet, coZ skoncilo docela krachem. I
kdyz, néco zjistili.

K. S. J.: Vidycky se divaim na bazénech na ty slozité napisy, co na to asi cizinci.

J. D.: Tyto véci jsou pro cizince opravdu dost obtizné, naptiklad pokyny v Satnach — to si
odlozte, zdkaz vstupu v tom a v tom. V ramci jedné z praktickych hodin jsme se byli i
koupat, studenti se na bazén museli sami dopravit, zjistit si, kdy jede tramvaj nebo autobus
a kde maji vystoupit. Tam jsme si potom spolecné Cetli ty slozité ndpisy. KdyZ jsme
zpracovdvali manudl, na co si dét v kontaktu s Cechy pozor, tak jednu oblast tvofily pravé
ndpisy v cestiné. Méli jsme na to i cviceni, ikolem bylo urcit, co mliiZze ndpis znamenat a
kde miZzou takovy ndpis vidét, aby nékde neudélali néjakou chybu. Rikali jsme jim: Cesi
po vas automaticky vyjedou, Ze jste cizinci a schvalné jste néco porusili. Kdyz jsme to
cviceni pfipravovali, tak jsme jezdili tramvaji, chodili po mésté a zapisovali jsme si a fotili
népisy, abychom shromazdili, s ¢m vifm se cizinci v Ostravé miZou setkat. Cech viibec
nepfemysli o tom, co je napsano na jizdenkach a oznacnicich jizdenek, jsou tam celkem
slozité formulace ve formdlni CeStin¢ s pasivy, jaké my v béZném Zivoté¢ nepouZivdme.
Rikali jsme si, musime jim to dat, aby si potom fekli: nékde jsem to slySel, a vzpomnéli si
na to, Ze si asi maji oznacit jizdenku. Na druhou stranu, spousta studentl letni Skoly pfijelo
do Ostravy na Ctyii tydny, poté jen par z nich zustalo tady na Vysoké Skole Baiiské a zbytek
jel do Brna, do Prahy, kde pro né ¢eStina nebude dilezitd. Loni jsme méli studenta Némce,
ktery byl sudetsky Némec po rodicich nebo po babiCce, a on tady patral po historii své
rodiny. V Némecku studoval historii, tady si to chtél jeSt¢ dohledat, byl strasné zapdleny.



Mluvil dobfe Cesky a jedna nase lektorka ho po Case potkala v Praze a fikala, ze mluvil
hrozné Spatné a Ze si sté¢Zoval na to, Ze v Praze nechce mluvit spisovnou ¢eStinou, protoZe
tam nikdo spisovnou ceStinou nemluvi, a Ze v momenté, kdy zjisti, Ze je cizinec a mluvi
anglicky, tak s nim mluvi vSichni anglicky nebo némecky, takZze ceStinu vlastn¢ vibec
nepouziva.

Umét Cesky lépe nez soused

K. S. J.: MysliS si, Ze cizinci potiebuji ¢eStinu k tomu, aby ziskali zaméstnani, nebo je
to jen takova libistka, umét ¢esky?

J. D.: Z mé zkuSenosti to neni upln¢ béZny pozadavek zaméstnavatele. Asi je to vétSinou
spiSe potad jeste takova libuistka. Vyjimku tvoii ucitelé na zdkladnich a stfednich Skolach,
ktefi musi z nafizeni Ministerstva Skolstvi absolvovat zkousku z ¢esStiny. Nicmén¢, na
celostitné standardizované udrovni a podobé takové zkouSky se stdle pracuje. S tim, Ze by
znalost CeStiny rozhodovala o zaméstnani, jsme se setkali spiSe v kuri6znich ptipadech.
Napiiklad u zaméstnani, o které by spousta Cechii ani neméla zdjem — byla to price v
pradelné&. Pani byla ptivodni profesi téetni a pochazela z Ukrajiny nebo z Ruska. Rikala, Ze
u pfijimaciho pohovoru stra$né zabodovala tim, Ze umi cesky. Pfitom ona v pradelné
¢eStinu skoro nepotiebuje, protoze tam nekomunikuje s nikym mimo pradelnu a tam se
vzdycky néjak domluvi. Ale méla pocit, Ze to byla CeStina, co v konkurzu rozhodlo pro ni.
U posledni nostrifikaéni zkousky” byla pani ze zemi byvalého Sovétského svazu, kterd
pracovala jako peCovatelka v domé s pecovatelskou sluzbou pro prestirlé obcany. To je
hodn¢ tézka préce, prenasi babicky a dédecky, umyva je. A v préci ji fekli, Ze pokud bude
jako cizinka mit zkousSku z CeStiny, tak se ji zvysi kvalifikace, coZ je zvlaStni pro takovou
praci, a Ze ji zvysi plat. To mé prekvapilo. Rikala mi, Ze dfive pracovala u cirkusu, bylo
vidét, Ze délala akrobatku, Ze ma silné ruce a nohy, bylo vidét, Ze se na tu préci asi hodi, Ze
ji fyzicka ndmaha nedé€ld problém, navic byla takova upiimnd, dovedu si predstavit, zZe si
s tdmi seniory popovidd. A ona fikala: oni mluvi prostd po nadimu’ a troku némecky a
troSku polsky a ja s nimi mluvim rusky, nebo n¢jakym tim dialektem, a je to v pohod¢. Oni
mi rozumi a je to fajn, my tam tu CeStinu nepouZivame nikdo. Ani s kolegynémi, to jsou
Zenské jako ja, kolem padesétky, a taky mluvi po nasimu, tam nikdo ¢esky nemluvi, ale
rekli mi, Ze budu mit vyssi kvalifikaci a plat, tak jsem §la na zkousku.

K. S. J.: Cim tedy podle tebe jazyk prispiva k integraci do spole¢nosti? Je to pocit
domova, pocit opravnénosti tady byt, k ¢emu to je, umét cesky?

J. D.: Asi to prist€éhovalcim hodné zvySuje sebevédomi. Mnozi si naptiklad stézovali, Ze
narazili na negativni reakci na to, Ze jsou Rusové. Kdyz sem jeli, netusili to, ale z reakce
Cechti zjistili, Ze to miize byt problém, tak jim to obas musime vysvétlovat, pro¢ to tak je.
V moment¢, kdy se troSku nauci ¢esky, uz to zacind byt dobré. Maji pocit, Ze se naucili
jazyk a spatfuji tfeba né¢jakou hodnotu v tom, Ze umi ¢esky 1épe nez jejich soused. Chodil k

? Tak se jmenuje certifikovana zkouska z Cestiny, kterou je mozno ziskat na Ostravské univerzité. Rovna se
urovni B1 podle Evropského referencniho ramce pro ¢esky jazyk.
? Termin ,,po nasimu* oznaluje specialni polsko-cesky dialekt, kterym se mluvi zv1a3té na TéSinsku.



nam do kurzu pan odné¢kud z Kavkazu, ktery byl docela sukni¢kai. Jeho maminka byla
damskou krejéovou a méla tady v Ceské republice za komunismu odévni salén. A on je
také krejci, ale moc se tomu nevénuje. A jemu potfad chodily SMSky od ctitelek a on mél
dobry pocit, Ze se domluvi ¢esky v tom, co ho zajima. VétSina cizinct, které jsem zatim
udil, byla rdda, Ze umi esky, vnimali to jako dileZité pro kontakt s Cechy, nebo kdyz méli
Ceské pratele, Ze s nimi mohou mluvit ¢esky. Nebo kdyz se tady n€kdo oZenil, tak se mi
svetil: tchyné mé pochvdlila, Ze mluvim dobfe ¢esky. Nebo: hodinu jsem si povidal s tchyni
o nééem. To je pro né dulezité. Nékdy je naopak Ceskd rodina nuti mluvit jenom jejich
rodnym jazykem, aby se ho také nauéili. Rikaji: my doma poidd mluvime rusky, nebo
anglicky a ¢esky se mnou nikdo nechce mluvit. Obecné si myslim, Ze znalost ¢eStiny je pro
cizince hodné¢ dllezitd proto, aby méli pocit, Ze néco umi. A to jim zvySuje sebevédomi.



