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4.4 Police

4.4.1 Úvod

Tento oddíl o policii není tak podrobný jako předcházející oddíly věnované vzdělání, zaměstnání a bydlení. Je tomu tak ze dvou důvodů: za prvé proto, že pravomoc Evropské unie se nevztahuje na policii v jednotlivých zemích, za níž odpovídají členské státy a za druhé proto, že se žádná antidiskriminační směrnice (ani rasová směrnice, která je hlavním námětem této zprávy) nevztahuje na policii ani na jiné otázky spadající do pravomoci ministerstva spravedlnosti a vnitra.

Avšak jakákoli vláda, která hodlá vypracovat strategii k zajištění rovnoprávnosti a nezabývá se policií, tak činí na vlastní nebezpečí. Velká Británie se zcela určitě poučila z dlouholetých špatných vztahů mezi policií a etnickými menšinami, které trvaly až do realizace strategie zajištění rovnoprávnosti v celím policejním sboru ve Velké Británii. 

4.4.2 Východisko: srovnání mezi Velkou Británií a ČR

Když jsme uvažovali o tom, jak lze srovnávat policii ve Velké Británii a v ČR, napadla nás řada postřehů.

Dominantní model činnosti policie v ČR se nám jeví jako „represivní“, soustředěný na veřejný pořádek. Na profesionály z řad české policie zapůsobila skutečnost, že britský model klade důraz na bezpečnost v rámci komunity a na partnerství např. s místní samosprávou, jako jsou sociální a bytový odbor a skupiny v rámci dané komunity.  

Zdá se, že v rámci činnosti české policie neexistují poradenské a komunikační služby. Řada zástupců nevládních organizací, s nimiž jsme se setkali, nám sdělila, že semináře organizované v Senátu a na britském velvyslanectví jako součást naší práce znamenaly velmi pozitivní krok vpřed, ale že je v ČR dosud vzácností vidět na akcích konaných spolu s občany vystupovat policejní důstojníky jakékoli hodnosti.

Na policii i zástupce nevládních organizací učinil zjevně velký dojem koncept policejní činnosti na základě konsensu, který si spojovali s tím, že policie ve Velké Británii nepoužívá při své činnosti zbraní. Zdálo se, že považují tuto skutečnost za velice dobrý podnět, ale ani policie, ani zástupci nevládních organizací se nedomnívali, že by policejní služba beze zbraně v ČR fungovala. 

Rovnost a diverzita jsou v řadách české policie novinkou. Část tohoto problému spočívá ve skutečnosti, že policisté jsou jen velmi málo a navíc příliš pozdě školeni v těchto otázkách, protože noví policisté často začínají působit vedle zkušených policistů ještě dříve, než dostanou jakýkoli výcvik a jsou nuceni čekat na zahájení dalšího běhu základního výcviku pro nové policisty. 

V souvislosti s policií se zástupci nevládních organizací často zmiňovali o korupci. Tyto zmínky však nesouvisely jen s materiálními zisky, ale často i s ututláváním případů protiprávního chování a vzájemné ochrany osob zaujímajících významná místa v orgánech činných v trestním řízení. 

S těmito problémy se potýkáme i ve Velké Británii. Lze snadno zjistit, jak na tom byly policejní složky ve Velké Británii v 70. a začátkem 80. let 20. století, kdy služba pro odhalování závažné trestné činnosti (Serious Crime Squads) a územní podpůrné sbory (Territorial Support Groups) prosluly svou zkorumpovaností a brutalitou. Po nepokojích v centrech velkoměst v roce 1981 vyzval Lord Scarman jako první k tomu, aby byla v policejních sborech zastoupena komunita, které slouží. To v roce 1999 zopakoval Sir William Macpherson, který šel ještě dále a označil ve své zprávě o vyšetřování smrti Stephena Lawrence policii za „institucionálně rasistickou“.

4.4.3 Doporučení

S mimořádným potěšením jsme zaznamenali, že ministerstvo vnitra v současné době zpracovává celkovou Státní strategii policejní činnosti v řadách menšin.  Tato strategie vytvoří znamenitý základ, z něhož bude možno v budoucnu vycházet. Domníváme se, že existuje pět konkrétních otázek, které se při správném řešení mohou stát katalyzátorem skutečného a rychlého obratu ve vztazích mezi policií a etnickými menšinami, zejména Romy. Jsme si vědomi toho, že všech těchto pět otázek se má stát součástí strategie ministerstva vnitra. 

4.4.3.1
Nábor a zaměstnávání policistů z řad etnických menšin

Ve své reakci na zprávu o vyšetřování smrti Stephena Lawrence stanovilo britské ministerstvo vnitra (Home Office) cíle, které musí plnit všechny policejní složky při náboru policistů z řad etnických menšin. Do těchto cílů se promítá procentní podíl ekonomických aktivních osob z celkového počtu příslušníků těchto menšin v každé oblasti, kde působí dané policejní oddělení. Každý velitel policejního sboru v dané oblasti by měl určit, jak dosáhnout těchto cílů. Policejní inspektorát ve Velké Británii je povinen zajišťovat, aby tato politika byla efektivně uplatňována ve všech policejních jednotkách.

Byl proveden průzkum, jehož účelem bylo zjistit, proč je třicet let po zavedení antidiskriminační legislativy ve Velké Británii tak málo příslušníků etnických menšin žádá o zaměstnání v řadách britské policie (Stone a Tuffin, 2000). Mnoho důvodů, které byly v průzkumu uvedeny, lze shrnout do tří klíčových otázek a doporučení týkajících se změn v náborové praxi:

· Respondenti se sice nestavěli negativně k možnosti zaměstnání u policie, ale policie se musí vypořádat s dojmem nekontrolovaného rasismu, který vzbuzuje. Postoj respondentů k policii jako zaměstnavateli souvisel s jejich názorem na služby, které policie poskytuje. Mělo by se tedy mít za to, že za nábor odpovídají všichni zaměstnanci policie, nikoli jen ti, kteří se specializují na personální otázky. Názory respondentů vycházely z jejich osobních zkušeností s policejními metodami, jako jsou kontroly dokladů a osobní prohlídky, z jejich zkušeností jako obětí trestných činů, ale zároveň i z nepřímých poznatků o činnosti policie získaných od rodiny a přátel a z místních a celostátních médií.

· Ke zjišťování a řešení všech problémů, s nimiž se střetávají žadatelé o zaměstnání u policie, a to zvláště příslušníci etnických menšin, v rámci náborového procesu v momentě, kdy projeví zájem o práci u policie, je třeba důkladných hodnotících mechanismů.  

· Bylo zjištěno, že k důležitým nástrojům při přesvědčování respondentů o vážných úmyslech policie při získávání příslušníků etnických menšin patří celostátní a pečlivě zaměřená místní inzerce. Britské ministerstvo vnitra využilo výsledků této studie v celostátní náborové kampani. Místní inzerci lze rovněž použít k prosazování iniciativ, které se zabývají obavami respondentů z policejních postupů a ze zaměstnání u policie.   

Doporučujeme české vládě realizovat podobný průzkum v ČR, aby se tak zajistil základní přehled o názorech etnických menšin na zaměstnání u policie. Výzkumný a statistický odbor britského ministerstva vnitra rád předá svým českým kolegům informace ohledně návrhu tohoto průzkumu.

Nábor je samozřejmě pouze začátek: aby se příslušníci etnických menšin dostali do policejních složek, je s nimi nutno uzavřít pracovní poměr. Klíčový význam má rovněž spravedlivý a nediskriminující každodenní přístup k těmto policistům ze strany jejich kolegů a při jejich povyšování.  

S potěšením jsme zjistili, že je v ČR uplatňován nový plán pro nábor většího počtu policistů z řad příslušníků etnických menšin. Studie ministerstva vnitra, která obsahuje tento plán, tvoří přílohu 1 této zprávy. Plán představuje velice dobré dočasné řešení problému nedostatečného zastoupení etnických menšin v řadách české policie. Doporučujeme, aby tento plán získal plnou podporu ministerstva vnitra a policejního prezidia. Dále doporučujeme, aby tyto orgány uvážily, zda výše uvedené tři body, které vyplynuly z průzkumu uskutečněného ve Velké Británii, jsou vyhovující pro další realizaci a rozšíření daného plánu.  

V dlouhodobější časové perspektivě však doporučujeme, aby ministerstvo vnitra a policejní prezident pečlivě uvážili, zda je skutečně nutno uplatňovat všechna kritéria týkající se způsobilosti ke službě u policie, zvláště ta, která znevýhodňují určité skupiny obyvatel, například ženy nebo etnické menšiny. I když jsme na začátku tohoto oddílu uvedli, že se antidiskriminační směrnice EU nevztahují na policii, je nutno uvést, že tyto směrnice se vztahují na náborové postupy nejrůznějších organizací včetně policie. Neříkáme, že se jedná o zavedené nižších měřítek, pouze o to, že tato měřítka jsou zkoumána co do jejich spravedlivosti vůči všem potenciálním uchazečům o zaměstnání u policie.

4.4.3.2
Zacházení s oběťmi trestné činnosti z řad etnických menšin
Dalším poučením z vyšetřování vraždy Stephena Lawrence ve Velké Británii jsou prohlášení obětí trestné činnosti z řad etnických menšin o tom, že po jejich ohlášení rasistických útoků na policii policie ani nesepsala protokol nebo je vůbec nevyšetřovala a jen vzácně někoho obvinila. Řada doporučení vzešlých z tohoto vyšetřování byla zaměřena na zlepšení způsobu, jak má policie reagovat na trestní oznámení o rasistické trestné činnosti.

Zatímco statistiky českého ministerstva vnitra naznačují, že vyšetřování rasistických trestních činů je věnována rok od roku větší pozornost, relativně nízká čísla uváděná v těchto zprávách jsou dokladem toho, že značná část rasisticky motivovaných trestných činů není vůbec hlášena (což je zřejmě do značné míry důsledkem způsobu, jakým policie zachází s příslušníky etnických menšin jako s podezřelými). Zprávy ministerstva vnitra navíc naznačují, že v mnoha těchto hlášených případech není nikdo obviněn.
Doporučujeme věnovat další pozornost tomu, jak policie reaguje na oběti trestných činů z řad etnických menšin, zejména pokud je taková trestná činnost rasisticky motivovaná.
4.4.3.3
Zacházení s příslušníky etnických menšin podezřelými ze spáchání trestného činu: frekvence  

Vyšetřování smrti Stephena Lawrence opětovně vyneslo na světlo dlouhodobé obavy související se způsobem, jakým policie využívá kontroly dokladů a osobních prohlídek občanů. Vyšetřování poukázalo na všeobecně rozšířenou nedůvěru policie vůči příslušníkům etnických menšin, zejména na zkušenost příslušníků etnických menšin s diskriminací související s kontrolou dokladů a osobními prohlídkami. Podle těchto informací jsou černoši častěji kontrolováni a prohlíženi než běloši. Britské ministerstvo vnitra poté realizovalo další průzkum, který se zabýval zjevnými problémy související s oprávněností kontroly dokladů a osobních prohlídek (Miller, Quinton and Bland, 2000). 

Kontroly dokladů a osobní prohlídky jsou oprávněny za těchto okolností:  

· důvěra veřejnosti, že jsou prováděny spravedlivě a z dobrých důvodů; 

· soulad s platnými předpisy, tj. že jsou praktikovány podle příslušných směrnic;  

· efektivita, tj. že jsou zaměřeny tak, aby co nejvíce zasahovaly proti skutečným pachatelům a co nejméně proti zákona dbalé veřejnosti.  

Tyto tři zásady si nejen navzájem neodporují, ale do značné míry spolu souvisejí. Proto se doporučení nezaměřují na to, aby se některým z nich věnovala větší pozornost než jiným, nýbrž na to, aby se navzájem posilovaly. Opatření ke zvýšení efektivity osobních prohlídek pravděpodobně z mnoha důvodu zvýší důvěru veřejnosti. Stejně tak existuje úzká návaznost mezi oprávněností prohlídek a jejich účinností při zásazích proti pachatelům trestné činnosti a jejich přijatelností pro veřejnost. Z toho, co jsme viděli a slyšeli, lze vyvodit, že v ČR existují velmi podobné obavy z oprávněnosti kontroly dokladů a osobních prohlídek, zejména mezi Romy.  Doporučujeme využít vhodné strategie k řešení těchto obav a k zajištění toho, aby byly všechny kontroly dokladů a osobní prohlídky prováděny oprávněně.   

Samostatnou, avšak přesto klíčovou otázkou je zobrazování etnických menšin v médiích jako osob podezřelých z páchání trestné činnosti.  To má mimořádně velký dopad na vztahy mezi policií a danou komunitou. Britská média v současné době uplatňují zásadu nezveřejňovat etnický původ osob podezřelých ze spáchání trestného činu, vyjma případů, kdy zveřejnění etnické příslušnosti pomáhá při zadržení podezřelého. V případech, kdy byl podezřelý již zadržen a obviněn, nemá praktický užitek, když se ve zprávě o trestném činu např. uvádí, že „v souvislosti s loupeží byl zadržen 25-letý muž pákistánského původu“ a nikoli jen „25-letý muž“.  Doporučujeme v tomto ohledu uplatňovat stejnou zásadu. V tomto ohledu se lze s médii také dohodnout na tom, zda obdrží od policie všechny informace s tím, že nezveřejní informace o etnickém původu, nebo zda tuto informaci vůbec neobdrží. Takové rozhodnutí závisí na tom, jak odpovědně přistupují média k této zásadě při vydávání zpráv.

4.4.3.4
Zacházení s příslušníky etnických menšin podezřelými ze spáchání trestného činu: chování a stížnosti

Související otázkou je údajné špatné chování policie k příslušníkům etnických menšin, kteří jsou podezřelí ze spáchání trestného činu, a to jak při kontrole dokladů a osobních prohlídkách, tak i při zatýkání osoby podezřelé ze spáchání konkrétního trestného činu. Nehodláme zde v žádném případě naznačovat, že by policie měla vůči příslušníkům etnických menšin uplatňovat jiné normy chování než vůči většinové populaci. Je však skutečností, že příslušníci etnických menšin v ČR stejně jako ve Velké Británii jsou nedůvěřivější vůči policii než většinová populace. 

Tvrzení o špatném zacházení ze strany policie se těžko prokazují. Je samozřejmě zcela v pořádku, že tvrzení, které by mohlo vést ke ztrátě zaměstnání nějaké osoby (v tomto případě policisty), musí být důkladně prokázáno. Připadá nám však, že je počet tvrzení o „nepřiměřeném použití síly“ ze strany české policie je příliš vysoký, stejně jako počet stěžovatelů. Je nutno uznat, že to má mimořádně škodlivý dopad na vnímání policie všemi etnickými menšinami.  Proto doporučujeme zrevidovat a vydat jasné směrnice o „přiměřeném používání síly“ v různých situacích a zajistit, aby se těmto směrnicím dostalo široké publicity v řadách policie i mimo ni, tak aby ti, kdo považují za nutné oprávněně použít sílu a ti, kteří jsou terčem této síly, si byli vědomi toho, co tento výraz znamená.

Dalším užitečným poučením z Velké Británie je nutnost zajistit efektivní, průhledný a odpovědný systém vyšetřování stížností na špatné chování policie, který se bude vyznačovat značnou měrou nezávislosti. Veřejnost a zejména příslušníci etnických menšin budou mít pravděpodobně více důvěry v policii, mohou-li očekávat, že neprofesionální přístup, zneužití moci a projevy rasismu budou důkladně vyšetřeny a že bude v příslušných případech uplatněno disciplinární opatření.  Proto doporučujeme zajistit širokou publicitu současnému postupu při řešení stížnosti, zejména mezi příslušníky etnických menšin a zdůrazňovat, že podání stížnosti nebude mít negativní dopad na budoucí vztahy policie s jednotlivci z řad veřejnosti.  

Jedním z cílů, který je nutno stanovit, je učinit ze systému řešení stížností důležitou součást zlepšování vztahů mezi policií a veřejností, zejména pak etnickými menšinami. V tomto ohledu je nutno uvážit revizi současného způsobu vyšetřování stížností na špatné chování policie se zřetelem na zajištění větší nezávislosti.  Proto rovněž doporučujeme, aby byla, stejně jako ve Velké Británii, zvážena možnost vytvoření nezávislého Úřadu pro vyšetřování stížností na policii (Police Complaints Authority), v němž vedou vyšetřování civilní osoby a nikoli policie.

4.4.3.5
Školení v rovnoprávnosti a potírání diskriminace  

Dříve než začneme uvažovat o jakémkoli konkrétním školení o rovnoprávnosti a potírání diskriminace, je třeba konstatovat, že podle našeho názoru by bylo užitečné zrevidovat současný způsob výcviku nových policistů. Připadá nám, že současný systém jen zvyšuje možnost chyb. Britský policista může vykonávat pochůzkovou službu (nebo dostat se vůbec do kontaktu s veřejností na policejní stanici) teprve po absolvování výcviku v délce 18 týdnů. I poté jsou policisté po dalších 20 měsíců ve zkušební době, během níž jsou vždy doprovázeni jiným policistou. Jak jsme však pochopili, je v ČR obvyklé, aby noví policisté pracovali po boku zkušených policistů ještě dříve, než se účastní jakéhokoli výcviku, tedy v době, kdy čekají na zahájení dalšího základního výcviku pro nové policisty. Doporučujeme tuto praxi opustit.

Je nepravděpodobné (ne-li nemožné) realizovat jakékoli doporučení, není-li zpracován efektivní program školení v otázkách rovnoprávnosti a potírání diskriminace, jehož by se účastnili všichni policisté v celé republice od nejvyšších důstojníků až po řadové. Revidovaný kodex chování při kontrole dokumentů, osobních prohlídkách a zatýkání podezřelých osob nelze v praxi uplatnit, pokud nejsou policisté vycvičeni v jeho řádné aplikaci. A podobně pokud budou policisté diskriminovat nové policisty z řad příslušníků etnických menšin (nebo ženy-policistky či příslušníky jiných menšin), tito policisté nezůstanou v řadách policie.  

V této době právě skončil dvojstranný projekt Velké Británie a ČR, v jehož rámci bylo vyškoleno 180 policistů z celé země v otázce rovnoprávnosti a potírání diskriminace. Osm z těchto 180 policistů nastoupilo další výcvik. Je nezbytné pohlížet na těchto 180 policistů jako na zdroj poznatků, z něhož mohou čerpat jejich kolegové a využít těchto osm policistů v rámci školení všech policistů v celé republice v tomto oboru.  Proto doporučujeme, aby policejní prezident odvolal těchto osm policistů z operační služby a uvolnil je na plný úvazek jako školitele, aby jejich kolegové mohli využít školení, které je tak důležité pro zlepšení vztahů mezi Romy a policií v ČR. Tito policisté by měli být podřízeni koordinátorovi působícímu v kanceláři policejního prezidenta, aby nebyli odvoláváni z plnění tohoto úkolu policejními řediteli v regionech, kde jsou dislokováni.

Druhou částí tohoto dvojstranného policejního školení byla návštěva vrcholového vedení policie a ministerstva vnitra ve Velké Británii a následný seminář.  Ti z nás, kteří udržují dlouhodobé kontakty s českou policií, vidí v tomto projektu vyvrcholení své práce a cítí i slyší onen rozdíl ve vyjadřování a pozitivní přístup vůči menšinovým komunitám.

Máme však určité obavy z toho, že jsme ponechali zcela stranou určité střední kádry – vrcholové vedení na regionální úrovni. Doporučujeme jako zásadní otázku dohodnout se s těmito regionálními řediteli na trvalém strategickém plánování a pracovním hodnocení za účelem stanovení společných norem pro celou republiku a sledování toho, jak jsou tyto normy dodržovány. Nejlepším způsobem, jak toho dosáhnout, je zařadit rozvoj a uplatňování lidských práv a antidiskriminační politiky jako obvyklou součást pořadu jednání schůzí mezi policejním prezidentem a krajskými policejními řediteli.

