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Pracovni zkusenosti

0d 1.10.2014 Vykonna Feditelka Strategckého partnerstvi s Ceskou podtou a COOPem.

od1.1.2013 CSOB, a. s.

Reditelka Postovni spofitelny a transakci
Odpovédnost:

- ftizeni smluvniho vztahu s Ceskou postou

- transakéni oblast v pobockové siti CSOB

- fizeni smluvniho vztahu s COOP

- Tizeni projektu Cash programu — jehoz hlavnimi cili je snizeni ztraty s hotovosti
v ramci celé €SOB, moZnost hotovostnich a bezhotovostnich operaci pro
klienty €SOB na €P/mimo korporatnich klienttl, realizace bezhotovostnich
pobocek

- sponzor projektu pilotni faze svoz klientskych slozek z pobockové sité

- implementace VATE — odpovédnost T

- povéfena Martinem Jarolimem za fizenf investic do pobockové sité CSOB
s realizaci schvalenych zamérd — modernizace, opusténi neefektivnich budov

2009 - 2012 CSOB, a. s.

Reditelka Postovni spofitelny, dile odpovédnost za tisek ATM a usek acquiring
Z titulu organizaéni zmény v rdmci CSOB, pod vedenim pana Lamsera
Odpovédnost:

- ftizeni smluvniho vztahu s Ceskou postou
- obchodni vysledky v distribu¢nim kanalu CP

- iniciace k uzavieni smluvniho vztahu s COOP — odpovédnost za Ramcovou
smlouvu o spolupraci s COOP

- prosazeni spoluprace s CMSS — odpovédnost za Smlouvu o spolupréci s CMSS

- rozvoj sité ATM a rozsiteni funkcionalit

- rozvoj acquiringu — zvySeni podilu na trhu

- vybudovéani multikanalu — propojenfi obsluhy klientt CP, Finanéni centra, CC,
DM

- realizace funkéniho systému motivace v multikanalové obsluze pro vsechny
distribuéni kanaly

2002 - 2008 CSOB, a. s.

Reditelka Postovni spofitelny — pozice mi byla nabidnuta bez vybérového Fizeni na
zakladé dosahovanych vysledkd

V tomto obdobi fizena ¢lenem predstavenstva CSOB — p. Hinze, p. Roosey, p.
Moreels, p. Lamser.

Odpovédnost za komplexni fizeni PoStovni spoftitelny obsahuijici fizeni:



2001 -2002
2000-2001
1996 - 2000
1991 - 1996

- mluvniho vztahu s Ceskou postou

- produktového portfolia

- marketingu a externi komunikace znacky Postovni spofitelna

- procesl

- komplexu Back Office ¢innosti vztahujicich se k cca 2 mil. klient(i PoStovni
spofitelny

CSOB, a. s./IPB

Manazer odpovédny za merger pobockové sité CSOB a pobockové sité IPB

V této pozici byly dle hodnoceni splnény vSechny stanovené cile — slouceni
pobocek, Upravy interiérd, stavebni Upravy, opatfeni k zamezenf ztraty
klientd, optimalizace nakladl

CSOB, a. s./IPB
Reditelka regionu Stiedni Cechy slou¢enych bank, po mergeru ¢SOB a IPB

Za doby pUsobnosti zlepseni obchodnich vysledkd a slouceni , kultur” dvou
firem.

Nasledna zména pozice byla vyvoldna rozhodnutim vedeni CSOB o zru$enf
regionu Stiedni Cechy a nésledujici manazerska pozice mi byla nabidnuta bez
vybérového fizeni na zdkladé dosazenych vysledk.

IPB

Reditelka regionu Jizni Cechy

Odpovédnost za region obsahujici 11 pobocek ve vSech oblastech
bankovnictvi — segment soukroma klientela, firemni klientela, korporatni
klienti.

Za doby pUsobnosti posunuti regionu z 9. mista na 2. misto
v celorepublikovém srovnani, vyznamny Uspéch ve snizeni klasifikovanych
uvérd, zvyseni zisku, zvyseni poctu klient(, vyrazné persondlni zmény.

IPB
Reditelka pobocky Tabor

Odpovédnost za transakéni oblast a za klientelu vSech segmentd - soukroma
klientela, firemni klienti, korporatni klienti.

Za doby pUsobnosti posunuti pobocky na 1. misto v dosaZzenych vysledcich
v rdmci regionu Jizni Cechy.



1984 - 1991 Komerc¢ni banka, a. s.

Uvérovy pracovnik pro korporatni klienty (pobocka)

1980 - 1984 -

Materska dovolena

1979 Komerc¢ni banka, a. s.
V pozici — nastupni praxe na jednotlivych usecich a nasledné tuvérovy pracovnik pro
akce se statni dotaci

Vzdélani

Zakladni skola v Tabore

Stredni ekonomicka skola v Tabore (1971 — 1975)
Vysoka skola ekonomicka v Praze (1975 —1979)
Bankovni akademie

Kasser

Kurz v KBC

LDP

Jazykové znalosti
- matersky jazyk cesky
- anglicky jazyk pasivné

Technické znalosti

- uzivatelské ovladani vypocetni techniky

Organizacni schopnosti

Od roku 1991 fidim rGzné velké kolektivy lidi, v pribéhu praxe byl nejvyssi pocet vice nez 600 pracovnikd.
Mé organizacni schopnosti byly vidy hodnoceny nadfizenymi velmi pozitivné. Systém porad, srozumitelnost
zadavanych ukold, jejich evidence a kontrola, stanovovani priorit vedouci k poZadovanym vysledkdm.

Socialni schopnosti a dovednosti



Spoluprace s nadfizenymi, kolegy z ostatnich Useku i podfizenymi je velmi pozitivni. Mnou Fizené Gseky
vykazovaly vidy témér nulovou fluktuaci /nezahrnuji fluktuaci vynucenou a rotace/.
Dovedu lidi motivovat a pracovat v pratelské atmosfére, radim se mezi lidi s vysokym stupném empatie.

Ostatni dovednosti

Schopnost jednani s tfetimi stranami - Ceska posta, COOP, CMSS, formulace smluvnich formulaci z obchodniho
hlediska, nastaveni systému fizeni spoluprdce s tfetimi stranami a udrZovani pozitivnich vztahd.

Budovani multikanalové distribucni sité.

Uvazovani v souvislostech napfi¢ bankou a skupinou CSOB.

Pozitivni pfistup ke zménam.

Koncepcni mysleni ve sttednédobém a dlouhodobém horizontu.

Znalost pobockového prostredi.



