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MIGRANTKY A NAJEMNA PRACE
V DOMACNOSTI: UVOD DO PROBLEMATIKY

Petra Ezzeddine, Lenka Pavelkova

Mezinarodni organizace préace (ILO) uvadi oficidlni statistiky ziskané z rliznych zemi
svéta, podle kterych pracuje v cizich domacnostech minimalné 53 milion osob. Podle
neoficidlnich odhadl ILO se v8ak skute¢ny pocet pohybuje spiSe kolem sta miliond
osob. Prevazna vétsina z nich (asi 83 %) jsou zeny. Pracovnice v domacnosti je kazda
pracovnice, kterd vykonava placenou praci v domacnosti svého zaméstnavatele. Mize
se jednat o uklizeCky, pe€ovatelky o déti, nemocné a seniory, hospodyné, au pair, osobni
kucharky atd. RozliSujeme dvé zakladni formy najemné prace v domacnosti: tzv.
live-in (pracovnice Ziji v domacnosti, ve které pracuji): zejména chlvy, hospodyné a pe-
Covatelky o nemocné a seniory a tzv. live-out (pracovnice ziji mimo domacnost, ve které
pracuji)-zejména uklizecky.

Placenou praci v domacnosti fadime k tzv. reprodukénim pracim. Reprodukéni
prace, na rozdil od prace produktivni (productive work), nevytvari pfimy zisk, ale jejim
cilem je reprodukce spole¢nosti, resp. jejich ¢lend. (England, 2005, Glenn, 1992). Prace
v domacnosti je velmi ¢asto podcefovana, a to jak z finan¢niho hlediska, tak z hlediska
v domacnosti (péCe o déti, nemocné ¢&i seniory) nejsou ocefiovany schopnosti nutné
k jejich vykonavani. V pripadé placené prace v domacnosti se pak nizka prestiz povolani
projevuje ve velmi nizkych platech — a to i pfes nutnou kvalifikaci, fyzické a psychické
schopnosti lidi vykonavajicich tuto praci.

Dalsi dllezZitou charakteristikou prace v domacnosti (i té neplacené) je fakt, Ze je
velmi tézko definovatelna a ohranicitelnda, zahrnuje mnoho &innosti, které jsou vzajem-
né propojené. Prikladem mize byt péce o dité — ta mlze zahrnovat nejen hlidani, ale
i hru, vzdélavani, pfipravu jidla, prani obleceni atd. Proto je velice obtizné praci vdomac-
nosti formalizovat napfiklad do podoby ,klasické” pracovni smlouvy - je tézké urcit, co
do pracovni naplné jesté spada a co uz ne.

K obtiznému hodnoceni kvality domaci prace prispiva také jeji soukromy charak-
ter. Vzhledem k tomu, ze se jedna o pracovni ¢innost odehravajici se v soukromé sfére,
z vnéjSiho pohledu je tato prace vlastné neviditelna. Jak argumentuje Sotelo (2000:67):
»Pro uklid v domacnosti je typicke, ze se stava viditelnym, az kdyz ho nikdo nedéla.”

Je také dilezité zminit dalsi podstatny rozmér prace chiv a pecovatelek — jedna
se o tzv. emoc¢ni typ prace. Pracovnice v domacnosti pracuji s emocemi, které jsou také
soucasti hodnoceni kvality jejich prace. Pro kazdého zaméstnavatele je dllezité, zda se
chliva nebo pecovatelka chova k détem (popr. k babi¢ce, dédeckovi) ,hezky*. Je ale vel-
mi slozité stanovit hranici pfijatelné miry projevovanych emoci. Vyjednavani o tom, kolik
investovat (vyjadrit) emoci, tak mlze provazet zvlastni napéti mezi chdvami a matkami
hlidanych déti (Hochschild, 2002, Ezzeddine, 2012).

VétSina placené prace v domacnosti je vykonavana nelegalné nebo pololegainé.
Diky tomu a také diky vySe zminénému faktu, ze se takova prace vétSinou odehrava
v soukromych domacnostech zaméstnavateld, jsou pracovnice v domacnosti velmi ,,zra-
nitelné“ a snadno se mohou stat obéti pracovniho vykofistovani.

—
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MIGRACE ZA PRACI V CIzi DOMACNOSTI

V soucasnosti je migrace za placenou domaci praci (tzv. care migration) velmi roz-
Sifend. Tato skute€¢nost ma mnoho pficin, a to jak v zemich cilovych, tak v také v zemich,
odkud zeny za touto praci odchazeji. Stale vice domacnosti v bohatSich zemich naji-
ma nékoho na praci v domacnosti a péci o Cleny této domacnosti. Tento trend vychazi
z mnoha zmén ve spolecnosti a ve svétové ekonomice. Hlavni pficiny poptavky po po-
moci v domacnosti jsou tyto:

a) Zeny jsou vyrazné aktivnéjsi na pracovnim trhu, ale vétsina muzi se stéle netgastni
domacich praci ¢i jich déla mnohem mensi podil. V disledku toho se dnes vyrazné
vice Zen potyka s dvojitym pracovnim dnem, tj. dnem pracovnim, ktery je nasledovan
druhou sménou v domacnosti. V dlsledku toho tyto Zen vyhledavaji najemné pra-
covnice. (Parrefas, 2000)

b) Mnohem méné nez dfive Ize spoléhat na pomoc babicek a jinych pfibuznych — pfi-
buzni také pracuiji (Hochschild, 2002), maji vlastni aktivity &i ziji daleko. Spole¢nost je
dnes mnohem mobilnéjsi a urbanizovanéjsi nez dfive a nelze se tedy spolehnout na
pfimou vypomoc jinych ¢lent rodiny (napt. prarodicl). (Glenn, 1992).

c) Soucasna spole¢nost neni schopna resit potieby rodin, kde Zzeny pracuji a muzi se
adekvatné nezapojuji do prace v domacnosti (Ehrenreich, Hochschild, 2002). Jedna
se zejména o nedostate¢nou institucionalni podporu, nedostatek statnich zarizeni
pro déti v pfedskolnim véku, moZnost prace na ¢astecny Uvazek atd.

d) Naro¢nost prace roste — pracovni rytmus je nastaven tak, aby vyhovoval muzdim,
ktefi se domacim pracim nevénuiji. Disledkem je vysoké pracovni tempo a dlouha
pracovni doba, ktera neumoziuje zaroven pracovat a starat se o domacnost.



f) Pribyva také poCet matek-samozivitelek, které mohou mit problém sladit praci nut-
nou k obzivé rodiny s péc¢i o domacnost a déti.

g) Nemaly vyznam ma také zvysujici se standard bydleni, kdy stale vice lidi bydli ve
velkych domech. Zaroven se zvySuji naroky na Cistotu obydli. K udrzovani velkych
a Cistych domU a zahrad je potfeba vice prace, nez jsou samotni ¢lenové rodiny
schopni nebo ochotni zastat. (Glenn, 1992, Ehrenreich, 2002).

Zeny-migrantky (nebo také pfislusnice etnickych mensin) jsou vzhledem k horsi
socioekonomické pozici a Casté diskriminaci ochotny vzit méné kvalifikovanou praci za
mensi finan¢ni ohodnoceni. PFiCiny migrace za najemnou praci v domacnostech jsou
v zdsadé shodné s ekonomickou migraci obecné: zemé, ze kterych migranti pochazeji,
jsou chudé a mira nezaméstnanosti je vysoka. Vydélky za kvalifikovanou praci v zemich
plvodu jsou ¢asto vyrazné nizsi nez platy za manudlni a nizkokvalifikovanou praci v bo-
hatSich zemich, a to i po odecteni platu pracovnice v domacnosti, ktera pecuje o rodinu,
jez zUstala doma. Migrace Zen za praci v cizich doméacnostech je pak podporena faktem,
ze vétsina prace v domacnosti a pe€ovatelskych sluzeb se odehrava v Sedé ekonomice,
jak jiz bylo zminéno. Praci si tedy mohou najit i Zeny bez povoleni k pobytu ¢€i bez pra-
covniho povoleni, pfipadné si ndjemnou praci v domacnosti vypomahat k jiné, (vétSinou)
nizkokvalifikované praci.

Situaci, kdy migrantky Ziji v zahranici, zatimco jejich déti vyrstaji v zemi jejich pU-
vodu, oznaCujeme jako transnacionalni materstvi. Tyto zeny Casto velmi tézce prozivaji
prostorovou, ¢asovou a emocni separaci od svych vlastnich déti. Zaroven jsou vSak
zodpovédné za jejich vyZivu (Sotelo, 2000). Zatimco migrace muzl je vnimana prevazné
pozitivné, protoze tak zajistuji obzivu rodiné, migrantky jsou na verejnosti oznacovany za
krkavCi matky, které neplini svou roli a opoustsji své déti. Transnacionalni matky se tak
musi vyporadavat nejen s vlastnimi pocity samoty a odlouceni, ale také se spole€enskou
kritikou v domovské spolecnosti (Ezzeddine, 2011).

Cilem nasi publikace je uvedeni do problematiky zapojeni migrantek do najem-
né prace v domécnostech v Ceské republice. Chceme zde predstavit vybrana témata
pravni, ekonomickeé a socialni situace postaveni migrantek v tomto zdanlivé marginalnim
segmentu trhu prace.

Prvni text autorky Evy Brabcové Necisté praktiky Cistych domacnosti se zabyva
analyzou medidlni instituce najemni domaci prace v Ceské republice. Na zékladé dis-
kurzivni analyzy vybranych ¢lankd analyzuje zplsoby medidlniho zobrazovani této spe-
cifické instituce. Ukazuje, ze média produkuji obraz pracovnice v domacnosti jako atrak-
tivniho zbozi (komodifikuje ji) a také ji zobrazuje jako efektivni prostfedek pro sladovani
vefejného a soukromého zivota (vybrané skupiny) zen-zameéstnavatelek. Prostfednictvim
konceptl feministického vyzkumu argumentuje, Ze medialni diskurz vychazi z esencio-
nalistickych a diskriminacnich praktik, které maji zasadni vliv na formovani obrazu najem-
né prace v domacnostech — veetné aktér( a aktérek, které jsou v ni zapojeni. Specialni
pozornost vénuje Eva Brabcova také migrantkdm — chdvam z Filipin, jejichz medialni
obraz je spojovan s emocemi, které mlzou vytvaret v étenarkach/Etenarich pocity litosti
a které mohou vést k ospravedihovani zaméstnavani migrantek jako specifické humani-
tarni pomoci zenam z ekonomicky méné rozvinutych zemi.

Kvantitativni analyza Situace migrantek na ceském trhu ndjemné prace v do-
macnostech Petry Ezezddine a Viléma Semeraka je soucasti jiz zmifiovaného projek-
tu Rovné Sance na prahu ¢eskych domdcnosti. Jde o prvni podobny pokus provede-
ny v CR a jeho realizace se potykala s fadou metodologickych prekazek souvisejicich

s charakterem analyzovanych aktivit. Vysledky ukazuji zna¢né rozdily mezi pozici Zen
pracujicich v tzv. live -in a live- out sluzbach. Ukazuje se také, ze v CR je mozné se
setkat s Fadou rysi podobnych aktivit identifikovanych v jinych zemich (transnaci-
onalni rodiny, nelegalni ¢i neoficialni kontrakty, problémy s vymezenim a proplace-
nim prescastll), nebyly v8ak identifikovany extrémni formy problémovych jevl (jako je
napft. fyzické nasili nebo sexualni obtézovani). | pres existenci nelegalniho &i polole-
gélniho zaméstnani celkové migrantky prispivaji ¢eské ekonomice pozitivng, CR véak
ma znacné rezervy v efektivité vyuziti tohoto typu migrace, zejména pak zkuSenosti
a vzdélani nékterych skupin migrantek a také dUstojnych podminek pfi vykonu jejich
prace. Ezzeddine a Semerak zavérem argumentuiji, Ze do budoucna je kvlli demogra-
fickym trendlm mozné oc¢ekavat dal$i narlst tohoto typu migrace, bylo by tedy vhodné
prizpUsobit tomu regulace migracni politiky.

Pravni analyza Magdy Faltové, Pracovnice v domacnosti na ¢eském trhu prace
v kontextu cizinecké legislativy, reflektuje pfipady problém(, jimz pracovnice v domac-
nosti Celi na Ceském trhu prace a které byly feSeny v ramci pravniho poradenstvi po-
skytovaného Sdruzenim pro integraci a migraci v projektu ESF OPL ZZ Rovné Sance na
prahu ¢eskych domacnosti. Autorka analyzuje pravni Upravu vstupu migrantek na trh



prace, povahu najemné prace v domacnosti a ochranu pracovnic v domacnosti pred
porusovanim jejich prav z pracovnépravnich vztah(. V zavéru pak navrhuje opatreni (jak
na urovni legislativni, tak na Urovni spoleCenskeé), ktera by pfispéla k vétsi ochrané pra-
covnic v domacnosti v Ceské republice.

Tato publikace je soucasti projektu Rovné $ance na prahu ¢eskych domacnosti, kte-
ry realizovalo SdruZeni pro integraci a migraci spolu se tfemi partnery (organizaci Clovék
v tisni, Narodohospodarskym Ustavem AV CR a medidlni agenturou Ogilvy&Mather) re-
alizovalo dvoulety projekt.” Cilem dvouletého projektu bylo zmapovat situaci migrantek
vykonavajicich ndjemnou praci v domacnosti v Ceské republice, posilit jejich postaveni
prostfednictvim poradenstvi, vzdélavacich seminafl pro migrantky i pracovniky nezisko-
vych organizaci a medialni kampani upozornit Sirokou vefejnost a predevsim zaméstna-
vatele na téma najemné prace v domacnosti a postaveni pracovnic v domécnosti v CR.
Vznikla tematickd webova stranka www.pracovnicevdomacnosti.cz shromazduijici
v8echny relevantni informace k tématu najemné prace v domacnosti pro migrantky sa-
motné, ale také pro jejich zaméstnavatele a zaméstnavatelky i Sirokou verejnost, véetné
praktickych rad a uZite¢nych kontaktd. V rdmci medidlni a komunikaéni kampané byla
také zalozena fiktivni pracovni agentura Cizinky na uklid, kterd méla vyprovokovat Sirsi
spole¢enskou diskusi nad timto, dosud malo viditelnym fenoménem. Na zakladé zkuse-
nosti migrantek jsme sestavili desatero férového zaméstnavatele, které vyzyva k dodr-
Zovani prav a ochrané pracovnic v domdcnosti a je spolu s eskym prekladem Umluvy
0 zaméstnavani pracovnikl v cizi domacnosti souéasti této publikace.

Zavérem bychom také chtéli podékovat zejména v&em migrantkam - pracovnicim
v domacnosti za sdileni jejich jedine¢nych zkusenosti a ddvéru v nas projekt. Podékovani
sméruje také tazatelkam z fad studentek a migrantek, které trpélivé pomahaly se sbérem
terénnich dat a také dékujeme za intenzivni podporu nasim kolegynim a koleglim ze
SIMI, organizace Clovék v tisni, CERGE-EIl a FHS UK a recenzentkam této publikace —
odbornicim na migraci Mgr. Martiné Sekulové, Ph.D. z Institutu pre verejné otazky (IVO)
v Bratislavé a Mgr. Yané Leontiyevé, Ph.D. ze Sociologického Ustavu Akademie Véd CR
v Praze.

1. Projekt ¢. CZ.1.04/3.4.04/76.00118 je financovan z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Opera¢niho

programu Lidské zdroje a zaméstnanost.
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NECISTE PRAKTIKY CISTYCH DOMACNOSTI:
MEDIALNI ANALYZA INSTITUCE NAJEMNI PRACE
V DOMACNOSTI V CESKE REPUBLICE

Eva Brabcova

Domaci prace se jevi na prvni pohled jako téma, kterému neni potfeba vénovat vy-
znamnou pozornost. Ve své podstaté ale predstavuje ¢innost, ktera je dileZitou soucasti
spolecenského Zivota vSech, prestoZe za ni odpovida pouze specificka ¢ast ¢lenll do-
macnosti. Pres jeji spoleCenskou vyznamnost je vykonavana predevsim zenami, ¢imz se
podili na reprodukci predstavy o tom, ze pé€e o domacnost a jeji Cleny je tradi¢né soci-
alné konstruovana jako Zzenska prace (Glazer-Malbin, 1976; Hochschild, 1989; Wharton,
2000; Brines, 1993), jeZ se odehrava v soukromém sektoru. Domaci prace vSak zlstava
zenskou doménou i za hranicemi soukromého sektoru. Ve své praci1 se hodlam zabyvat
instituci najemni doméci prace v Ceské republice se zamérem zviditelnit negativni as-
pekty, které tuto organizaci prace v domacnosti doprovazeiji.

Oakley (1974: 4") definuje domaci praci jako ¢innost, kterd se odehrava v doma-
cim prostfedi a je ekvivalentni jakémukoliv zaméstnani ve verejném sektoru. Presto se
domaci prace neda povazovat za homogenni aktivitu. Domaci prace predstavuje souhrn
Ukold a postupl, jez vyZaduji rlzné stupné zkuSenosti a dovednosti. Mezi negativné
vnimané charakteristiky patfi neustale se opakujici povaha prace a jeji neviditelnost, jez
pouze pfispivaji k devalvaci domacich pracich obecné. Domaci praci povazuji za urcity
spolec¢ensky zavazek muzl, Zen i celé spole¢nosti (Uhde, 2009), proto by mélo dojit
k prevzeti ¢asti zodpovédnosti za péci i ze strany muzl. Vzhledem k placenému cha-
rakteru najemni domaci prace by méla byt péce zahrnuta do systému Cinnosti na trhu
prace a hodnocena v ramci trzni ekonomiky, v niz penézni zisk definuje spoleCenskou za-
doucnost. Takto definovana domaci prace vzbuzuje dojem odpoutani se od osoby, ktera
poskytuje péci, a proto je dllezité rozliSovat domaci praci a péci. Domaci prace zahrnuje
Cinnosti, které se podileji na uspokojovani individualnich potfeb, jsou ucelové zamérené
a nezavislé na osobé. PéCe zahrnuje nejen pracovni aspekt jako sluzba, ale i ten eticky,
jelikoz péce je prostoupena emocionalitou, city, blizkosti apod. Ze zminénych divodi
nemUzZe byt péce, jako je to v pfipadé domaci prace, odpoutana jak od osoby, ktera péci
vykonava, tak od osoby, které je péce poskytovana. Obdobnou organizaci pojmd péce
a domaci prace vSak povazuiji za teoretickou, jelikoz v praxi zahrnuji obdobné aspekty
jako devalvace nebo definice domaci prace a péce jako typicky zenska aktivita, jez je
vzajemné propojuji.

Jiz od pocatku 18. stoleti byly prosazovany zasady osvicensko-méstanské mo-
ralky, které spo&ivaly v oddélenych ostfe sledovanych sférach pro Zeny a muze. Zeny
byly odsouzeny k pasivnim a emociondlnim vlastnostem — na rozdil od muzd, ktefi pred-
stavovali autonomii a racionalitu. Na zékladé povahovych ryst byly Zeny preduréeny
pro osobni sluzby orientované na rodinu, kdezto muzim byla vyhrazena produktivita
ve verejné sfére (Frevert in Brabcova, 2014). Tento model ztratil na své presvédc&ivosti

1. Text byl financovan SVV UK &. 267 701 a je soucasti DP ,,Ocelové matky versus chlivy: medialni prezentace
instituce najemni domaci prace v Ceské republice” obhajené na katedfe genderovych studii Univerzity Karlovy
pod vedenim Mgr. Petry Ezzeddine, Ph.D.

— v poslednich desetiletich se Zenam oteviel prostor pro vstup do verejného sektoru,
a ziskaly tak moZnost realizovat se na trhu prace; na druhou stranu se jedna o nucenou
realizaci, kterd se stava spiSe Zivotné dlleZitou pro rodinny rozpocet, nez Ze by v sobé
skryvala Cisté emancipacni potencidl. Disledkem toho vznikla nova spole¢enska forma
usporadani rodiny, a to rodiny dvoukariérni.2 Spolu s reformou ve verejném sektoru vSak
nedoslo k redefinici domaci prace v tom soukromém a prerozdéleni odpovédnosti za
péci o domacnost €i jeji Cleny. Jsou to stale Zeny, kterym je doméci sféra pfisuzovana
a které jsou nuceny volit mezi osobnim a rodinnym Zivotem.

Pater statniho systému péce o predskolni déti i seniory tvofi verejna zafizeni,
ktera byvaji financ¢né dostupnd, na druhou stranu se setkdavame s jejich nedostatkem.
Prarodice, ktefi dfive vypomahali s vychovou a péci o predskolni déti, sami pracuji nebo
vedou oddéleny aktivni Zivot. Obdobné podminky zvySuji pravdépodobnost zaméstna-
vani pracovnic v domacnosti. Mezi dalsi faktory zvySujici poptavku po najemni domaci
praci mohou patfit vlivy, které historicky formuji Zivot rodiny, napfiklad Zivotni styl, kte-
ry dnes preferuje smysluplné traveni volného ¢asu a méné traveni ¢asu v domacnosti.
A proto je zaméstnavani pracovnic v domacnosti fenomén, ktery se stal v Ceské repub-
lice pomérné béznym zplsobem sladovani rodinného a pracovniho Zivota.

V nasleduijici studii se vénuiji instituci najemni domaci prace a jeji medialni prezen-
taci napfi¢ periodiky vychazejicimi na Gzemi Ceské republiky, a to s cilem prozkoumat
konstruovani medidlniho obrazu najemni domaci prace a pracovnic v domacnosti.

NAJEMNI DOMACI PRACE

Prace v domacnosti je spoleCensky vyznamnou avSak prehlizenou &innosti. Oakley
(1974) shrnuje sociologicka tvrzeni o praci zen, kdy vykonavani domacich praci je spojova-
no se soukromou sférou a neproduktivitou — v porovnani s produktivni muzskou praci, jez
je situovana do verejného prostoru. Jak dale uvadi Giddens (1999), Zeny, které vykonavaji
domaci prace, zastavaji spolec¢ensky vyznamnou Ulohu, na niz je zavisla cela ¢ast populace.
| pfes svou ekonomickou vyznamnost se vSak prace v domacnosti stala neviditelnou a spo-
leCensky nedocenénou aktivitou. Obdobné prvky v sobé zahrnuje i najemni domaci prace,
jeji mzdovy charakter v§ak vytvari novou kategorii organizace prace v domacnosti, jelikoz do
soukromého sektoru pfinasi prvky trhu.

Instituce najemni domaci prace je bézné soucasti transnacionalnich praktik, kdy
praci vdomacnosti vykonavaji zeny-migrantky, a tim je téz prace v domacnosti zasazena
ry migruje za U¢elem hromadéni kapitalu, postupné nahradil model Zeny z chudého jihu,
ktera ve své zemi plvodu zanechava rodinu, aby se stala sou¢asti globalniho fetézce
péce4 (Hochschild, 2008; Anderson, 2003).

2. Tronto (2012) hovofi o muzich a Zenach z vysSich stfednich a vysSich tfid, ktefi vychovavaji déti v dvoukariérni
domacnosti. Dvoukariérni domacnost je odli$na od dvoupfijmové v tom, Ze oba rodi¢e maji povolani s nadmér-
nymi a nepredvidatelnymi ¢asovymi pozadavky. Takto podobné situované osoby s nejvétsi pravdépodobnosti
vyuzivaji sluzeb pracovnice v domacnosti.

3. Rollins (1985) mluvi o vztahu mezi zaméstnavatelkou a pracovnici v doméacnosti vyluéné jako o vztahu mezi
Zenami, ktery je v organizaci najemni domaci prace nej¢astéjsi. Medidlni diskurz tento argument potvrzuje tim,
Ze muze z organizace najemni domaci prace vylu€uje. V mé praci se proto explicitné vénuji vztahu pracovnice
v domacnosti a zaméstnavatelky jako vztahu mezi dvéma zenami, neni-li uvedeno jinak

4. Dle Hochschild (2008) se v momentu najmuti migrantky vytvari globalni fetézec péce, ktery spociva v sériovém
propojeni osob na celém svété a predevsim zen, které vykonavaji placenou ¢i neplacenou pecovatelskou praci.
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Migrace Zen z rozvojovych statl poskytuje pfileZitost k zajisténi rodin v zemi plvo-
du, na druhou stranu také umoznuje zenam odpoutat se od tradiénich roli a emancipovat
se. Paradoxné podle Parrennas (2001) migrace Zen zahrnuje pohyb, ktery predstavuje
presun z jednoho systému genderové stratifikace do jiného, jelikoz praveé tyto zeny zauji-
maji pracovni pozice, jez jsou v rozvinutych zemich povazovany za druhoradé.

Soukromy charakter najemni domaci prace a obecna devalvace predstavuiji zdroj
nerovnosti, ktery reprodukuje zaZzité predstavy a znevyhodnuje predevsim jejich vyko-
navatelky ¢i vykonavatele. Vzhledem k soukromému charakteru najemni domaci prace
se napli a zplsob vykonu prace odehrava v prostiedi, které Ize jen téZko kontrolovat.
Interpretace vykonu prace mohou nabyvat mnoha podob, neexistuje tedy standardi-
zovany postup vykonu prace v domacnosti (Hondagneu-Sotelo, 2001), nemUze proto
existovat ani hodnotici systém vykonané prace. Soukromy charakter najemni domaci
prace predstavuje vysoce rizikovy faktor, jelikoz pravé tato povaha umozfiuje potencialni
vykofistovatelské prostredi. Jednotlivé aspekty najemni domaci prace jsou ¢asto sub-
jektivné zatizené, a proto jsou obtizné formalizované ve smluvnich kontraktech.

METODOLOGIE VYZKUMU

Za nejsilnéjsi pfistup k vyzkumné ¢innosti povazuiji feministickou perspektivu, kte-
rd poskytuje nastroje, jez efektivné pomahaji rozkliCovat zakladni diskurzivni praktiky
medidlniho sdéleni. Podle Ramazanoglu a Holland (2004: 10 -11) je nutné metodologii
spojovat se socialnim a politickym procesem vytvareni védéni.

PFi analyzovani dat jsem se inspirovala pojetim kritické diskurzivni analyzy, kterou
Fairclough (1995) povazuje za analyticky ramec pro zkoumani vztaht mezi jazykem, moci
a ideologii. Jeho pojeti diskurzu spociva v tvrzeni, ze jazyk je nedilnou souéasti spole-
Cenského Zivota, proto pii kritické diskurzivni analyze nemUze chybét ta lingvisticka.
Fairclough (2003: 3) chape text v Sirokém spektru, od nakupniho seznamu, novinovych
titulkd, po prepisy rozhovord, televizni programy ¢i internetové stranky. V mém pfipadé se
jedna o specialné vybrané ¢lanky, které se vénovaly fenoménu zaméstnavani pracovnic
v domacnosti.

Obdobné jako vlastni interpretaci nepovazuiji za objektivni poznani i faze sbéru
dat pro mé neni pouhym ,sbérem“. Pro Ramazanoglu a Holland (2004: 152) jsou totiz
data ,tvofena“ udavanim vyznamu socialnimu svétu, které podléha subjektivnim sou-
ddm. Proto radéji pracuji s konceptem produkce dat. Texty, které ve své studii pouzi-
vam, pochazeji z jednoho internetového zdroje, jimz je databaze Anopress, dodavatel
profesionalniho monitoringu médii. Vzorek ¢lankd byl vybiran dle kliGovych slov: chiva,
pomocnice/pomocnik v domdcnosti, pracovnice/pracovnik v domécnosti, guvernantka,
uklizeCka, hospodyné, doméaci prace. Dalsi kritéria pro vybér byla specifikovana péti-
letym ¢asovym obdobim od roku 2009 do roku — 20145 a vybérem medidlnich zdrojd:
celostatni, regiony, Casopisy + ostatni, internet. Timto zplisobem vygenerovany vzorek
¢ital celkem 74 ¢lankd.

Vzhledem ke stanovenym cilim jsem si zvolila zakladni a doplfiujici otazky, na které
v zavéru ¢lanku odpovim. V rdmci kritické diskurzivni analyzy mé zajima jakym zpG-
sobem je medidlnim diskurzem konstruovana najemni domaci prace. Jak vypada a co
musi splfiovat ,,idealni“ ndjemni domaci pracovnice? Co najemni domaci prace obnasi?

5. Oznaduiji za pétileté obdobi, jelikoz z roku 2014 byly pouzity ¢lanky pouze z mésict leden-unor.

Analyzu diskurzu jsem provadéla ve tfech dimenzich, které Fairclough (2003) vymezuje
jako text, diskurzivni praxe a socialni praxe, a nasledné je koncipovala do tfi fazi: deskrip-
ce, interpretace a explanace (Titscher, 2000: 150-154).

OCELOVE MATKY JAKO PRAKTIKA MINULOSTI

Zeny jsou stéle t&mi, které odpovidaji za pédi o déti &i domécnost a nejsou zbave-
ny zatéze neplacené domaci prace (Robinson in Brines, 1993: 302). Mnou analyzované
¢lanky implicitné pracuji s modelem dvoukariérnich domacnosti, jelikoz predpoklada, ze
zena, ktera vyuziva sluzeb najemni domaci prace, ma vlastni kariérni drahu, ke které se
diky ndjemnim sluzbam muze vratit. Pravé v momentu, kdy se Zena rozhodne pro kariérni
drahu a péc¢i o domacnost &i jiné ¢leny domacnosti neprebere jiny ¢len rodiny, je nutné
tuto péci nahradit prostrednictvim treti osoby (Augustin, 2003).

V souvislostech historického vyvoje v Ceské republice, kdy druhd sména
(Hochschild, 1989) byla chapana jako pfirozeny udél Zzen, se medialni diskurz zcela zmé-
nil. Najimani pracovnic v doméacnosti je prezentovano jako bézny zplsob organizace
péce o déti a domacnost, ktery je dostupny véem. Mytus ocelové matky i superzeny,
ktera zvlada obé dvé smény v podobé kariéry a domacnosti, se zda byt vyfesen v po-
dobé najemni domaci prace. Medidlni diskurz se vSak podili na reprodukci tfidniho sys-
tému, jelikoz operuje s konceptem ,téch schopnych®, ktefi si pracovnici v domacnosti
mohou dovolit. Analyzované ¢lanky se zamérné vyhybaji definici cilové skupiny, jenz byla
povazovana za ,schopnou*. Explicitné v8ak prosazuji zajmy téch, ktefi si mohou pracov-
nici v domacnosti dovolit diky finanénimu zabezpeceni. Analyzované ¢lanky tak oslovuiji
Ltrdu” lidi, které spojuje dostate&ny vydélek, tedy i postaveni na trhu prace.

Nenechte se zmast vétSinovym pfistupem, mit hospodyni neni Zadny prvorepubli-
kovy pfeZitek hodny hanby, je to naopak vracejici se styl Zivota schopnych. (Casopis Top
Class, Hospodyné a chiivy v Cechéach)

Mit doma &lovéka na vypomoc posouva vas spolecensky status o nékolik pficek
nahoru. Dokazujete tim, Ze jste natolik profesionalni, Ze vas ve vasi praci nemohou po-

stradat, a zaroven jste §chopni zabezpecit svou domacnost a déti. (Casopis Top Class,
Hospodyné a chlvy v Cechéach)

Pracovnice v domacnosti je navic pojimana jako prostfedek zvySovani socialniho
statusu rodin, které si ji mohou dovolit. Medialnim diskurzem je tak pojimana jako komo-
dita a odosobnéna sluzba. Nadfazenost rodin, které disponuji pracovnici v domacnosti,
je medialnim diskurzem prezentovana zcela explicitné vzhledem k jiz zmifiované katego-
rii ,schopnych®. Nadfazeny vztah je vSak pojiman i vzhledem k zaméstnaneckému vzta-
hu, ktery ¢tenarkam -zameéstnavatelkam dodava pocit, Ze pravé takovy vztah je pfiroze-
nou soucasti instituce najemni domaci prace. To mlze mit fatalni dopady na vymezeni
pracovni naplné, vyse mzdy nebo na celkovou atmosféru vykonu prace.
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Samotny pojem pracovnice v domacnosti je v medidlnim diskurzu organizovan
a hierarchizovan prostrednictvim sluzby, kterou nabizeji. Podobné jako Parrefias (2001)
vytvofila kategorie pracovnic v doméacnosti na zakladé rozhovord s nimi, Ize i ze vzorku
medidlniho sdéleni analyzovat dva zakladni typy pracovnic v domacnosti: chiva (nebo
také pecCovatelka, au pair apod.) a hospodyné (nebo také uklize¢ka, pomocnice v do-
macnosti apod.). Presto, Ze jsou pracovnice v domacnosti medialnim diskurzem ¢lenény
do jednotlivych kategorii, napl jejich prace je timto stirana. Jak ukéazala ma analyza,
analyzované ¢lanky se Uspésné vyhybaiji definici napiné domaci prace, zaroven se odvo-
lavaji na individualni pozadavky jednotlivych zaméstnavatelek. Hondagneu-Sotelo (2001)
upozornuje na to, ze domaci prace nepodléhaji standardizaci, jelikoZz vymezeni pracovni
naplné je ovlivnéno subjektivnimi interpretacemi, na druhou stranu se domnivam, Ze ne-
vymezeni pracovni ndpiné a odsunuti zodpovédnosti na zameéstnavatelku hranic¢i s prak-
tikami, které vytvareji prostor pro vykofistovani pracovnic v domacnosti.

Pokud si s chtivou hned nepadnete do oka, rozlucte se s ni a hledejte jinou! (Ca-
sopis Glanc, Kdo mé pohlid3)

Jak jsem jiz naznacila, prace v domacnosti je tradi¢né pfisuzovana zenam. Medialni
diskurz prezentuje v rolich zaméstnavatelek a pracovnic v domacnosti nejéastéji zeny
a podili se tak na reprodukci predstavy o domaci praci jako typicky Zenské ¢innosti. Na

6. Bejckova, L. 2013. ,Hospodyné a chlivy v Cechach“. Top Class 24. kvétna 2013: str. 139.

druhé strané se milzeme setkat také s muzskou komunitou pracovnikl v doméacnosti,
ktefi vSak predstavuji specifickou skupinu. Absence muzl v organizaci domaci prace
na obecné roviné mlzeme vysvétlit na zakladé segregace trhu prace na typicky Zen-
ska a typicky muzska povolani (Valentova, 2007) nebo na zakladé pojeti tradi¢ni rodiny
a nastaveni pohlavné-genderového systému ve spole¢nosti (Curran and Renzetti, 2005).

V analyzovanych ¢lancich tvoii muzi specifickou skupinu pracovnikd v domacnosti
pro svoji pfisnou typologizaci, se kterou se u Zen pracujicich v domacnosti nesetkame.
Analyzované ¢lanky poukazuiji na diskurz, ktery podmiruje praci ,chlvaka“ dostateGnym
stafim ditéte, o které je peovano, a dostateénym mladim ,chlivaka“. Na jednu stranu
¢lanky prezentuji netypickou organizaci péce o déti, jelikoz pravé ta je socialné konstru-
ovana jako Zenskd, na druhou stranu vSak pfisné kategorizuji muzskou praci s détmi,
a vytvari tak urcité situace, kdy je tato prace muzim odpirana (napf. péce o déti mladsiho
véku). Jeho mlady vék predstavuje nejen aktivni obdobi ¢lovéka, které je plné energie
a elanu do zivota, ale vzdy ,,nabizi“ o trochu vice, na rozdil od mladé Zeny.

Nékteré rodiny najimaji muZské au-pair, zvlast kdyZz maji doma malé kluky, kteri
pak s aupairakem mohou hrat fotbal a délat ,,muZské” véci, na rozdil od slec¢en. (iDnes,
Au-pair: holka pro vS8echno, sluzticka, ¢len rodiny?)

Mate chlapce? Pokud uz neni Zadné batole, hledejte mu spi§ spoleénost z rad
studentu. Od star§iho kamardda se doc¢ka vice dobrodruZnych &innosti a mohou poad-
nikat dal$i aktivity, které jsou jeho srdci blizké. Starsi chlapci chdvu-muZe urcité uvitaji.
,ZvIdsté pokud v rodiné chybi muzsky element,” fika Cerstva z agentury BIBO. (asopis
Super Spy, Chiva vasich déti: MUzete ji opravdu véfit?)

Pracovnici v domacnosti se zaroven jevi jako idealni v pfipadech, kdy zastavaji ab-
sentujici roli muzského elementu v rodiné. Aspekty, které jsou s muzskou praci v domac-
nosti spojovany, pfispivaji a podporuji tradi¢ni pojeti rodinného Zivota (Davis, Greenstein,
2009: 88). Medialni diskurz pracovnikd v domacnosti tak reprodukuje utkvélou pfedstavu
o nezastupitelné roli Zeny v raném véku ditéte. Kategorie péce neni ,,pfirozené” spojena
s muzskym elementem - na rozdil od zenského, a pokud ano, predstavuje specialni
skupinu muzd, ktefi jsou omezeni neformalnimi pravidly, jako je vék i absentuijici role
muzského elementu v rodinég.

Mnou analyzované ¢&lanky pfispivaji k reprodukci takovéhoto pohlavné-gendero-
vého systému, ktery jsem jiz predstavila v ivodu ¢lanku. Tedy podporuji genderovou
segregaci aktivit, kdy Zeny inklinuji k péci a soukromé sféfe a muzim je pfistup do ni
odpiran neformalnimi pravidly. ,,Chlvaci®, ktefi jsou doporuc¢ovani v rodinach, kde ab-
sentuje muzsky prvek, navic reprodukuji obraz heteronormativni rodiny, kdy jeji tradi¢ni
model tvofi muz a Zena.

V souvislostech s najimanim pracovnic v domacnosti je hojné uzivano takovych
slov, ktera nejCastéji vidame ve spojeni s nabyvanim a vyuzivanim ur€itych véci do do-
macnosti &i ,pofizovanim*“ si domacich mazlick( apod. Obdobné zvolena slova (pofidit,
vyuZit) stiraji pracovné-pravni vztah, ktery najemni domaci prace vyzaduje, a vypovidaiji
také o hierarchickém vztahu mezi pracovnici v domacnosti a zaméstnavatelkou. Sloveso
vyuzit konotuje, Ze urcita véc, v tomto pfipadé ¢lovék, ma specialni dlivod pro svoji exis-
tenci. P¥i pfeneseni vyznamu v8ak mlzZeme lehce nabyt dojmu, Ze tato podminéna exis-
tence je vyuzivana za jinym Ucelem, tedy mdze byt zneuzita. Domnivam se, Ze vyuZivani
podobnych slov v souvislosti s najimanim pracovnic v domacnosti pfispiva k procesu
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komodifikace, jelikoz je podobnymi praktikami stavi do pozice ,,zboZi &i véci, se kterou
najimatel naklada dle vlastnich predstav.

Mate pocit, Ze by vam nebo va$i domacnosti prospéla pani na uklid nebo chu-
va? A mate na ni alespori obas prostfedky? Pak si je bez vahani a bez ohledu na to,
co si mysli sousedka nebo prisna sedmdesatileta teticka, poridte. (Casopis Marianne,
Nastrahy materské dovolené)

Vcelku rozsifenym a oblibenym reSenim posledni doby se stava vyuZiti chavy. (Ca-
sopis Maminka, Jak vybrat tu nejlepsi chdivu)

Analyzované ¢lanky pracuiji s instituci najemni domaci prace také v souvislosti se
zpUsobem jejich zprostfedkovavani. Najemni domaci praci Ize vyuZivat prostrednictvim
pést”. Analyzované ¢lanky prevazné strani agenturam prostrednictvim odkazovani se na
odborné autority nebo spolupraci pfimo s agenturami a tuto moznost najimani pracovnic
v domacnosti stavi do opozice s najimanim ,na viastni pést”. Na zakladé odkazovani
k autoritdm dochazi k legitimizovani sdéleni, které se nam text snazi predat. V medial-
nim diskurzu se nejCastéji setkavame s argumenty, které podporuji ¢innost agentur, jeli-
koz pravé ony jsou schopné zajistit profesionalizaci pracovnic v domacnosti, uSetfit cas
a namahu pfi hledani ,idealni pracovnice v domacnosti“ a zaruéit legalni pracovni Uva-
zek. Najimani pracovnic v domacnosti ,na vlastni pést“ nebylo zastoupeno v takové
mife, ale podobné jako v prvnim pfipadé bylo prezentovano jako opozitum, pfic¢emz
finanéni naro¢nost zprostredkujicich agentur byla dominantnim argumentem.

Nedbejte na to, Ze kamaradka byla spokojena s pani od vedle. PfestoZe ona byla,
neznamena to, Ze vy budete také. Lepsi je obratit se na profesionalni hlidaci agenturu,
ktera vam doporuci chdvy &i pani na hlidani provérené nékolikastupriovym vybérovym
fizenim. (Casopis Maminka, Hodna hlidaci teta)

V pfipadé tematizovani sluzeb zprostredkujicich agentur &i jiné formy najimani pra-
covnic v domacnosti je nejvice patrna nazorova fluidita medidlniho sdéleni. Domnivam
se, ze v prvnim pfipadé hraje rozhoduijici roli agentura, na kterou je mimo jiné v textu
velmi ¢asto poukazovano. V pfipadé pfitomnosti detailnich popisd agentury véetné jejiho
jména, sidla apod., se domnivam, Ze se spiSe nez o ¢lanek ,,pfinasejici informace” jedna
o ¢lanek ,na objednavku“. ,Hlavnim cilem existence vétsiny médii je vytvareni ekonomic-
kého zisku* (Jirak, 2003). V takovém pfipadé bude medialni diskurz jednoznaéné stranit
agenturam ¢&i jedné specifické agenture, zprostfedkovavajici najemni domaci praci.

CHUVA JE STALE ZADANEJSI ,ZBOZi*

Medialni diskurz se prostfednictvim nejen lingvistickych praktik podili na procesu
komodifikace pracovnic v domacnosti. Jak jsem jiz naznacila, analyzované ¢lanky vy-
tvareji z pracovnic v domacnosti komodity prostfednictvim slov jako poridit/vyuZit nebo
praktik, které naznacuiji hierarchicky vztah zaméstnavatelky a pracovnice v domacnosti,
nebo jejich pfipodobriovani k predmétlim &i prostfedkdim. Posledni pfiklad komodifi-
kace je v analyzovaném materialu nejCastéjsi a neni vyjimkou ani v nasledujicim pfikla-
du. Medidlni diskurz pracuje s pracovnicemi v domacnosti jako s komoditou, u které
Ize zvySovat atraktivitu prostfednictvim pfidanych hodnot. NejcastéjSimi kritérii, které
zvy$8uji atraktivitu pracovnic v domacnosti (nej¢astéji v ptipadech chdv), je vék, vzhled
a kvalifikace.

Majitelé agentur na hlidani déti se shoduji, Ze vétsi zajem maji matky o chuvy ve
stfednim véku nebo méné atraktivni Zeny. Krasné, $tihlé a prilis inteligentni chtivy jsou u
manZelek v nevyhodé. (Casopis Super Spy, Chliva vasich déti: MZete ji opravdu véfit?)

Oproti ,ch@vakim*“ medidini diskurz neproblematizuje vékové hranice pracovnic
v domacnosti, mladi predstavuje pozitivni hodnotu z hlediska elanu, na druhou stranu
je charakterizovano jako negativni v souvislosti s rizikem odlou€eni zivotniho partnera.
Chlva starsiho véku mUze byt na jednu stranu konzervativnéjsi, ale téZ mdze suplovat
chybéjici element prarodi¢lt. Medidini diskurz nabizi vyhody i nevyhody véku pracovnic
v domacnosti, na druhou stranu nevytvari tabuizované kategorie, jako je tomu v pfipadé
,chavaka“.

V&k a zkusenosti chuivy ovlivriuji interakci s ditétem. Nema-Ii rodina babiCky, pak Zeny
v ,babovském*" véku mohou nahradit jeji péci. Mladsi chtiva byva tvorivéjsi, nékdy i liberal-

7. Svihel, P. 2011. ,Chdva, stale zadanéjsi ,,zbozi““. Lidové noviny 3. ﬁijna 2011: str. 13.
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néjsi. Nemusi ale byt jisté, Ze o dité bude pecovat delsi dobu, a tim je vystavovano nutnosti
zvykat si na jiné lidi. (Casopis Svét Zeny, Chliva v akci)

Jako dalSi kritérium zvySovani atraktivity pracovnice v domacnosti se jevi jeji kva-
lifikace. Vice neZ u jinych pracovnic v domacnosti se na chlivy kladou vysoké naroky,
které v uritych pfipadech plsobi proti sobé. Medialni diskurz pracuje s jednotlivymi
naroky a kritérii jako s uréitym navodem na ,idedlni chlvu®, a proto se miiZzeme setkat
s podrobnymi navody, jako je Desatero idedlni chuvy (Easopis Maminka, Jak vybrat tu
nejlepsi chdivu), které si vzhledem k podrobnym a specifickym poZzadavkim mdze ¢astgji
protifecdit, nez poskytovat prehledny ,,manudl“. Podobné navody a manualy na ,idealni
pracovnici v domacnosti“ maji vSak jeden zasadni a spole¢ny rys, a to ten, Ze zohledriuji
»pohodli“ zaméstnavatelky a tematizuji prevazné podminky, které jsou kladeny na pra-
covnici v domacnosti.

Chuava musi mit skvély vztah k détem, byt pfirozena autorita, trochu zdravotnik,
bavic, babic¢ka i kamoska, psycholog, diplomat. (Casopis Kvéty, Délat chlvu neni hracka)

A co by méla ta prava spolecnice do vasi rodiny zviadat? Méla by mit pfedevsim
pedagogické nebo zdravotnické vzdélani, dostate¢nou praxi a dobra doporuceni, ktera
vas ujisti o tom, Ze svou profesi zvlada skutec¢né dobre. (Casopis Maminka, Babicka,
nebo $kolka?)

Prostfednictvim kritérii a poZadavkl, které jsou na chlvy kladeny, se stava-
ji jednou z nejvice hierarchizovanych skupin organizace najemni domaci prace.
Kvalifikace, vzhled, vék a dalsi kritéria se podepisuji na procesu komodifikace: ,,...péce
i osoby, které péci poskytuji, se tak stavaji prostfedkem, nikoli u¢elem pro sebe” (Uhde,
2012 b). Jak jsem jiz naznacila, vztah zameéstnavatelky s pracovnici v domacnosti hraje
téZ dulezitou Ulohu v procesu komodifikace. Odméreny vztah je prostfedkem odosob-
néni, které zaznamenavala Hondagneu-Sotelo (2001). Cim vétsi statusovy rozdil mezi
obéma aktérkami je, tim vétsi se otevira prostor pro nastoleni instrumentalniho vztahu.
V takovém pripadé dochazi ke zneuznani pracovnic v domacnosti jako lidskych bytosti.
Nejsou pouze materialné a emocionalné vykofistovany, ale sou¢asné je s nimi zachaze-
no jako s prostredkem pro naplnéni potreb druhych. Odosobnéni prezentuje i medialni
diskurz, ktery s pracovnici v domacnosti jedna jako s komoditou, ktera muZe byt kdykoli
nahrazena (Brabcova, 2014).

Pridanou hodnotou, ktera se dale podili na procesu komodifikace, je pro analy-
zované ¢&lanky ovladani ciziho jazyka. Angli¢tina v sobé skryva vzdélavaci potencial pro
celou rodinu, a proto se v nékterych pfipadech jevi jako pozitivni kritérium pro vybér
pracovnice v domacnosti. Neni tomu vS§ak vzdy. Pracovnicim v domacnosti, které mluvi
jinou feci a které pochazeji z odlisnych kulturnich usporadani, mohou byt obdobné jako
pozitivni konotace pfisuzovany i ty negativni. Musi se ugit kulturnim vzorclm, které se
jevi jako pfirozené v Ceském prostiedi, to miZe pfedstavovat bariéru a kritérium pro (ne)
vybér ,idealni“ pracovnice v domacnosti. Pfi tematizovani soukromi se role ciziho jazyka
paradoxné presouva do jiné pozice. Soukromi je v medialnim diskurzu hojné diskutované
téma a porozumeéni Ceskému jazyku se stava prekazkou. Obavy pred ,,Unikem* soukro-
mych informaci prevladaji a v tomto pfipadé jsou preferovany pracovnice v domacnosti
ovladajici jiny jazyk nez cesky.

Zasadnim poZadavkem na zahrani¢ni doméci personal je perfektni anglictina,
Cesky totiZ tyto sleCny pochopitelné nemluvi. A pravé neznalost Ceskeho jazyka je to, co
je pro mnohé nejcennéjsi. (Casopis Top Class, Hospodyné a chiivy v Cechéach)

Diky ni vam totiZ cizi element v domécnosti nenarusi soukromi. Hospodyné s vami
komunikuje, jen kdyZ prejdete na angli¢tinu. U vecere tedy miZete rozebirat cokoliv,
jako kdyby vas pfitom nikdo neobsluhoval a stejné si uZivat kvalitni servis. Nezni to ba-
jeéné? (Sasopis Top Class, Hospodyné a chlivy v Cechach)

Z JINEHO SVETA

S instituci najemni domaci prace jsou téz spojeny transnacionalni praktiky péce.
Jelikoz jejimi vykonavatelkami jsou pfevazné migrantky, globalné se tak podili na repro-
dukci socialnich nerovnosti. Mnou analyzované &lanky neposkytuji adekvatni prostor pro
pracovnice v domacnosti, které pochazeji z jiného prostredi nez ¢eského. Tento fakt je
problematicky z toho dlvodu, Ze za migrantky, které vykonavaji najemni domaci praci,
hovoii nékdo jiny — oproti pracovnicim v domacnosti pochazejicim z Ceské republiky, jeZ
hovofi samy za sebe. Mluveni za ostatni je v ramci urcité feministické tradice povazova-
no za: ,,...arogantni, jesitné, neetické a politicky nelegitimni“ (Alcoff, 1991: 6). Vzhledem
k tomu, Ze se ve vétsiné piipadl jedna o zastupce agentur, ktefi nejsou sou¢asti skupiny,
o které se hovofi, mize to mit negativni dopad na celou skupinu migrantek vykona-
vajicich najemni domaci praci. Absence hlasu migrantek mdze byt strategii medidlniho
diskurzu - stejné jako diisledek bariéry verbalizovani prace v domacnosti. V Ceské re-
publice je legislativné svazano pravo na préci a na pobyt migrantl/migrantek v Ceské re-
publice (Ezzeddine, 2011), miZeme se tak domnivat, Ze vzhledem k moznym nelegalnim
praktikam organizace najemni domaci prace je absence hlasu migrantek v medialnim
diskurzu pouhym dsledkem této bariéry.

Organizace najemni domaci prace je v ¢lancich vyrazné etnicky hierarchizovana,
jelikoz zeny z urdité etnické skupiny, ¢asto bez Ucasti jinych faktord, jako je vzdélani
apod., jsou primarné zaméstnany jako hospodyné nebo jako pecovatelky (Andall, 2003).
NejCastéji se jednalo o pracovnice v domacnosti, které uklizely nebo peCovaly o déti.
V prvnim ptipadé $lo o Ukrajinky a ve druhém o Filipinky, kterym jejich etnicka prislus-
nost preduréovala napli prace. Tyto medidlni praktiky jsem si po vzoru Smausové (1999:
433) dovolila oznacit za rasistickeé, jelikoz: ,,...myIné vyvozuji privilegia pro vlastni skupinu
a deprivaci pro skupinu cizi.“ Obdobna generalizace vlastnosti a schopnosti v ramci jed-
né ,rasy“ prispiva ke stereotypizaci a ovliviiuje celou skupinu.

Hitem poslednich let a bohatych rodin jsou Filipinky.

[

V &estiné se zabydluje synonymum pro uklize¢ku ¢i hospodyni:
Ukrajinka. (LN, Cizinky u mé doma)

Pracovnice v domacnosti, u kterych prfedpokladam ¢esky plvod, spojuje pozitiv-
ni zkusenost s najemni domaci praci v ¢eskych rodinach. Obecné je vytvaren pozitivni
a bezproblémovy obraz najemni domaci prace v eském prostiedi. Opacné tomu je
vzhledem ke zkuSenostem v zahranici. Analyzované ¢lanky vytvareji pfedstavu o tom, Ze
se v Ceském prostiedi s negativnimi aspekty najemni domaci prace nesetkavame, a tudiz
podporuji odbér sluzeb najemnich domacich pracovnic.
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»Bylo velké Stésti, Ze jsem vZdy natrefila na skvélé rodiny. Pomahala jsem v nich
pravidelné a dlouho a vétsinou mezi nami vznikl pratelsky vztah,” vzpomina s usmévem
byvala majitelka uklidové firmy z BartoSovic v Orlickych horach. (Denik.cz, ,Brali mé
trochu jako babicku®)

V pfipadech, kdy za migrantky, které vykonavaiji najemni domaci praci, hovofi jini,
se s negativnimi aspekty najemni domaci prace setkavame, avSak v souvislostech s od-
lou¢enim od rodiny a emocionalnimi ¢i ekonomickymi disledky migrace. V piipadech
(kterych neni mnoho), kdy migrantky hovofi samy za sebe, jsou vyobrazovany medialnim
diskurzem v emocionalné zatizenych pozicich a jako obéti procesu migrace (jako strada-
jici matky ¢&i jinak emocionalné smyslejici osoby). Praktiky medialniho sdéleni, pro které
je charakteristické osobni zabarveni, povazuji za reflexi druhotného postaveni zen ve
spole¢nosti (Curran and Renzetti, 2005). Medialni diskurz opomiji emancipaéni poten-
cial migrace, a stavi tak migrantky do zranitelnych pozic. Prostfednictvim esencialistic-
kych praktik, kdy jsou migrantky spojovany s emocemi, jsou vzbuzovany ve ¢tenarkach/
Ctenarich pocity litosti, které mohou vést k ospravedifiovani zaméstnavani migrantek
— podobné jako v pfipadech vyzkumi (Uhde, 2012a), které dokazuiji ,,charitativni“ postoj
zaméstnavatelek. Ty ¢asto ospravedIiuji najimani pracovnic v domacnosti tim, Ze praci
pottebuji pro zajisténi rodiny v zemi plvodu. Ve skute¢nosti se véak neuvédoméle po-
dileji na globalnim procesu vytvarejicim nerovnosti. UZ jen z toho dlivodu, Ze rozhodnuti
o migraci neni jejich svobodnou volbou. Obdobné praktiky jsou rozpoznatelné v medial-
nim sdéleni, které vzbuzuje litost, a tim i pocit zavislosti.

,Nasi. Rekli, Ze véechno zafidi. Dam jim 25 nebo 22 tisic, oni seZenou potvrzeni,
Ze jsem néjaka jednatelka nékde, ddvam jim mésiéné 5200 korun, Ze pry na socialni
a zdravotni pojisténi. Ale ja mam strach, jestli to opravdu plati, jestli nemam dluh. Tak
jsem $la na socialku, rekli mi, Ze dluh nemam, ale kolik platim a kdo to plati, jsem se od
nich nedozvédéla,” utira si slzy z tvare. (LN, Cizinky u mé doma)

ZAVEREM: MEDIALNI DISKURZ NAJEMNI DOMACI PRACE

Analyza vybranych &lankd o najemni praci v doméacnosti v Ceské republice uka-
zuje na jeji pozitivni aspekty, ignoruje potencialni rizika, ktera mohou nastat v souvislosti
s vykonavatelkami najemni domaci prace, a podporuje zeny k odbéru téchto sluzeb jako
hlavniho prostfedku ke sladovani osobniho a rodinného Zivota.

Jelikoz se medialni diskurz najimani pracovnic v domacnosti tyka explicitné
Zzen — pracovnic i zaméstnavatelek, podporuje genderovou stereotypni délbu prace.
Nepfitomnost muzi-otct v medialnim diskurzu podporuje tradiéni pohled na domaci pra-
ci, ktera je socialné konstruovana jako Zenska prace (Glazer-Malbin, 1976; Hochschild,
1989; Wharton, 2000, Brines, 1993). Je zfejmé, ze dochazi k legitimizaci druhé smény
(Hochschild, 1989) prostfednictvim pracovnic v domacnosti. Analyzované ¢lanky pre-
svédCuji Zzeny k odbéru sluzeb v domacnosti, neposkytuje vSak prostor pro redefini-
ci samotné délby prace, a proto ndjemni domaci prace pozbyva plvodné slibovaného
emancipacniho potencialu.

Obecné diskurzivni tendence vybranych ¢&lankd, které jsem analyzovala, bych
pojmenovala jako esencialistické. Medialni diskurz nepracuje s konceptem genderové
délby prace jako s vysledkem kulturnich procest, vychazi z esencialistického pojeti, kte-

ré ji: ,...vysvétluje jako pfirozeny a nutny produkt vrozenych biologickych rozdild mezi
pohlavimi“ (Curran and Renzetti, 2005: 103). Takto nahlizi i na péci o dit&, kdy monopol
na péc¢i o né&j drzi Zzena, nebo na implicitné prezentovany heteronormativni systém ve
spole¢nosti. Esencialismus je pfitomen i v kritériich ,idedalni“ pracovnice v domacnosti,
na kterou jsou kladeny ,,pfirozené“ naroky intuitivnich Zenskych povahovych rysu.

Dichotomie délby prace v domacnosti je patrna i podle toho, kdo o najemni do-
maci praci piSe. V drtivé vétsiné pfipadl se jedna o Zeny, které jsou autorkami ¢lankd.
Zeny- autorky se snazi jiné Zeny-Stenarky presvéddit o svych zavérech prostiednictvim
manipulativnich technik, jako Ucelova selektivnost, generalizace, simplifikace ¢€i vytrzeni
z kontextu (Knotkova-Capkova, 2007). Na konstruovani doméci préace jako typicky zen-
ské aktivity se tak mimo zaméstnavatelek, ¢lend rodiny, pracovnic v domacnosti podili
i verejnost, ktera odpovida za produkci medialniho sdéleni.

Diskurzivni i lingvistické tendence pfispivaji k procesu komodifikace, ktery,
jak ukazala ma analyza, je prostoupen celou instituci najemni prace v domacnosti.
Prostfednictvim pfidanych hodnot, jako je ,idealni” vék, vzhled, kvalifikace, nebo schop-
nosti, jako je ne/ovladani ciziho jazyka pfispiva ke konstruovani obrazu pracovnice v do-
macnosti jako prostfedku k poskytovani sluzeb ostatnim bez toho, aniz by zahrnovaly
humanni rysy. Obdobné praktiky mohou zvySovat povédomi o pracovnicich v domac-
nosti jako manipulovatelnych jedincich, se kterymi mdlZe byt nakladano dle potieb za-
méstnavatelky. Analyzované ¢lanky nevénuji vyraznou pozornost statusu najemni doma-
ci prace jako pracovniho vykonu, ktery vyZzaduje formalni nalezitosti v podobé smlouvy,
pracovnich podminek a prav. Takto vykonstruovany obraz vytvari potencialni vykofisto-
vatelskeé riziko pro samotné vykonavatelky najemni prace v domacnosti.

Clanky, které jsem analyzovala, se jevi dle potieb jako silné stranické. Analyzovala
jsem snahy medialniho diskurzu stranit zprostfedkujicim agenturam a prosazovat jejich
zajmy. Vzhledem ke zverejnénym informacim o agentufe jsem dosla k zavéru, Ze se
v téchto pfipadech jedna spiSe o marketingovy tah. Medialni diskurz je téZ orientova-
ny na potfeby zameéstnavatelek a opomiji potfeby pracovnic v domacnosti. Ur€ovani
pracovni napiné nebo zaméstnavatelskych vztah( je tak pfenechano zaméstnavatelce,
ktera neni motivovana k respektovani pozadavkd najimané pracovnice.

Medialni diskurz je soucasti kulturnich praktik, které maji tendenci privilegovat ur-
¢ity typ informaci. Pfedstavuji dominantni perspektivu, ktera ¢tenare predurcuje k domi-
nantnimu &teni nebo podle Halla (2005) k preferovanému ¢teni. Dominantni perspektiva,
ktera v8ak vychazi z analyzovanych ¢lankd, vytvari ¢asto mylnou predstavu o instituci
najemni domaci prace, ktera hraje neodmyslitelnou roli v konstruovani verejného obrazu
o instituci ndjemni domaci prace. Takto prezentovany obraz mlze odehrat manipulativni
ulohu v nasich Zivotech, a proto je dilezité o dekonstrukci tvrzeni, s nimiz se setkdvame
v kazdodennim Zivoté.
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SITUACE MIGRANTEK NA CESKEM TRHU
NAJEMNE PRACE V DOMACNOSTECH

Petra Ezzeddine, Vilém Semerak

UVOD - MOTIVACE VYZKUMU A ZAKLADNIi OTAZKY

Tato studie je zaméfena na zmapovani a analyzu velmi specifické ¢asti Ceského
trhu prace a imigracnich tok(; zabyva se pracovnicemi v domacnosti pochazejicimi ze
zahraniéi (migrantkami), které pracuiji ve sluzbéch vykondvanych v domécnostech v CR
(chAvy, odetiovatelky, uklizeky, hospodyné atd.). Jde o jev, ktery v CR od roku 1948 do
90. let 20. stoleti prakticky neexistoval a ktery je tak pro velkou €ast Ceské verejnosti
(i statni spravy) stale jesté neobvykly &i exoticky. Soucasné je vSak ziejmé, Ze tento typ
migrace nejen existuje, ale s ohledem na demografické a ekonomické trendy vyvoje CR
Ize ocekavat, Ze jeho ekonomicky i socialni vyznam bude i nadale rdst.

Ceska ekonomika se 23 let po zag4tku transformace nachézi ve specifické situaci, kdy
ji v porovnani se zbytkem svéta mizeme pokladat za ekonomiku vyspélou,' ale zaroven za
ekonomiku, ktera jesté v fadé parametr(l zaostava za svymi vyspélejSimi sousedy v ramci
EU.2 Z ekonomického i geografického pohledu se tak ocitd v pozici ,zemé uprostfed®, t;.
zemé, ktera je soucasné zdrojem prace migrujici do sektoru sluzeb vyspélejsich ekonomik?,
i zemé, ktera je soucasné atraktivni natolik, aby pfitahovala ekonomicky motivovanou imigra-
ci z chudsich zemi, ktera z¢asti diive zminény odliv pracovnich sil mize nahrazovat, a miize
dokonce redukovat i dalSi znamé neduhy Ceského trhu prace (viz sekce €. 8).

Empirické vyzkumy zamérené na tento typ prace existuji v zahrani¢ni literature, ze-
jména v zemich, které byly v minulosti typickym cilem tohoto typu migrujici pracovni sily
(viz sekce 2). V Ceském prostredi vSak zatim podobny typ vyzkumu absentuje; kvantita-
tivni data o migrantkach pracuijicich v ¢eskych domacnostech nejsou k dispozici. K dis-
pozici jsme méli pouze kvalitativni hloubkové studie migrantek — pracovnic v domacnosti
z Ukrajiny (Ezzeddine, 2011, 2013) a z Filipin (Redlova, 2012, 2013), které nam poslouzily
jako vychodisko pro smér naseho badani. Nas projekt je tak vlibec prvnim kvantitativnim
vyzkumem tohoto typu zaméfenym na socialni situaci migrantek (pomocnic v domac-
nosti) v Ceské republice. | z tohoto dlivodu a s ohledem na fadu problém(i, kterym jsme
pfi ziskavani dat Celili, jej pokladame do znacné miry prfedevsim za pokus o prvotni zma-
povani tohoto teritoria (pilotni studii), ktery ma usnadnit dalSi vyzkum.

S ohledem na tyto skutecnosti byly dotazniky formulovany jako velmi obsahlé (viz
sekce €. 3), aby zahrnuly co nejvice moznych eventualit a rysi tohoto typu migrace.
Soucasti vyzkumu je proto také analyza jejich pravniho, ekonomického a socialniho po-
staveni na lokalnim trhu prace s ohledem na kontext pracovni migrace. Kvantitativni
Setfeni se snazilo zohlednit predevsim realné zkuSenosti migrantek (pomocnic v domac-
domacnost, kde pracuiji), jako i situaci téch migrantek, které vykonavaiji tento typ prace
pouze jako doplfikové zaméstnani.

1.CR je ¢lenem OECD a patfi dle Svétové banky mezi zemé s vysokym pfijmem, CR navic geli stejnym demogra-
fickym problémim (starnuti populace) jako vyspélé ekonomiky.

2. CR ma stale v ramci EU podprtimérny HDP na obyvatele i podprimérné mzdy.

3. Diky odbourani prekazek mobility prace CR sdili pracovni trh s velkou ¢asti EU, takZe je tato migrace relativné
méné administrativné naroéna.

Otazky, které jsme se v ramci vyzkumu snazili zodpovédét, je mozné rozdélit
do Sesti zakladnich problémovych okruht:

1. Jaké migrantky (narodnost, vék, rodinny status) prichazeji do CR a pracuii zde v ob-
lasti sluzeb poskytovanych v rodinach?

2. Co je presvédcilo pfijit prave do CR? Kdo jim se zafizenim pfichodu do CR pomahal?

3. Jak je organizovana jejich pracovni ¢innost, tj. pracuji legalng, i nelegalné (z&asti &i
zcela), jak je jejich prace ohodnocena, maiji zdravotni pojisténi a pristup ke zdravotni
péci? Posilaji svoji mzdu zpét do vlasti / zemé plvodu?

4. Maji rodinné vztahy téchto migrantek ,transnacionalni charakter” identifikovany v za-
hrani¢nich vyzkumech? Jaka ¢ast jejich rodiny zlstava v zahranici, jak s nimi komuni-
kuji, maji zajem o slouceni rodiny?

5. S jakymi problémy se migrantky setkavaji a jakymi zplsoby se je snazi fesit? Do jaké
miry jsou informované o poradenstvi a informacich, které jim jsou schopné nabidnout
oficialni i nevladni instituce?

6. Jak probiha inkluze do ¢eské spole¢nosti? Zlstavaiji izolované nebo maiji mistni zna-
mé a pratele?

Kromé snahy alespon z¢asti odpovédét na tyto otazky jsme se pokusili v rdmci
studie i o ramcové zhodnoceni ekonomickych dopadi tohoto typu migrace na ¢eskou
ekonomiku (sekce 7) a na formulovani stru¢nych doporuceni tykajicich se Ceské imigrac-
ni politiky ve vztahu k tomuto typu migrantek.

EXISTUJICI LITERATURA NA TEMA MIGRANTEK V DOMACNOSTECH

Jak jsme jiz dfive uvedli, v Ceské republice je vyzkum migrantek — pracovnic v do-
macnosti zaméreny hlavné na problematiku socialnich praktik béhem migrace a vykonu
prace (Redlova, 2012, 2013 a Ezzeddine, 2012, 2013), socidlnich a genderovych ne-
rovnosti s ni spojenych (Uhde, 2009, 2012 a Souralova, 2010) a také transnacionalniho
matefstvi (Ezzeddine, 2012). V pribéhu vyzkumu jsme se také inspirovali zahraniéni li-
teraturou (z oblasti socialnich a ekonomickych véd) zamérenou na tematiku migrantek
zameéstnanych (oficialné, €i neoficialné) jako pracovnice v domacnostech. Nejéastéji jde
o literaturu zamérenou na téchto pét typt témat:

a) Analyza struktury migrace a dopadt tohoto typu migrace na vybranou cilovou
zemi. Tento typ literatury se zaméfuje zejména na zemé, kde se podobny typ migra-
ce stal tradici, a hraje tak v lokalni ekonomice podstatnéjsi roli. Pfikladem muze byt
prace Yeoh, Huang, Gonzalez (1999) analyzujici dopady na singapurskou ekonomiku,
ve které jiz v 90. letech plsobilo vice nez 100 tisic domécich pracovnikd ze zemi jako
Filipiny, Indonésie, Sri Lanka, coz znamenalo cca jednu zahrani¢ni ,asistentku® na
8 mistnich domacnosti.

b) Analyza motivace migrantek (a pfipadné dopadu na zemi pavodu). Tyto analyzy
se zaméruji predevsim na zemé, kde se podobny typ migrace stal systematicky or-
ganizovanym odvétvim — z pohledu teritorii relevantnich pro nas vyzkum se jedna ze-
jména o Filipiny. Napt. Gorodzeyski a Semyonov (2014) se vénuiji pfijmam filipinskych

27



migrantd v kontrastu s nemigrujici populaci a ukazuiji, jak se migrace stava dal$im
zdrojem pfijmové nerovnosti mezi filipinskymi domacnostmi. Masselink a Lee (2010)
analyzuji komercionalizaci vzdélavani zdravotnich sester na Filipinach vyvolanou sil-
nou migraci peCovatelek a sester z Filipin do fady vyspélejSich ekonomik v situaci,
kdy domaci zdravotni péce je silné nerozvinuta.

c) Analyza negativnich jevQ, které tento typ migrace mohou doprovazet. Nejde zde
jen o otazky diskriminace, zneuzivani ¢i nasili, kterému mohou byt migrantky vystave-
ny a kterému se kv(li svému Casto zranitelnému postaveni v cilové zemi mohou tézko
branit. To se tyka zejména obtizné formalizace prace, ktera probiha v soukromych
domacnostech, hierarchie vztahu mezi zaméstnavateli a pracovnicemi i socialniho
uznani prace v domacnosti jako ,skutec¢né” prace (napf. Sotelo, 2001; Ehrenreich
a Hochschild, 2002; Anderson, 2008; Lutz, 2011). Problémy existuji napt. i v efektivi-
té vyuziti migrujici prace, kde je ¢astym problémem ,prekvalifikovanost” migrantek
v relaci k novym pozicim a nasledna ztrata kvalifikace — viz napf. Raghuram a Kofman
(2004) ¢i Man (2004).

d) Navrhy FeSeni/reforem, které by mohly situaci migrantek ovlivnit. Sem m{ze-
me zaradit napf. Fudge (2011) analyzuijici situaci migrantek pracujicich v pecovatel-
skych sluzbach v Kanadé a analyzuijici problémy tykajici se pravni pozice migrantek
a moznosti tento sektor regulovat. Podobné van Walsum (2011) se vénuje proble-
matice regulace migrujicich pracovnic/pracovnik(l v nizozemskych domacnostech.
Godin (2013) popisuje belgicky systém migracni politiky (tzv. cheque service system),
ktery pomaha regularizovat praci migrantek v sektoru najemné prace v domacnosti
a vede k redukci neformalni ekonomiky. Godin ale upozorfiuje na to, Ze ani tento sys-
tém nefesi problematické (symbolické a afektivni) nastaveni vztah(l mezi pracovniky
a zaméstnavateli, protoze jsou tyto vztahy pouze reprodukovany z neformalniho do
formalniho sektoru.

e) Analyzy specifik postaveni migrantek na trhu prace, které vysvétluji rist za-
pojeni migrantek do najemné prace v domacnosti a s tim spojenou feminizaci
migrace. Nejvyraznéjsi teorii genderu v migraci, ktera vysvétluje postaveni migrantek
na trhu préce, je teorie ,troji neviditelnosti (triple invisibility), ktera vysvétluje divody
absence migrantek na lokalnich i globalnich trzich neviditelné ve tfech urovnich — so-
cidlni tfidy, etnicity a genderu (Brettel, 2000). Tato ,neviditelnost* zplsobuje u mig-
rantek jejich profesni segmentaci do nékolika sektord ekonomiky, jako je napf. textilni
prdmysl nebo Uklid a najemna prace v domacnosti. Timto zplisobem segmentovany
pracovni trh mlze znamenat také nizkou socioprofesni mobilitu. Ddvodem je poptav-
ka zaméstnavatelll po pracovni sile, kterd je genderové podminénd, coz potvrzuje
také geograficka a demograficka typologie (Mahler, Pessar 2006).

METODOLOGIE VYZKUMU

Vzhledem k neexistenci oficialnich dat o migrantkach zaméstnanych v ¢eskych

problematiku jevila forma dotaznikového Setreni.

Dotaznik

S ohledem na omezené existujici zdroje informaci o této skupiné migrantek
a nasi snahu toto teritorium zmapovat byl dotaznik navrzen zna¢né Siroce. Cely
dotaznik mél 7 éasti (viz priloha), které se postupné vénovaly:

a) zakladnim informacim o respondentce,

b) motivaci a procesu rozhodovani o pobytu v CR,

c) pozici a mobilité na trhu prace,

d) podminkam vykonu prace,

e) rodiné a Zivotu v CR,

f) zkuSenostem s (nevladnimi) organizacemi.

V sedmé ¢&asti pak byl poskytnut prostor pro sdéleni pfipadnych dalSich relevant-
nich skutecnosti, které nebyly v dotazniku oSetreny.

Cely dotaznik sestaval ze 47 otazek, fada z nich zahrnovala moznost volby z vétsi-
ho mnozstvi moznosti, ale jednalo se pouze o uzaviené otazky. Ocekavana doba, kterou
tazatel/ka a respondentka vyplfiovanim dotazniku stravi, byla odhadovana na cca jednu
hodinu.

Dotazniky byly kvlli usnadnéni dotazovani a zvy$eni ochoty migrantek odpovidat
pielozeny do tfi dalSich jazykd, pracovali jsme s ¢eskou, anglickou, ukrajinskou a ruskou
verzi dotazniku. Ve Gtyfech pfipadech byl ¢esky dotaznik simultanné prekladan do viet-
namského jazyka, ve dvou dalSich pfipadech dotazovani probihalo v arabském jazyce.

V podstaté jsme tedy prakticky vdem migrantkdm poskytli moznost odpovidat
v jejich rodném (nebo jimi aktivné pouzivaném) jazyce nebo byl v tomto jazyce veden
rozhovor mezi tazatelem/tazatelkou a respondentkou.

Vymezeni cilové populace

Migrantky, na které byl nas dotaznik zaméren, musely spliiovat nasledujici
kritéria vybéru:

a) musely vykonavat najemnou praci v domacnosti (chdvy, uklizecky, peCovatelky
o0 nemocné a staré lidi atd.),

b) nesmély mit Ceské obcanstvi* (zemé plvodu nerozhodovala).

Naopak z regionalniho pohledu nebylo dotazovani omezeno, tj. zajimaly nas mi-
grantky, které pracovaly a Zily kdekoliv na celém tzemi Ceské republiky. V praxi véak
omezeny rozsah a zdroje projektu, stejné jako forma vyhledavani respondentek (viz
nasledujici sekce) vedly k tomu, Ze respondentky zahrnuté v priizkumu pUsobily pre-
devS§im v Praze, pfipadné v dalSich spiSe vyznamnéjSich méstech majicich charakter
regionalniho centra ¢i byly blizko takového centra (Plzen, Mlada Boleslav, Kolin, Beroun).
Nebyly tak sice dostate¢né podchyceny venkovskeé a pfihrani¢ni oblasti, kde i pfes horsi
socioekonomickou situaci (nizsi mzdy, vy$si nezaméstnanost) také nemusi byt tento typ
migrace zcela vyloucen, i kdyz se zfejmé nebude jednat o velky pocet migrantek. V né-
kterych z téchto oblasti je ale vysoka koncentrace migrantl a migrantek z Vietnamu, coz
mUze zpUsobit nasledné systematické odchylky ve struktufe naseho vzorku.

4.V $ir8im vzorku vSak bylo i 12 migrantek, kterym je ¢esky pracovni trh otevien diky ¢lenstvi zemé jejich plvodu
v EU. Jejich specificky status byl vSak zohlednén pfi dal§i analyze.
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Vyhledavani respondentek a realizace prizkumu

Vyhledavani respondentek a pfesvédCovani je, aby se do vyzkumu zapojily, bylo
nejuz8im mistem celého projektu. Nejen migrantky, ale i domaci populace pracujici
v sektoru sluzeb poskytovanych v domacnosti ¢asto pracuje zcela neoficialné, pfipadné
nehlasi ¢ast svych pfijmd. Je to mimo jiné také proto, Ze institut najemné prace v do-
méacnosti v Ceské republice je velice obtizné legalné formalizovat (jak pro pracovnice, tak
pro zaméstnavatele).® To logicky snizuje jejich ochotu Gc¢astnit se podobnych prizkumd.
V pfipadé migrantek se k tomu dale pfidava vétsi nejistota ohledné toho, co presné je
a neni ,legalni“, a obavy z pfipadnych dopadl odhaleni neoficidlni ¢i nelegalni ¢innosti
migrantky na moznost zGstat v CR.

Dusledkem této situace je skutecnost, Ze neexistuji ani oficidlni data, ktera by
umoznila naplanovat napf. stratifikovany vybér, ale ani seznamy pouzitelné pro oslove-
ni migrantek. Zbyva tak moznost bud osloveni pomoci médii (s velmi malou U€innosti
a navratnosti dotaznikd), ¢i vyuZiti zkusenosti a kontaktd nevliadnich/neziskovych organi-
zaci zamérenych na poradenstvi podobnému typu klient(.

Toto byla i hlavni strategie aplikovana v naSem vyzkumu. Prvni kontakty poskytly
jiz zminéné nevladni a neziskové organizace, dalsi kontakty vzeSly z jiz realizovaného
dotazovani (kontakty na znamé predchozich respondentt). Navic byly osloveny i sdru-
Zeni a zastupitelské Urady zemi, ze kterych dle predpoklad migranti do tohoto sekto-
ru ¢eské ekonomiky prichazeji (Zastupitelsky ufad Filipinské republiky, Filipino-Czech
Association). Tazatelé a tazatelky se také pokous$eli ziskat dal$i kontakty pres studenty
pochazejici z relevantnich zemi — i pres inzeraty, ve kterych se v médiich objevily nabidky
podobného typu sluzeb a agentury podobné sluzby nabizejici. P&t kontaktd na migrant-
ky jsme ziskali z inzerci migrantek samotnych, kdy jsme odpovédéli na nabidku jejich
prace v tisténych médiich a na internetu. Dal$im zajimavym kanalem byl pokus kontak-
tovat Zeny pracujici v CR pfi nabozenskych shromazdénich.

Snaha o maximalni diverzifikaci zdroji kontaktd byla dulezita z toho ddvodu,
abychom omezili riziko vzniku vybérového zkresleni® — pokud by totiZ zdroje kontaktd
pochazely pouze z neziskovych nevladnich instituci zaméfenych na pomoc migrantiim
v problémech, ziskali bychom nereprezentativni vzorek, ve kterém by samozfejmé do-
minovaly migrantky, které se s administrativnimi ¢i jinymi problémy (které se pokou$ely
pres zminéné instituce resit) jiz setkaly.

Druhym zasadnim problémem bylo ziskani dostate¢né divéry potencidlnich re-
spondentek, aby byly ochotné mluvit napt. o nelegalnim zaméstnavani ¢i o nepfijemnych
praktikach, se kterymi se mohly béhem pobytu v CR setkat. Do vyzkumu proto byly
zapojeni/y vyskoleni tazatelé (Casto z fad spolupracovnik(l neziskovych organizaci za-
mérenych na migraci) a tazatelky z fad studentek a migrantek, u kterych je mozné pred-
pokladat, Ze jim Ucastnice prizkumu budou divéfovat podstatné vice. Béhem naseho
sbéru dat s nami spolupracovalo 6 tazatelek, jeden tazatel a 5 tazatelek z fad migrantek.
Zejména zapojeni migrantek povazujeme z hlediska citlivosti zkoumaného problému za
velice dllezité.

5. Viz analyza Magdy Faltové v této publikaci.
6. Sample bias.

Jakkoliv se tyto metody osvédc¢ily, jejich vyuziti také nebylo bez komplikaci
arizik:
a) Velmi rlznorody soubor tazatell/tazatelek s odlinym zazemim zvy$uje (i pres Skoleni)
riziko odligné interpretace dotaznikd, zvlasté v oblasti tykajici se technickych termin(
- napf. pojisténi ¢i formy pracovnich kontrakt(. Dopady podobnych problémd jsme
se snazili omezit tim, Ze nékteré otazky byly v dotazniku , kontrolovany* dal$imi s nimi
souvisejicimi informacemi.”

b) Spolupracovnici neziskovych organizaci maiji ¢asto kriticky pohled na socialni nerov-
nosti spojené s migraci, ktery ziskali béhem své prace s migranty a asistenci pfi feSeni
jejich svizelnych zivotnych situaci. V nasem vyzkumu jsme ale nezaznamenali Zadné
problémy pfi zaznamenavani/prekladani odpovédi nebo ovlivnéni vlastnim nazorem/
interpretaci.

Dotazniky byly logicky koncipovany jako anonymni, z praktickych dlvodU je v§ak
vyplhovaly a z&asti i prekladaly béhem vyzkumu tazatelé/ky. Pokus o samostatné vy-
pliiovani dotaznikl migrantkami nebyl Uspésny zejména kvili specifickym problémm
tykajicim se obtizné formalizace tohoto typu prace. Migrantky vSak i pres tuto zprostred-
kovatelskou roli mély diky zapojeni nevladnich organizaci a zapojeni jinych migrantek
jistou neformalni zaruku, Ze jejich udaje nebudou zneuZity.

Dotazniky byly kvili usnadnéni nasledného zpracovani plvodné pripraveny jako
elektronické, z praktickych dlivodd vSak byla naprosta vétsina dotaznikl vypliiovana
tradiénim zplsobem a podéitatové zpracovana az ex post.

Priibéh dotaznikového Setfeni

Dotazovani kvili specifické problematice a problémUim se ziskavanim kontaktd na
dalSi respondentky probihalo po relativné dlouhou dobu - od ledna 2013 do kvétna 2014.
Z vysledk( vSak nevyplyva, Zze by délka obdobi méla vyznamny vliv na ziskavana data,
a to i pokud jde o finan¢ni Udaje.? Jedinym dopadem, ktery jsme byli schopni identifiko-
vat, byla zména (Ci obavy o zménu) vztahd ukrajinskych migrantek a ruskych zaméstna-
vatell souvisejici s krizi na Ukrajiné, ktera béhem tohoto obdobi eskalovala.

Celkové bylo béhem terénniho dotaznikového Setfeni osloveno fadové nékolik set
migrantek®, z ¢ehoz 254 migrantek spadalo do nami vyty&ené zajmové skupiny.

Z nich bohuzel pouze 120 migrantek bylo ochotnych s nami také aktivné spo-
lupracovat a poskytnout nam informace o svych zku$enostech s migraci a podmin-
kach najemné prace v domacnosti, z ¢ehoz pak finalné vzeslo 105 pouzitelnych do-
taznik(.°

Tato situace (tj. nizka ochota poskytovat obdobny typ informaci) v§ak neni neob-
vykla ani v zahrani¢nich vyzkumech vzhledem k jiz zminénému neoficialnimu (a v nékte-
rych pfipadech mozna i nelegalnimu) statusu podobnych typt zaméstnancl (Abrantes,
2014). Za vétsi problém nez relativné maly vzorek je nutno pokladat skute¢nost, ze neslo
o zcela nahodny vybér a ze jsme disponovali velmi omezenymi informacemi o celkové

7. Napf. otazka na existenci zdravotniho pojisténi byla doplnéna dalSimi otazkami, které se tykaly praktickych
zkusenosti s vyuzitim zdravotni péée v CR a s thradou této péce.

8. V celém sledovaném obdobi byla v CR velmi nizka inflace, podobné nizkou dynamiku vykazovaly mzdy.

9. Presny pocet neni mozné ovéfit kvlli zplsobu dotazovani — zejména u migrantek, které odmitly ¢i se svym
profilem nehodily do vzorku, nebylo mozné ovéfit, zda nebyly kontaktovany vice zpdsoby.

10. Jde o Cisty pocet dotaznikd, které skute¢né dorazily dostatecné vypinéné ke zpracovani, po eliminovani du-
plicit. K identifikovanym duplicitdm do$lo pouze z administrativnich ddivodd (dotaznik byl zkopirovan a omylem
predan ke zpracovani vicekrat).
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velikosti tohoto sektoru v CR, coZ omezuje moznosti testovani reprezentativnosti zavérd
na tomto vzorku zalozenych (Bernard, Leontiyeva, 2013)".

Zakladni charakteristika respondentek

Do analyzy jsme zahrnuli dotazniky 105 migrantek, které pracovaly jak v live-in
(13), tak v ,,ostatni®, reps. live-out (92)2 formé najemné prace v domacnosti. Zeny, kte-
ré participovaly na nasem dotaznikovém Setfeni, mély prdmérny vék 36,4 let, do CR
poprvé prisly pred necelymi 8 roky. U live-in formy prace byl prdmérny vék mirné nizsi
(31 let) a délka pobytu v CR kratsi (3,7 roku).

Zastoupeny byly migrantky ze 16 zemi (viz Graf €. 1 a pfiloha ¢&. 1), vétSinou po-
chézely ze zemi byvalého Sovétského svazu (celkem 73 respondentek, tj. 72 % vzorku)
a z toho nejvice z Ukrajiny (60 %).
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Graf ¢. 1 - Migrantky v celém vzorku dle zemé ptvodu (absolutni pocty).

Tato struktura migrantek (a vyrazna prevaha migrantek z Ukrajiny) neni velkym
prekvapenim, protoze Ukrajina je diouhodobé hlavni zdrojovou zemi migrace do CR.™
V porovnani s celkovou strukturou migrace do CR se odli$ovalo predevsim zastoupeni
migrantek z Filipin, které souvisi s jiz téméf tradi¢ni specializaci této zemé na ,,export”
14 zdravotnich sester, chlv a peCovatelek. Tyto Zeny dominuji v live-in formé prace
v domacnosti (viz Graf €. 2).

11. Bernard a Leontiyeva (2013: 58) zde argumentuji: ,Snaha vyzkumnikd o realizaci dotaznikovych Setfeni
v populaci imigrantl se ovéem v praxi setkdva s metodologickymi obtizemi. Cizinci pfedstavuiji jednu z obtizné
dosazitelnych populaci (hard-to-reach population), pfi jejichz dotaznikovém Setfeni narézeji standardné pouziva-
né postupy na tézko prekonatelné prekazky.“

12. Migrantky, které explicitné neuvedly, Ze Ziji v obydli rodiny, pro kterou pracuji. Do této skupiny bylo zahrnuto
i 11 migrantek, které otazku o tom, zda Ziji v dané rodiné, nezodpovédély, protoze z kontextu (profil migrantky)
bylo pravdépodobné, Ze nespadaiji do live-in skupiny.

13. V roce 2012 bylo mezi cizinci Zijicimi v CR podle statistik CsU celkem 26 % osob z Ukrajiny. Na druhém misté
pak bylo Slovensko (20 %) a na tietim Vietnam (13 %) — zdroj: CSU, Cizinci v CR, 2013. Vy$3i zastoupeni osob
z Ukrajiny v naSem vzorku miize souviset i s vyb&rovym efektem (snaz$i dostupnost téchto respondentd, bez-
problémova komunikace, zaméfeni poradenskych organizaci), tento efekt véak neptsobi jednosmérné. Zminéné
migrantky z Ukrajiny mohou mit diivody k vy$8im obavam z G¢asti ve vyzkumu nez napf. filipinské pracovnice,
jejichz kontrakty maji ¢astéji oficidlni status a které se zdaji byt astéji v kontaktu napf. se svym zastupitelskym
Ufadem ¢i agenturou, ktera jejich pobyt zprostfedkovala.

14. Z pohledu filipinské ekonomiky je skute€né mozné mluvit o vzniku celého nového exportni odvétvi — viz
Masselink a Lee (2010).

Vietnam
7,7%

Slovensko
7,7%

Graf &. 2 -, Live-in“ respondentky — zemé puvodu (%)

Hlavni rozdily mezi nejpocetnéjsi skupinou (ukrajinské migrantky) a skupinou nejty-

Nas vyzkum ukazuje na kvalifikovanost migrantek — pracovnic v doméacnosti — pres
25 % celého vzorku ma vysokoSkolské vzdélani, vétsina (pfes 65 %) stfedni Skolu &i po-
dobny typ vzdélani (viz Graf €. 3). Pfes 91 % téchto migrantek tak ma minimalné stredo-
Skolské vzdélani nebo jeho ekvivalent.’® Celkové se tedy jedna o pracovni silu v prdiméru
vzdélangjsi, nez je v CR pro tyto pozice b&zné, na druhou stranu relativné vysoka (for-
maélni) Groveri vzdélanosti vede k otazce, zda CR dokaze poskytnout témto migrantkam
adekvatni uplatnéni.’® Vyzkumy (Ezzeddine, Kocourek, 2006; Gabal Consulting, 2006)
také ukazaly, Ze existuje genderova diferenciace ve zplsobech vyuzivani kvalifikace mi-
grantll. Je zajimavé, Ze pfi posuzovani vyuZivani kvalifikace migrant( a migrantek tyto
analyzy neprokazaly rozdily v souvislosti s vékem, délkou &i typem pobytu (pro srovnani
viz Bernard, Leontiyeva, 2012).

Zjistili jsme, Ze jazykové dovednosti migrantek jsou na velice dobré urovni. Pokud
jiz esky neumi, tak se systematicky uci (73 %), a to i pfes skute€nost, ze fada jejich
zaméstnavatelll neni ¢eského plvodu.'” TéméF 82 % z nich soucasné mluvi jesté dalsim
jazykem, nez je ¢estina ¢i hlavni jazyk v zemi jejich plvodu, nejc¢astéji se jednd o rustinu,
dale pak o anglictinu.

15. Jde o udaj pro cely vzorek, pro live-in zaméstnankyné vSak byla situace podobna. VSechny mély stfedni &i
vysokou $kolu.

16. Viz riziko fenoménu oznacovaného v literature jako ,,de-skilling“.

17. Podrobnéji v ¢asti 5.2.
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Graf ¢. 3 — Respondentky podle dosaZeného vzdélani (cely vzorek, %)
Zhruba 30 % vSech respondentek je svobodnych, dalSich 31,4 % jich jiz nezije se

svym plvodnim partnerem (viz Graf ¢. 4). | zde se objevuji rozdily mezi celym vzorkem
a podskupinou live-in migrantek, které jsou pfevazné svobodné.
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Graf ¢. 4 — Rodinny stav respondentek (%)

PROC A JAK SI MIGRANTKY ZVOLILY PRICHOD DO CR?

Z hlediska moznosti odhadnout budouci vyvoj tohoto typu migrace je dulezité
identifikovat motivaci k pfichodu do CR a také zplisob, jakym se migrantky vypora-
davaji s administrativou spojenou s timto pfichodem. O pichodu do CR se migrantky
rozhodovaly samy (47,6 %) €i po konzultaci s uzsi rodinou (41 %), nevyskytly se pfipady,
kdy by migrantka skongila v CR proti viastni viili. Tato zjisténi podporuiji také genderové
orientované teorie o procesu rozhodovani k migraci (tzv. decision making process , které

kladou diraz na individualni rozhodovani samotnych migrantek, ale zarover neopomijeji
Sirsi strukturalni podminky (véetné rodinného zazemi), za kterych jednotlivi agenti délaji
sva rozhodnuti (Pedraza, 1991).

Mezi tzv. pull faktory, tedy faktory, které migrantky uvadély jako dllezité pro vy-
bér destinace své pracovni migrace, patfily lepsi finanéni podminky, pfitomnost rodiny
a pratel (viz Graf €. 5). Jak argumentuje napfiklad Kosack (1991), pfistup k placené praci
béhem migrace mlze rozsifit genderovou moc a status migrantek v jejich vlastnich ro-
dinach. Neéktefi kritici ale namitaji, Ze se mliZze jednat pouze o docasny stav (Pedraza,
1991). DalSim problematickym mistem je také to, Ze samotny vydélek je v pfipadé
pracovnic v domacnosti ¢asto vdzan na nedUstojné pracovni podminky (Uhde, 2012;
Anderson, 2003).

V ramci naseho vyzkumu jsme Zzjistili dobrou predbéznou informovanost o vyho-
déch a nevyhodach presunu do CR, coz ziejmé alespor z&asti vysvétluje i relativni spo-
kojenost (resp. maly podil stiznosti) s ekonomickymi i jinymi rysy pobytu v CR.
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Graf &. 5 — Divody k pfichodu do CR (cely vzorek, %)

Jind je situace migrantek v live-in aktivitach (vétsinou z Filipin), kterym s pobytem
a v dobé po pfichodu obvykle asistuji pracovni agentury a u kterych se tak logicky méné
objevuji dlivody souvisejici s existenci migracnich siti a vyraznéji dominuje motivace sou-
visejici s finanénimi podminkami (85 %), vyhodné&jsimi nabidkami obecné a moznostmi
ziskani praxe (viz Graf €. 6).

Analyza naSeho vzorku ukazuje na vyraznou roli pfitomnosti pratel ¢i rodiny (tzv.
migrantskych siti) i pii vlastni realizaci pfichodu do CR. V pfipadé live-out aktivity jsou to
totiz opét pratelé a rodina, kdo migrantkdm pomaha s pfesunem a s nim spojenou ad-
ministrativou.' Ddvodem je zfejmé také mensi dlvéra v agentury, ale i horsi zkugenosti,
které mély v pfipadé agentur predchazejici migrantky. Pokud jde o absolutni isla — sluz-
by agentur pi pfichodu do CR vyuZilo 12 respondentek, z toho 7 jich je jesté s agenturou
v kontaktu a jen pét jich vyjadfilo s agenturou spokojenost.

18. Respondentky mohly uvést vice divodd, soudet tak miize byt vy$si nez 100 %.
19. Pouze v cca 12 % pfipadl uvedly agenturu, v 3 % piipadl sou¢asného zaméstnavatele ¢i klienta.
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Graf &. 6 - Divody k pfichodu do CR (live-in %)

| prodluzovani viz si migrantky maji tendenci fesit nezavisle — z celkem 84 migran-
tek, kterych se tato povinnost jesté tykala, jich 69 % tento ukon udajné ¢ini samostatné.
| z migrantek, které vyuzily agentur pfi prichodu do CR, jich pfi prodluzovani viz na agen-
tury spoléha jen tretina.?®

Nas vyzkum ukazal na vétsi zapojeni migrantek do tzv. live-out servisu,?' kde pre-
vladaji aktivity typu bézny uklid v domacnosti, myti oken a zehleni. Péce o déti, pfi-
prava do $koly a doprovod do krouzkl je dal$im typickym typem aktivit, které jsme
identifikovaly v nami zkoumaném vzorku. Zajimavym zji§ténim bylo stale nizké (napfiklad
v porovnani se situaci v Némecku a Rakousku) zapojeni migrantek do péce o seniory
a nemocné a i v téchto pfipadech se jednalo o tzv. live-out servis (Sekulova, 2013).
V tomto segmentu ndjemné domaci prace otekavame v piistich letech vyrazny narlst
zapojeni migrantek v souvislosti s pokracujicim starnutim ¢eské populace a vyvojem
statem poskytovanych sluzeb.

20. Zde se ovSem ve vysledcich objevila nejednoznac¢nost. Nékteré respondentky pfi zafizovani viz a souvisejici
administrativy pouzivaji zprostfedkovatele ¢i agentury, které jim pomahaji s nékterymi tkony, celkové vsak situaci
vyhodnotily tak, Ze si viza zafizuji spiSe samy..

21. Pouze cca 12 % respondentek Zilo v domacnostech, kde pracovaly.
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Graf &. 7 — Skutecné aktivity zabezpecované migrantkami (cely vzorek, %)?

FORMA PRACOVNICH UVAZKU A OHODNOCENIi PRACE

V nasem vyzkumu jsme se zaméili také na formalizaci pracovnich vztah(l ndjemné
prace v domacnosti. Vyhodnocovani vysledkd ale provazely komplikace spojené s exi-
stenci vice paralelnich pracovnich vztahl (napfiklad jeden legdlni a nékolik vedlejSich),
neznalosti samotnych respondentek rozdill mezi jednotlivymi typy pracovnépravnich
vztah( (napt. DPP, DPC atd.). Vyslednych kombinaci bylo &asto vice, nez kolik bylo moz-
né pomoci dotazniku efektivné rozlisit.
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Graf &. 8 — Forma pracovniho kontraktu (%)

22. Respondentky mohly uvést vice aktivit, soucet tak mGze byt vy3si nez 100 %. Ve skute¢nosti 83 % z nich
zabezpecuije vice nez jednu aktivitu, 35 % z nich dokonce vice nez pét aktivit. Zejména v live-in sluzbach se z pe-
Covatele o déti ¢asto méni v univerzalni asistentky.

37



38

Obecné Izefici, ze zdaleka ne vSechny ekonomickeé aktivity, které migrantky provadé-
ji, jsou standardné podchyceny formalnimi kontrakty a nasledné radné danény. Zkusené;jsi
migrantky zamérené zejména na Uklidové prace &asto preferuji formu OSVC, ktera jim po-
skytuje vy$Si miru nezavislosti, tuto formu samozrejmé radi vyuzivaji i jejich ,zaméstnava-
telé” vramcitzv. ,Svarc systému“.2® Pfes 39 % respondentek uvedlo, Ze pracuji bez oficialni
smlouvy, pfipadné nevédély, ktera volba by nejlépe vystihovala jejich situaci. Toto vysoké
Cislo (39 %) vSak neni mozné interpretovat tak, ze 39 % migrantek pracuje jen nelegalné
(a neplati tak zddné dané a odvody na pojistné).

Soucasné totiz plati, Ze migrantky (alespor v naSem vzorku) maji alespori nékteré
z aktivit fadné formalizované (napt. zaméstnani v hotelu, studium v CR) a k nim si pfi-
vydélavaji ,bokem* v Uklidovych sluzbach, péci o déti atd., pficemz je to tato vedlejsi
¢innost, ktera neni podchycena formalni smlouvou. Totéz se tyka v nékterych pfipadech
i OSVC (a nejen z fad migrantek).

Nastaveni dariového zatiZzeni zejména nizkopfijmovych zaméstnancl (slevy na
dani) a moznost omezit legalné placeni pojistného diky vyuZzivani dohod o provedeni
prace (DPP) znamenaji, Ze rozdil v redlné odvedeném pojistném mezi migrantkou, kte-
rd pracuje legalné za nizkou mzdu a k tomu si opét oficialné pfivydélava formou DPP,
a migrantkou, ktera ma také legalni pracovni pomér, ale k nému si neoficialné privydélava
napf. Uklidem domacnosti zaméstnavatele bez jakékoliv smlouvy, miZe byt reainé maly.>

Absence smluvniho pokryti ma dvé urovné — bud jde o praci u jiného subjektu
(ne vzdy nezavislého — napf. vcelku Casta situace, kdy migrantka zabezpecuje i Uklid
v domacnosti majitele firmy, u které je legalné zaméstnana), ¢i vykonavani dalSich, ve
smlouvé nezminénych aktivit.?> Déle je nutno zdlraznit, Ze v tomto oboru ¢innosti je
neformalni zaméstnavani velmi typickou praxi i v pfipadé ¢eskych ob¢anid a podobné je
tomu i v jinych zemich, kde jsou aktivity typu vypomoci pfi hlidani déti, uklidu ¢asto ve
sféfe tzv. neoficialni ekonomiky. Neda se tak automaticky dovodit, Ze by zde dochazelo
ke ztratdm na dani z pfijmu &i socidlnim pojisténi ¢isté z dlivodu aktivit migrantek a jejich
zaméstnavatelU.

23. Situace, kdy je pracovnik, ktery by mél mit z povahy své €innosti spi§e tradi¢ni pracovni kontrakt, vykazovan
jako samostatné podnikajici dodavatel. Vyhodou pro ,zaméstnavatele“ je Gspora administrativnich naklad( a pre-
neseni zodpovédnosti napt. za platby pojistného na ,,zaméstnance”.

24. Ani z DPP (do limitu 10 tis. K& mésiéné u jednoho zaméstnavatele) a samozfejmé ani z neoficialniho zamést-
nani neni placeno pojisténi (to si v takovém pfipadé migrantka plati z oficidlniho kontraktu). K pfimym dafiovym
ztratdm pak dochazi az pokud ma migrantka bud vySsi pfijmy (u bezdétné migrantky nad 13,8 tis. mési¢né), ¢i
pokud pfi nizsich pfijmech aktivné vyuziva vraceni penéz z tzv. slevy na dani.

25. Dle zpUsobu vyhodnoceni vykonavalo 21-53 % respondentek i dalsi éinnosti, které nebyly uvedeny v kontrak-
tu (pokud psana smlouva vibec existovala). Je véak nutno rozlisit, zda se jednalo o aktivity, které pouze absento-
valy v kontraktu (ale migrantka s nimi pocitala a byly zaplaceny), nebo zda $lo o aktivity, které se na pdvodni praci
Lhabalily“ a nebyly napf. Fadné ohodnoceny.
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Graf ¢. 9 — Prace na vice mistech / u vice zaméstnavatelt (%)

Z tohoto vzoru se opét vydéluii live-in, kterym prijezd do CR zafizuji specidini agen-
tury a které diky tomu maji také Castéji standardni a zcela oficidlni pracovni kontrakty, byt
tyto kontrakty také nepokryvaji vSechny aktivity.?

Z hlediska konkrétnich forem kontraktl byly nejvice zastoupeny bézné smlouvy na
dobu urcitou (obvyklé u live-in) a v druhé fadé ,dohody o provedeni prace” (DPP). Volba
formy DPP neni prekvapiva s ohledem na administrativni a finanéni vyhody, které tato
forma umozriuje.

Roli DPP je také nutné vzit v Gvahu pfi analyze pres¢asu. | kdyZ limit odpracova-
nych hodin v dobé sbéru dat byl jiz 300 hodin za rok u jednoho zaméstnavatele, v minu-
losti byl tento limit vyrazné nizsi, coz vedlo ke zvykové praxi podhodnocovani hodin zmi-
flovanych ve smlouvé (a vykazovanych v souvisejicich dokumentech),?” a nasledné tedy
ke generovani formalnich neproplacenych pres¢asu, které ale redlné zadnymi presCasy
nebyly. Druhym podobnym faktorem, ktery mize vést ke vzniku ,pfes¢asl, je podmin-
ka, Ze ohodnoceni prace v rdmci DPP musi byt alespori na drovni minimalni mzdy.

26. V pripadé vSech live-in migrantek nemélo pracovni smlouvu 23 %, ale u filipinskych live-in migrantek bylo
pokryti smlouvou (a to tradi¢ni smlouvou na dobu urgitou) 100 %.
27. Tato praxe se tykala znaéného mnozstvi pouzivanych DPP, tj. nejen u migrantg.
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Graf ¢. 10 — Zdravotni pojisténi migrantek (%)

Nezavisle na existenci a formé kontraktu meély prakticky vSechny migrantky v na-
Sem vzorku néjakou formu zdravotniho pojisténi — at jiz bézné verejné zdravotni pojiste-
ni (hrazené zameéstnavatelem v paralelnim pracovnim poméru), €i jiny typ. Toto zjisténi
neni pfili§ prekvapivé, protoze migranti a migrantky si pojisténi musi zajistit kvili ziskani
povoleni k pobytu.?® Zajimavym rysem je niz$i povédomi o typu pojisténi mezi live-in
migrantkami (téméf 31 % jich nezna typ svého pojisténi), které zfejmé souvisi s tim, Ze
maiji Castéji oficialni smlouvy (standardni ¢i vyjednané agenturami) a jsou tak blize pozici
zcela normalniho zaméstnance.

TéméF 74 % migrantek jiz v CR zdravotni pé&i n&jakou formou vyuzilo, cca 87 %
z nich pfitom nemélo problémy s uhrazenim péce z existujiciho pojisténi.?® Vzhledem
k vysoké incidenci komercniho pojiSténi je tak nepravdépodobné, ze by migrantky
pfedstavovaly v Cistém vyjadfeni pro Cesky systém zdravotni pé€e dodatecné naklady.
Znepokojivy je tak spiSe vysoky podil komeréniho pojisténi u tohoto typu migrantek —
pokud by misto toho mély tradi¢ni zdravotni pojisténi, zfejmé by to bylo ekonomicky

Ceské zdravotnictvi.®
Mzda a forma jejiho vyplaceni

| kdyz se odmén za provedenou praci tykalo nékolik otazek z celého dotazniku,
s ohledem na citlivost informace i na nepfesnosti v uvadéni mezd (Cisté/hrubé/trzby
u OSVC) a jejich dasového vymezeni je nutno zejména tyto vysledky brat jako velmi
pfiblizné.

Ze ziskanych dat se nicméné ukazuje, ze migrantky nejcastéji pracuji za mzdu
odpovidajici cca 100 K¢ (po zdanéni, za hodinu). V pfipadé live-in migrantek byl pfitom
median cca 90 K¢ na hodinu, pro zbytek vzorku 100 K¢ za hodinu.

28. Viz napt. Hnilicova et al. (2012).

29. Nekryta oSetfeni se tykala Uhrad u zubare, situace zen a novorozencl v dobé& porodu a po porodu a také
problému s vylukami u komer&niho pojisténi.

30. Hnilicova et al. (2012, str. 4) poukazuji extrémné vysoké naklady komerénich pojistoven, které vyrazné prevy-
Suji objem prostiedkd, ktery je skuteéné vyplacen za uhradu naklad( zdravotnich vykond.

Na prvni pohled se nejedna o pfili§ nizkou mzdu, protoze oficialni hruba hodino-
va minimalni mzda v CR je pro rok 2014 vychézi na 50,6 K&. Odli$nou se véak situace
stava, jakmile vezmeme v Uvahu vysoky vyskyt presc¢asl (byt placenych — viz ¢ast 6.1)
a také vy3si vzdélanost migrantek, nez je u nizkopiijmovych zaméstnanct v CR bézné.
D4 se tedy dovodit, Ze tento typ migrace neni z hlediska poptavky zaméstnavatell mo-
tivovan snahou obchdazet minimalni mzdu, spiSe jde o to, Ze domaci pracovni sila s po-
dobnou spolehlivosti/kvalifikaci by za takovou cenu nebyla v dostateéné mife dostupna.

Zajimavé je zjisténi, Ze az 63 % migrantek je spokojeno se svym platem, coz je
mozné vysvétlit tremi hlavnimi pfi¢inami:

a) Migrantky v naprosté vétsiné pochazeji ze zemi s vyrazné niz8imi prdmérnymi mzda-
mi (Ukrajina, Filipiny®', Vietnam) a zivotni Urovni (viz pfiloha ¢. 12.2)% &i zemi postize-
nych vyssi nezaméstnanosti.

b) Pro fadu migrantek v live-in servisu jde o doplfkové zaméstnani.

c) Plat neni jedinym benefitem: pro skupinu migrantek v live-in servisu je mimo plat
hrazeno také ubytovani, strava a letenky.®®* Nicméné i ostatni migrantky (celkem
31 pfipadl v celém vzorku) uvadély, Ze obc¢as dostanou dal$i nepenézni pInéni ve for-
mé darkd, obleéeni, jidla ¢i cukrovinek. Na riziko téchto ,dard“ ale upozorniuji nékteré
badatelky (napf. Rollins, 1985 a Anderson, 2008), kdyz hovofi, Ze miZou nastolovat
specificky druh materializmu, kdy se po pfijeti téchto darli pracovnice v domacnosti
citi zavazany a nasledné nepoZzaduji proplaceni presc¢ast, jsou vice flexibilni k poza-
davklm zaméstnavateld atd.

S ohledem na organizaci pracovnich aktivit neni prekvapivé zjisténi, ze témér
66,7 % migrantek dostava odménu za svoji praci alespor z¢asti v hotovosti (9 % uva-
délo soubéznou platbu v hotovosti a na Géet u finanéni instituce v CR), &isté na udet
u finanéni instituce pfichazeji platby za odvedenou praci 31,4 % respondentkam.3
Pouze necela tfi procenta uvedla, Ze si nechavaiji prostredky posilat i na Ucet v jiné zemi,
z komentar( nékterych respondentek vSak vyplyva, Ze toto &islo vyskyt remitenci®® vy-
razné podhodnocuije.

Pokud jde o frekvenci vyplaceni mezd, ponékud prekvapivé previadaly respon-
dentky placené jednou mési¢né. Zejména v pfipadé live-in migrace jde o nejbéznéjsi

31. Specifickym pfipadem Filipin a finanéni motivaci k migraci se podrobnéji zabyvaji Gorodzeisky a Semyonov
(2014).

32. Jedinou odchylkou zde byla pfitomnost jedné migrantky ze Spanéliska.

33. Urcitou roli mohl sehrat i fakt, ze ¢ast (necelych 30 %) migrantek za své aktivity dostava i nepenézni plnéni.
Vétsinou se véak jednalo o drobné darky a pozornosti, pfipadné o pomticky souvisejici s vykonem prace (zimni
oblegeni), takze dopad toho typu ,pfijmi* je spiSe symbolicky. Dal$im vysvétlenim je pak role dobré informova-
nosti (migrantky diky pfibuznym védi, do ¢eho jdou) a mozna i vybérovy efekt (nespokojené migrantky mohou
odchazet do jinych zemi).

34. Hotovostni forma vyplaceni mezd samoziejmé ¢asto indikuje neoficialni zaméstnani, toto &islo vSak neni moz-
né automaticky interpretovat tak, ze 31 % pfijmd je nelegélnich ¢i neoficidlnich. Existuji totiz redlné ddvody, pro¢
tuto formu placeni u migrantek o&ekavat: napt. pfi péci o stari ob&any muze jit o zplsob, ktery je preferovan
klientem. | live-in migrantky se standardnimi kontrakty jsou z&asti placeny v hotovosti (7 respondentek). DalSim
faktorem, ktery je dobré vzit v Gvahu, je skutenost, Ze migrantky maji vzhledem ke svému postaveni na trhu pra-
ce, neznalosti prostfedi a problémim ¢eského soudniho systému dobré divody oGekavat, Ze v pfipadé neshod
o vysi ¢i zaplaceni odmény nebudou schopné své pohledavky za klienty efektivné vymahat. Preference hotovostni
platby ihned po odvedeni prace je v takové situaci logicka. Navic pro reéiné disledky na pfijmy statni pokladny &i
pojistoven zde ale plati jiz zminéné faktory souvisejici s nastavenim ¢eského systému odvod.

35. Posilani mezd na podporu rodiny v zemi ptvodu.
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pfistup — jejich mzda je stanovena jako mésicni a je jim také mési¢né vyplacena. Mezi
ostatnimi migrantkami byla nej¢astéj$i volba, ktera podle dodate¢nych komentar( zahr-
nuje dvé eventuality — placeni hned po vykonu prace nebo kombinace vice zpUsobU vy-
placeni (typicky u nékterych zaméstnavateld mésicné, u jinych po vykonu prace). Vyskyt
této varianty je nizsi nez procento migrantek, které zminovaly platby v hotovosti, coz na-
znacuje, Ze mohou prevazovat praktické a darfiové dlvody tohoto chovani nad motivaci
souvisejici s vymahatelnosti kontrakt.
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Graf ¢. 11 - Frekvence vyplaceni mezd (%)

Zaméstnavani migrantek: role jinych migrantd

Nase vysledky ukazuiji, e piitomnost dalsich migrantéi v CR figurovala v aktivitach
migrantek jesté v jiné roving, nez byla zakladni motivace pro prichod do CR (rodina/
znami) &i ziskavani informaci / pomoc s formalitami souvisejicimi s pfichodem. Migrantky
byly totiz Casto zaméstnany v rodinach, které pochazely zcela &i zEasti (smiSené rodiny)
ze zahranici.

Na otazky tykajici se narodnosti svych zaméstnavatelll odpovédélo celkem 94,3
% respondentek, z nichz 27,6 % puUsobilo u zahrani¢nich zaméstnavatell, 21,9 %
u smisenych rodin, 63,8 % u Ceskych rodin (fada migrantek pUsobila u vice rodin, proto
soucet presahuje 100). Jesté vyraznéjsi byly vysledky u live-in migrantek, kde z celkem
13 respondentek 3 pracuji a ziji v Cisté Ceskych rodinach, tfi v zahrani¢nich®® a vétSina
(8) ve smiSenych domacnostech, tj. v domacnostech, kde ze zahrani¢i pochazi alespor
jeden z partnerq.

Nékteré z respondentek nebyly ochotné uvést presnou zemi plvodu svého za-
méstnavatele, ¢astecné vysledky vSak naznacuji znacnou diverzifikovanost s prevladajici

36. Jedna z live-in migrantek Zila v jedné domacnosti a vypomahala i v druhé, jedna z téchto domacnosti byla
Ceska, druha zahranicni.

roli zaméstnavatelll z regionu byvalého Sovétského svazu (viz Graf ¢. 12). Tento vysledek
neni pfili§ prekvapivy, nami analyzované migrantky maji pro tento typ zaméstnavatele
obvykle konkurenéni vyhodu ve formé znalosti jazyka.
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Graf €. 12 - Zaméstnavatelé ze zahrani¢i dle zemé ptivodu (cely vzorek)

Mezi zaméstnavateli se vSak objevuiji i dalsi zemé (USA, zemé EU). Migrantky tak
svymi aktivitami mimo jiné pomahaiji zvySovat atraktivitu eského trhu pro zahrani¢ni od-
borniky, manaZery a investory, protoze jsou schopné nabidnout asistenéni sluzby, které
tento typ zaméstnancl potrebuje kvlli profesnimu ¢asovému vytizeni (a neznalosti Ces-
kého prostiedi), nebo je na né dokonce z pobytd v jinych zemich ¢i zemi plvodu navykly.

ZIVOT MIGRANTEK V CR

V ramci vyzkumu jsme se rozhodli $ifeji zmapovat i dal§i stranky plsobeni mig-
rantek v CR, zejména pak problémy, se kterymi se setkavaji, jejich rodinné vztahy a také
integraci do mistni komunity, resp. komunikaéni kanaly, které je mozné k zasazeni této
cilové populace pouzit.

Problémy a jejich reSeni
Z hlediska reportovanych problémU existuiji velké rozdily zejména mezi live-in for-
mou a ostatnimi migrantkami.
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Graf ¢. 13 — Porovnani live-in versus ostatni

Tzv. live-in sluzby jsou ze své podstaty Casto velmi komplexni, tj. at jiz umysIng, ¢i ne-
planované zahrnuiji vice typU aktivit (viz Graf ¢. 13), navic mezi zaméstnavateli a migrantkami
-pracovnicemi mlze dochézet k neshodam i kvili castéjSimu pfimému kontaktu v kombinaci
s vétSimi kulturnimi a jazykovymi rozdily (vétSina téchto migrantek v nasem vzorku pochazela
z Filipin). NaSe data ukazuiji pfedevSim na nejasné vymezené hranice mezi soukromym Zivo-

tem a pracovnimi aktivitami migrantek, které Ziji v domécnosti, ve které pracuiji (k podobnym
zjiSténim dochazi v etnografickém vyzkumu Filipinek v CR také — Redlova, 2013).

Graf &. 14 — Hlavni problémy, se kterymi se migrantky setkavaji (cely vzorek, %)

Podrobnéjsi vysledky tykajici se vyskytu jednotlivych problém( jsou k dispozici
v piiloze €. 12.3, pfehled Casto se vyskytujicich problémi zachycuje Graf ¢. 14). Nejvétsi
problémy (a konflikty), které zmifovaly nase respondentky, se objevily v otazce vyzado-
vani a proplaceni pres¢asl®’, nastaveni pracovni doby, kulturnich odliSnosti, pfehnanych
pozadavk( na kvalitu prace a problémU s dovolenou a volnym ¢asem.

37. Pocet respondentek, které uvadély vyzadovani presc¢ast jako problém, byl pfitom nizsi nez po&et responden-
tek, které uvadély, ze presasy maiji €i jsou od nich vyzadovany.

Problémy spojené s omezenim osobni svobody, sexualnim obtézovanim, odebra-
nim pasu a nasilim jsou v nasem vzorku pouze extrémni situaci, ¢imz v8ak rozhodné
netvrdime, Ze k podobnym situacim v Ceské republice nem@ze dochazet. Vice si na
problémy souvisejici s kulturnimi rozdily a ¢astéjSim pfimym kontaktem (v€etné napt.
nedostatku soukromi) stézovaly Zeny pracuijici v live-in formé.

Vyzkum také ukazal, Zze bezpec€néjsi pracovni pozici v souvislosti s moznymi pro-
blémy maji migrantky se stabilizovanou pobytovou situaci (trvalym pobytem) a s tim spo-
jenou jazykovou a sociokulturni znalosti pfijimajici spole¢nosti a migrantky, které pracuji
na OSVC.
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Graf &. 15 — Hlavni problémy, se kterymi se migrantky setkavayji (live-in, %)

Problémy s pfes€asy mély trochu odliSnou rovinu, nez bychom ocekavali. Nejde
totiz ani tak o proplaceni prescasl (pfes 78 % respondentek mélo praci navic zaplace-
nou, cca 7 % se vyjadfrilo ve smyslu, Ze ji maji zaplacenou alespori obc¢as €i za ni ziskaji
néjaky jiny bonus), jako spiSe o vymezeni presc¢asll a ¢asovou naro¢nost, kterou pre-
sCGasy zpUsobuji. Zejména v live-in sluzbach se tak objevuji situace, kdy maji migrantky
oficialné pracovni smlouvu na 40 hodin tydné, prakticky jsou v8ak v domacnosti k dispo-
zici 14-16 hodin denné a vykonavaiji dals$i pomocné €innosti, aniz by to zaméstnavatelé
chapali jako presc¢as.3®

Reseni problémii a informovanost migrantek

Migrantky, které se zapojily do naseho vyzkumu, vykazovaly dobrou informovanost
o sluzbach a asistenci ze strany statnich a zejména nevladnich neziskovych organizaci
(NNO). Je v8ak nutno upozornit, Ze Cisté z téchto dat nelze automaticky usoudit na lepsi
povédomi o NNO nez o vladou zfizenych organizacich (CPIC) v celé populaci — zplsob
vybéru a kontaktovani migrantek zvySoval pravdépodobnost, Zze mezi respondentkami
budou pravé Zeny se zkusenostmi s NNO.

Migrantky ze strany NNO ve velké mife vyuzily téchto konkrétnich sluzeb: prav-
ni poradenstvi, doprovod a tlumoceni na cizinecké policii a jazykové kurzy ceského
jazyka. Skupina migrantek z Filipin pak pozitivné hodnotila asistenci poskytovanou
Zastupitelskym ufadem Filipinské republiky v Praze.

38. Velmi podobny problém se u této kategorie objevuje v pfipadé dovolenych — napt. pokud zaméstnavatel odje-
de a migrantka zGstava a stara se o nemovitost/zahradu.
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Graf ¢. 16 — Migrantky a vyuZiti sluZeb oficialnich a nevladnich asistencnich sluzeb
(%, cely vzorek)

Neni pfili§ prekvapivé, Ze silna role existujicich kontaktd (rodina, pfatelé, znami) se
objevuje i v pfistupu k informacim o mozné pomoci asistenénich sluzeb. Druhou nejdile-
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Pratelé/znami Internet Tisk (inzerat) Agentura Jinvkanadl ~ Zaméstnavatel

Graf ¢. 17 — Odkud respondentky védi o asistencnich sluzbach? (cely vzorek, %)*

V pfipadech, kdy migrantky musely fesit konkrétni problémy se zaméstnavateli,
se vétsinou tak snazily ¢init svépomoci, coz vysvétlujeme soukromym charakterem na-
jemné prace v domacnosti, ktera se odehrava bez pritomnosti verejnosti nebo dalSich
zaméstnanct, a také neoficidlnim charakterem fady pracovnich aktivit. Viyuziti agentur
¢i NNO je v nasem vzorku migrantek vyrazné méné casté (resp. se zfejmeé omezuje na
vaznéjsi problémy) — viz Graf ¢. 18).4!

39. Zde je otazkou, zda agentury nepfenaseji timto zplsobem na NNO &ast zodpovédnosti za situace, které
vznikly v jimi zprostfedkovanych kontraktech.

40. Respondentky mohly uvadét vice moznosti, soucet proto presahuje 100 %.

41. Migrantky mohly volit vice moznosti, naopak 15 z nich tuto otdzku nezodpovédélo.
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Graf €. 18 — S kym migrantky reSi problémy (pocet odpovédi)

Jako specificka forma feseni problém( se v pfipadé tzv. live-in migrantek objevila

v komentafich ,,adaptace”, tj. pokus zvyknout si na odliSné prostredi, kulturu a stravo-
vani.

Transnacionalni rodinné vztahy: déti, rodi¢e a vzajemna komunikace

Pritomnost rodiny v migraci je zejména pro Zeny velice dllezita. Velkou mérou
ovliviiuje strategii rozhodovani o trvalé formé& migrace — tedy zda migrantky zlstanou
zeny, které migruji samostatné, pfipadné nemaji v migraci muzského partnera nebo jsou
rozvedené (Aranda, 2003).

Migrantky — transnacionalni matky prozivaji v zahrani¢ni pracovni migraci prostoro-
vou, ¢asovou a emocni separaci od svych vlastnich déti. Zarover jsou vSak zodpovédné
za vyzivu svych nuklearnich a rozsifenych rodin. Sotelo k tomu uvadi (Sotelo, 2001:16):
»Iransnacionalni matky pfinaseji nové méfitko kvality matefstvi, nové nerovnosti a nové
vyznamy rodiny.“ V nasem pfipadé mélo néjakou formu blizkého zazemi v zemi plvodu
pres 94 % migrantek. NejCastéji se jednalo orodice (teméf 66 %), dale déti (33 %), prarodice
(28,6 %) -— viz Graf ¢. 19.22 Migrantky vétSinou maji alespoi jedno dité (65 %), a mlze tak
dochazet i k paradoxnim situacim, kdy matka v CR vydélava pési o déti svych zamést-
navatel(l prostredky, které jsou v zemi plivodu vyuzivany i pro financovani nahradni péce
o jeji vlastni potomky — tzv. global care chains (Hochschild, 2008). Rothman (1989:43)
ale upozornuje na specificnost prace v domacnosti (zejména tu, ktera je spojena s péci),
kdyz uvadi ze: ,Kdyz je tato prace vykonavana matkami, nazyvame to matefstvim...,
kdyz je vykonavana placenymi silami, mluvime o ni jako o nekvalifikované praci.”

42. Do volby jiné migrantky v nékterych pfipadech zahrnuly i blizké pratele.
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Graf ¢. 19 — Zazemi migrantek v zemi plvodu (%)

V nasem vzorku bylo konkrétné 51 % matek, které maji déti (i kdyz v nékterych
pfipadech jiz odrostlé) v zemi plivodu, z téchto Zen by jich 71 % mélo zajem privést tyto
déti do CR.

Vysoky podil migrantek s détmi v zemi plivodu neni prekvapivy, zejména u mig-
rantek z Ukrajiny, z nichz mélo 41,3 % déti v zemi plvodu. Vyzkumy rodinné struktury
migrantd a migrantek (napf. Gabal Consulting, 2007) ukazuji, Ze migrantky z Ukrajiny
tvoli nejpodetnéjsi skupinu transnacionalnich rodié, ktefi Ziji a pracuiji v Ceské republice.

PFiCinou vysokého poctu transnacionalnich matek je nejenom geograficka vzda-
lenost mezi Ceskou republikou a Ukrajinou, ale také moznost tzv. cirkularni migrace,
ktera umoznuje migrantkam lepsi koordinaci svych reprodukénich a produkénich akti-
vit. Existenci transnacionalnich rodin v§ak utvrzuje zejména nekoncepéni statni migraéni
a integradni politika Ceské republiky (Ezzeddine, 2011).

Jako divod toho, Ze jejich déti neZiji spolu s nimi, nej¢asté&ji uvadély komplikova-
nost legalizace pobytu déti v CR (18 respondentek) a vlastni rozhodnuti jiz dospivajicich
déti (také 18 migrantek),*® na tfetim misté pak byly dlvody ekonomické (nedostatek pe-
néz, 16 respondentek), na ¢tvrtém skutecnost, Ze by na péci o déti nemély ¢as z dlivodu
prilisné ¢asové narocnosti prace.

Migrantky se snazi tento problém fresSit Castou komunikaci se svymi rodinami.
Z téch, které uvedly, Ze maji néjaké zazemi v zemi plvodu (101) 28,7 % migrantek komu-
nikuje s rodinou kazdy den, dalSich 38,6 % migrantek pak alespon jednou tydné. Méné
nez jednou mési¢né komunikuje jen 2,9 % migrantek. Nas vyzkum potvrdil vzrlstajici roli
modernich technologii pfi udrZzovani transnacionalnich socialnich vztaht (Lutz, Palenga-
Mollenbeck, 2009). Ke komunikaci sice stéle jesté v fadé piipadl slouZi telefon,* celko-
vé vyznamnéjSi roli pfi Casté komunikaci vSak sehravaji internetové komunikacéni kanaly
(emaily, chat/facebook, komunikace pres Skype). Pisemna komunikace (dopisy) hraje
celkové marginalni roli (viz Graf €. 20). Zejména ty z migrantek, které s rodinou komuni-
kuji kazdy den, spoléhaji predevsim na Skype (96,6 %)%*.

Separace mezi migrantkami a jejich rodinami souvisi s ekonomickou realitou mig-
race. Jak argumentuje Parrefias (2001), pfijimajici staty téZi nejen z levné prace migrantd

43. To se tykalo starsich migrantek s dospélejimi potomky, ktefi byli vazani v zemi plvodu nap¥. studiem.
44. To zfejmé souvisi s komunikaci s rodi¢i/prarodici.

a migrantek, ale zejména z jejich minimalizovanych potfeb. Svymi migracnimi politikami
v podstaté podporuiji cirkularni individualni migraci v rodinach s nizkymi pfijmy, protoze
nemusi nést zodpovédnost za jejich reprodukci. Globalizace tak dle Parrefias (2001) zpU-
sobuije, Ze tyto transnacionélni matky Ziji paralelni Zivoty, kterymi globalizaci jako takovou
dale umocriuiji.
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Graf ¢. 20 — Zpusoby komunikace s rodinou (cely vzorek*s, %)

Inkluze do ¢eského prostiedi: s kym se migrantky stykaji a komuniku;ji?

Migrantky, které se zU¢astnily prizkumu, se i pfes nedostatek ¢asu snazi o spole-
gensky zivot v ramci CR. Z 97 respondentek, které tuto otédzku zodpovédaly, se véechny
aktivné snazily o spole¢enskou aktivitu a zadna nebyla v situaci, ze by ji v téchto snahach
branil zaméstnavatel (viz Graf €. 21).

Dulezitou roli sehravaji pravidelna &i ob&asna setkani s krajany (dohromady téméf
88 %), na Ceské prostredi byl vyznamny i podil ob&asnych a pravidelnych ucasti na
bohosluzbach (téméf 61 %). Podpora krajanskych socidlni siti v po¢atku a v pribéhu
migrace potvrzuje dllezitost siti, o kterych Massey et al. (1993) uvadi, ze pomahaji re-
dukovat néklady a snizovat riziko spojené s migraci. Sociélni sité mohou v migraci plInit
také dulezitou funkci ve ,strategii preziti“. PIni funkci emocionalniho podpurného systé-
mu, a to zejména ty sité, které sestavaji z pfibuznych a pratel (Aranda, 2003). Uspokojuiji
emociondlni potfeby migrantll a migrantek a poskytuiji jim pomoc a podporu. Zejména
migrantky vnimaji situaci bez rodiny ostfeji, a to zejména v krizovych situacich, jako je
rozvod, narozeni ditéte nebo smrt v rodiné. Na druhou stranu — vyzkumy Boyd a Grieco
(1998) ukazaly, ze velikost rodiny a spratelené sité se neukazaly jako statisticky vyznam-
né faktory, které ovliviiuji jak pfechodnou, tak trvalou migraci.

Za velmi pozitivni je vSak nutné pokladat skute¢nost, Zze velmi vysoky podil responden-
tek ma v CR mistni prétele a je v pravidelném kontaktu s mistni populaci. Toto dohromady
s relativné vysokou mirou vzdélanosti migrantek a faktem, ze pokud jiz neumi, tak se syste-
maticky uéi Eesky (73 %), naznacuje, ze u této skupiny nehrozi problémy, které se v dlsledku
exkluze migrantli objevuji v nékterych tradi¢nich cilovych zemich. Zajimavy byl i relativné
vysoky*” podil navstév individualnich akci (koncerty, divadelni predstaveni atd.).

46. Resp. ¢ast vzorku, ktera tuto ¢ast zodpovédéla (83 respondentek). Respondentky mohly zvolit vice moznosti,
soucet proto presahuje 100 %.
47.V relaci k pfijmu a ¢asovym moznostem migrantek.
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Graf &. 21 — Které z nésledujicich zptsobi by vystihovaly vas spoleéensky Zivot v CR?
(cely vzorek, %)*

EKONOMICKE DOPADY TOHOTO TYPU MIGRACE NA CR

Vysledky priizkumu ukazuji, Ze tento typ migrace (tzv. migrace pése) pro CR ne-
predstavuje vyrazny ekonomicky Ci bezpecnostni problém, naopak se jedna o feno-
mén, ktery pomaha redukovat nékteré strukturalni problémy (slabnouci socialni stat)
a slaba mista Ceské ekonomiky.

Za jednoznacné pozitivni roli je mozno oznacit skutecnost, Ze tento typ migrace do-
plfiuje, ¢i dokonce nahrazuje péci, kterou kvili nedostateénym prostredkiim ¢i administra-
tivni nepruznosti v nedostate¢né mife poskytuje statni/verejny sektor (péce o malé déti Ci
o seniory). Zprostrfedkované tak tento typ migrace umozriuje Uspory nakladdl, které by jinak
bylo nutno vynakladat z vefejnych rozpo¢td. Druhy velkym pfinosem je skutenost, Ze se
jedna o sluzby, které jsou v tradi¢ni Ceské spolecnosti Casto vnimany jako aktivity, které ma
mit v rodiné na starosti zena. Moznost najmout externi vypomoc tak pomaha fesit problémy
a ztraty plsobené nezapojenim mladsich Zen (zejména matek s malymi détmi) na cesky
trh prace (Kfizkova a kol., 2008).

Nelze zastirat, Ze neoficidlni charakter fady aktivit migrantek mdze mit i negativni
dopady ve formé nizsiho vybéru dani/pojistného ¢i vytlacovani ¢eskych zaméstnancu.
V praxi se v8ak z vysledk( priizkumu nezdaji byt tyto dopady podstatné.

48. Na tuto otazku odpovédélo 97 migrantek. Mohly zvolit vice moznosti, takZe soucet miize byt vy$si nez 100 %.

e Mozné dariové ztraty jsou relativné malo pravdépodobné — vzhledem k nizkym do-
sahovanym platlim a zejména pak kvUli charakteru a organizaci prace (i pfi obsazeni
»~domacimi“ zaméstnanci by zfejmé vybér dani nebyl lepsi).*

e Vytlatovani Ceskych zaméstnancl z trhu prace také neni pfili§ pravdépodobné.
Migrantky pracuji na pozicich, o které Casto ¢esti nezaméstnani neprojevuji zajem
nebo na né nejsou dostate¢né kvalifikovani (péce o nemocné, vyuka jazykd).

e ZvySené naklady pro systém zdravotniho pojisténi (bez odpovidajiciho navyseni pfi-
jm0) jsou také nepravdépodobné — migrantky si v naprosté vétsiné néjakou formu
zdravotniho pojisténi plati®® — at’ jiz v dal§im legitimnim zaméstnani, nebo soukromé
pripojisténi (celkem pres 99 % respondentek). Spie tak jde o prerozdéleni ziskll mezi
pojistovnami poskytujicimi komeréni pfipojisténi a prostfedky, které skute¢né skonci
ve zdravotnictvi.

NAVRH ANALYTICKE KLASIFIKACE MIGRANTEK PRACUJICICH V CESKYCH
RODINACH

Na zéakladé vyhodnoceni dotaznikll jsme se pokusili o pfibliznou kategorizaci mi-
grantek, se kterymi jsme se v ramci vyzkumu setkali. Celkové je klasifikace zalozena na
tfech zakladnich dimenzich vystihujicich hlavni rysy, podle kterych se diferencuiji pro-
blémy a situace, jimz migrantky eli. Pokryti v nékterych dimenzich neni kompletni, jsou
vynechany kategorie, které se v naSem vzorku nevyskytly (napf. migrantky z vyspélych
zemi mimo EU).

A. Clenéni z pohledu ubytovani a zavislosti na jednom zaméstnavateli:

1. Migrantky Zijici pfimo v rodiné (live-in). Typicky jde o migrantky nabizejici peCovatel-
ské sluzby, a to na velmi profesionalni Urovni (zejména v pfipadé filipinskych pracov-
nici jde o védomou volbu kariéry). Vzhledem k téméF neustalému pobytu v ramci ro-
diny jsou pro tento typ sluzeb typické problémy s pres€asy (zejména s jejich definici),
s narGstanim poétu aktivit, které jsou od zaméstnankyné oc¢ekavany, a s problémy
vyplyvajicimi z témér nepretrzitého osobniho kontaktu. Z hlediska organizace maji tyto
migrantky typicky jednoho zaméstnavatele a pracuji na oficialni smlouvu. Vnimana
zavislost na jednom zaméstnavateli mdze vést k tomu, Ze feSeni problémU migrantky
odsouvaiji ¢i se snazi ptizplsobit.

2. Migrantky dochazejici do rodin (live-out). Migrantky, které ziji nezavisle, ¢asto pracuji
pro vice zaméstnavatel( a jsou specializovanéj§i na méné aktivit (napt. Uklid pro néko-
lik domacnosti). Vétsi nezavislost a mensi intenzita osobnich kontakt( omezuje riziko
vygradovani nékterych problém( (definice prescast, konflikty vyplyvajici z kulturnich
odli$nosti), migrantky mohou snaze volit cestu zmény zaméstnavatele.

B. Clenéni dle cilenosti pfichodu na tento segment trhu prace:
1. Ad hoc pracovni aktivita. Sem fadime azylantky, manzelky, studentky, které pfisly do
CR zjinych nez ¢gisté ekonomickych dlivodd a nyni hledaiji pfivydélek. Prace pro né ma

49. | fada &eskych zaméstnancd/OSVC v Uklidovych profesich pracuje na Ustni dohodu a za platbu v hotovosti.
Pfipadné, existuje-li kontrakt, ma z ddvodud tspor odvodt formu DPP do limitu 10 tis. mési¢né.

50. Mezi respondentkami byla jedna, ktera odpovédéla, ze pojisténi nema (i kdyz z kontextu vyplynulo, Ze jej ve
skute€nosti zfejmé ma), a jedna, ktera na tuto ¢ast dotazniku neodpovédéla.
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ky, ani z pohledu legalizace pobytu v CR. Podobné jako u analogickych pracovnich
vztahl Geskych obc¢anl se ,vedlej$i“ charakter promita do neformalnosti kontraktd
(Ustni dohoda o vypomoci s uklidem, platba v hotovosti).

. sNeprofesionalni pracovnice vdomacnosti na hlavni ivazek*. Jejich hlavni pracovni

aktivitaje izce spojenas cilenym piichodem do CRmotivovanymsnahouozlepsenivlast-
ni situace. Migrantky mély informace o fungovani trhu zprostfredkovanymi sitémi (znami
apiibuzni),avéaksamotnavolbaaktivityjedourgitémirynouzovymiesenim.Castosejedna
o migrantky, které nasledovaly rodinu ¢i mély problémy s uplatnénim na plvodnim
trhu a jejich prichod do CR byl motivovan ekonomicky, jsou vak v fadé pripadd kva-
lifikovanéjsi, nez jejich soucasna situace vyzaduje, a pracuji nyni v jiném oboru nez
v zemi plvodu. Na praci jsou zavislej§i nez prvni skupina, problémy Casto zvladaji
diky podpore a zkuSenostem svych znamych &i SirSi rodiny. Snaha o (sebe)realizaci
a nezavislost odpovidajici jejich predchozim zkusenostem je ¢asto vede ke zméné
pozice ze zaméstnance k vlastnim podnikatelskym aktivitam (napt. OSVC — Zivnost
zamérena na uklid).

. »Profesionalni pracovnice v domacnosti“. Specifickou skupinou jsou pak migrantky

z Filipin, které se systematicky pfipravovaly na kariéru oSetfovatelky i peCovatelky
a v této roli v CR piisobi. Nékdy véak mohou byt nuceny vénovat se nad ramec své-
ho hlavniho Uvazku i aktivitAm mimo svoji kvalifikaci. Jejich pozice je na jedné stra-
né slabsi diky vyssi zavislosti na jednom zaméstnavateli a mensi znalosti mistniho
prostredi, na druhé strané vak jejich pobyt v CR byva formainé zajistén oficialnimi
smlouvami a maji v pfipadé problémUl i moznost vyuZit pomoci agentur, které jejich
pobyt v CR zprostfedkovaly. Tato kategorie se do velké ¢asti prekryva s live-in kate-
gorii z pfedchoziho ¢lenéni. Zde musime také zdUraznit, Ze pro nékteré kvalifikované
pecovatelky o seniory (zejména se jedna o Zeny z Ukrajiny) je live-in servis pro svou
fyzickou a psychickou naro¢nost a komplikovany proces verifikace svého plivodniho
vzdélani pouze do¢asnym zaméstnanim. Cilem této skupiny Zen je nasledna formalni
sprofesionalizace” ve zdravotnickych institucich v CR (Ezzeddine, 2012).

. Dle zemé plivodu a jazykové spfiznénosti:
. Migrantky - pracovnice v domacnosti ze zemi EU. Jde o skupinu, kterd ma pravo

v CR pobyvat, podnikat ¢i hledat zaméstnani bez vyraznéjsich administrativnich ome-
zeni, zaroven jde o Zeny pochazejici z relativné stabilnich a ekonomicky vyspélych
zemi. Oba tyto rysy je Cini vyrazné méné zranitelnymi. Specifickym podtypem jsou
pak migrantky ze Slovenska, které i fada zaméstnavatelll poklada za v podstaté ,,do-
maci“ pracovni silu a neboji se tak ani administrativnich, ani s mezikulturnimi konflikty
souvisejicich problémd.

. Migrantky - pracovnice v domacnosti ze zemi byvalého sovétského blo-

ku mimo EU. Jde o Zeny, které pochazeji z chudSich a nestabilnich zemi, na pfi-
jmu ze svych aktivit jsou ¢asto velmi zavislé. Na trhu prace jsou oproti prvni sku-
piné znevyhodnény jednak formalnim nastavenim imigraéni politiky, jednak tim, Ze
jejich zemé plivodu a lidé z nich pochazejici jsou dasto v CR subjektivné vnimani
jako problémovi. Uréitou vyhodou je pro né naopak podobnost prostiedi (CR versus
zemé pUvodu) i jazyka, stejné jako ¢asta mozZnost vyuZivat existujici sité kontaktd

(znami, piibuzni) v CR. Kombinace téchto faktorl zplsobuje, Ze u téchto migran-
tek je vyrazné vétsi pravdépodobnost, Ze skonéi v pozici nelegalnich zaméstnankyr
a Ze se nebudou schopny efektivné branit proti pfipadnym negativnim jeviim na tom-
to trhu prace.

3. Migrantky — pracovnice v domacnosti z ostatnich ekonomicky méné vyspélych
zemi. Tyto migrantky jsou na trhu prace vyrazné znevyhodnény jednak nastavenim
imigracni politiky, tak relativni obtiznosti proniknuti do tajd ¢eského jazyka a kultury.
Jedna se proto obvykle bud o migrantky z kategorie B.1 (ad hoc aktivity ve formé
vypomoci zenam z podobné komunity), ¢i B.3 (profesionalni migrace).

SHRNUTI A DOPORUCENI

Realizovany vyzkum predstavuje prvni pokus empiricky zmapovat plsobeni zahra-
ni¢nich zen v roli asistentek v ¢eskych domacnostech. Jeden z pfinosll prezentovaného
prizkumu je tak i v roviné metodologické — byly identifikovany a otestovany zpUsoby,
jak tuto cilovou skupinu oslovit, at’ jiz s dal$imi pfipadnymi prizkumy, ¢i s informac-
ni kampani. Dale byla provedena zakladni kategorizace migrantek a vyhodnocena je-
jich mozna zranitelnost vadi rizikim spodivajicim v plsobeni na neoficialnim trhu prace
v domacnosti.

Velmi zajimavym zji§ténim je fakt, e migrantky do CR jsou (alespori formalng) kva-
lifikované, resp. Kvalifikovanéjsi, nez je typické pro zbytek populace pracujici v podob-
nych profesich. Za pozitivni je nutno oznacit skute¢nost, ze se mezi respondentkami
neobjevily pfipady extrémniho jednani zaméstnavatel(, které jsou znamé za zahraniéni
literatury.

Hlavni faktorem, ktery ovlivnil migrantky pfi volb& Ceské republiky, je kromé moz-
nosti vy$sich pfijm0 nez v zemi plvodu predev§im pfitomnost rodiny/znamych. Tyto
Lmigracni sité“ sehravaji i informaéni roli a do ur&ité miry supluji i roli instituci, které by
imigrantkdm pomahaly s vyfizovanim nutnych formalit.

Migrantky zaméstnané v ¢eskych domacnostech nepredstavuji pro ¢eskou eko-
nomiku zatéz, naopak pomahaji zmirfiovat fadu problémU: starnuti populace a rostouci
naklady na zdravotni a socidlni péci, hrozici nedostatek zdravotnického personalu, ne-
dostate¢na kapacita skolek a zapojeni (nejen) zen do pracovniho procesu. Chce-li vSak
CR vyuzivat sluzeb tohoto typu ve vétsi mite i do budoucna, méla by na to byt Iépe pii-
pravena a predevsim naplno vyuzit a také spolecensky ohodnotit kvalifikaci migrantek.

Nas vyzkum ukazal, ze stabilizovany pobytovy status, vhodna formalizace pra-
covnich podminek (zjednodu$eni procedur), vstup do verfejného zdravotniho systému
a snazsi legalizace pfitomnosti zbytku rodiny by rozhodné prispély k dlistojnému Zivotu
a praci migrantek — pracovnic v doméacnosti a udinily by i CR atraktivnéjsi pro tu ¢ast
migracénich aktivit, v niz bezesporu pozitivni efekty prevladaji nad negativnimi.
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TABULKY A PRILOHY

Celkovy prehled respondentek, od kterych se podafrilo ziskat kompletnéjsi

dotaznik

e respondentek

Ukrajina 63 60.0

Slovensko 8 7.6

Vietnam 8 2.9

Rusko 2 1.9

Alzirsko 2 1.9

Kazachstan 1 1.0

Nigérie 1 1.0

Estonsko 1 1.0

Tabulka &. 1 — Respondentky podle zemé plvodu

Porovnani zdrojovych zemi migrace s CR
Pro srovnani byla pouZita data za rok 2013.

HDP na obwqtele
(bézné ceny, CR = | Mira nezaméstnanosti (%)
100)

HDP na obyvatele (PKS,

CR = 100)

Spanélsko 109.7 154.6

Slovensko

Polsko

Kazachstan

Alzirsko*

Filipiny

Moldavie

Kyrgyzstan

* Pro tyto zemé byl pro rok 2013 dostupny jen odhad.

Vysvétleni zkratek:
HDP — hruby domaci produkt
PKS - parita kupni sily

Zdroj dat: MMF, World Economic Outlook Database (April 2014).
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Vysledky odpovédi na otazku: ,,S jakymi problémy jste se setkala pfi praci v do-
macnosti zaméstnavatele?“ (otazka 36)

Zahrnut je cely vzorek, &isla ukazuji % celkového poctu respondentek.

Vynu-

covani

nahrad Poni-
posko- | zovani
zeného
majetku

Nepro-
placeni
pres-

Nevy-
placeni
mzdy

Pre-
Pro- .
blém hnané
Y Sexudlni | Ome- stiz-
. .| s dovo- " T v .
meérena obté- zovani nosti
lenou a o * v
strava ., zZovani | navstév na
volnym .
o kvalitu
casem .
prace
Bez
21.9 26.7 26.7 25.7 28.6 257 23.8 2338
odpovédi

Jednou .0 14.3
_---------
Casto 0.0

Porovnani zakladnich charakteristik ukrajinskych a filipinskych migrantek

Pocet respondentek 63 9
Nejcastéjsi rodinny stav (modus) vdana svobodna
Role agentur pfi zafizovani o o
pobytu 79 % 55,6 %
Procento explicitné pracuijici jen 20.6 % 778 %

pro jednu domacnost
Nejéastéjsi divod prichodu
do CR

Lepsi finanéni podminky Lepsi finanéni podminky
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PRACOVNICE V DOMACNOSTI NA CESKEM TRHU
PRACE V KONTEXTU CIZINECKE LEGISLATIVY -
PRAVNI ANALYZA

Magda Faltova

UvoD

Ceska republika na rozdil od 14 jinych stat (véetnd napi. Némecka &i Itélie) od-
mitla ratifikaci Umluvy &. 189 Mezinarodni organizace prace o pracovnicich v cizich
domacnostech. Hlavnim argumentem pro odmitnuti ratifikace byla skute¢nost, ze se
v CR jedna o skupinu zaméstnankyn, ktera je malo podetnd, a zaroveri vykon toho-
to zaméstnani spada pod ochranu obecného pracovniho prava.! Tento pristup Ceské
republiky povazuji za nespravny a v nasledujicim textu se budu zabyvat postavenim
pracovnic v domacnosti? na ¢eském pracovnim trhu, jejich pravy a povinnostmi vy-
chézejicimi z cizineckého prava a pokusim se poukazat na nékteré problematickeé
aspekty ochrany prav téchto pracovnic, které souviseji s jejich migracnim statutem
a specificnosti vykonavané prace.

Ceska legislativa neupravuije vykon zaméstnani pracovnic v domécnosti. Neexistuje
zde zvlastni zakon jako v nékterych zemich?, stejné tak neni vykon tohoto zaméstna-
ni chranén zvlastnimi pravy ¢i povinnostmi jak zameéstnankyn, tak zameéstnavateld.
Migrantky — pracovnice v domacnosti maji pfistup na trh prace za stejnych podminek
jako cizinci, ktefi vykonavaiji jiny druh zameéstnani. Primarnim zdrojem pravni Upravy je-
jich vstupu na trh prace je zékon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Pobytové aspekty se
pak fidi zakonem ¢&. 326/1999 Sb., o pobytu cizincl, a na vztahy mezi zaméstnankynémi
a zaméstnavateli se pouzije zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace.

VSTUP NA TRH PRACE

Vstup pracovnic v domacnosti (migrantek) na trh prace je dle zakona ¢. 435/2004
Sb.4, o zaméstnanosti (ddle jen ZoZ), podminén druhem pobytu, respektive zemi plvo-
du. Zakon rozliSuje mezi cizinci, ktefi maji stejné postaveni pro vstup na trh prace jako
obg&ané CR, a cizinci, jejichZ vstup na trh prace je omezen. V ustanoveni § 3 odst. 2 a 3
ZoZ a § 98 ZoZ jsou definovani cizinci, ktefi se pro ucely trhu prace povazuji za ob¢any
CR & nemaji vstup na trh prace omezen (nepotfebuiji pracovni povoleni ani zaméstna-
neckou kartu). Jedna se napt. o ob&any EU, rodinné piislusniky ob¢ant EU, cizince s po-
volenim k trvalému pobytu, cizince s udélenou mezinarodni ochranou, cizince, ktefi na
tzemi CR pobyvaji na zékladé povoleni k dlouhodobému pobytu za U&elem spoleéného
souziti rodiny, atd. Povinnosti zaméstnavatele je nejpozdéji v den nastupu cizince do

1. Predkladaci zprava k Umluvé o pracovnicich v cizich domacnostech.

2. Pojem pracovnice v doméacnosti pro Géely tohoto textu znamena osobu s jinou statni prislusnosti nez CR, ktera
pracuje za Uplatu v cizi domacnosti bez ohledu na druh prace &i pobytové opravnéni.

3. Takova pravni Uprava je napf. v Rakousku ¢i Portugalsku.

4. Ve znéni novely €. 101/2014 Sb. uginnosti od 23. 6. 2014.

zaméstnani o této skutecnosti pisemné informovat pfislusny urad prace® a vést evidenci
obdanti Evropské unie, jejich rodinnych pislusniks a rodinnych piislusniki obdant CRe.
Z pohledu zaméstnavani domacich pracovnic je tato skupina v nejméné zranitelném po-
staveni, mlze bez jakéhokoliv omezeni vstupovat do pracovnépravnich vztaht a zaroven
je ukoncéovat a oproti druhé kategorii cizincll s omezenym vstupem na trh prace neni
v tak zavazné mirfe zavisla na svém zameéstnavateli. Novelou ¢. 101/2014 Sb., zdkona o
zaméstnanosti, byla tato kategorie cizincll rozsifena mimo jiné o cizince, ktefi na Uzemi
CR pobyvaji na zakladé povoleni k diouhodobému pobytu za Gidelem sloudeni s rodinou,
noveé tedy bez ohledu na typ pobytu sponzora’. Toto zmirnéni pravni Upravy vstupu na
trh prace zajiStuje pracovnicim v domacnosti s timto druhem pobytu vétsi miru ochrany
na pracovnim trhu.

Pracovnice v domacnosti, ktera nespliuje vySe uvedené podminky, musi mit pro
vstup na trh prace zaméstnaneckou kartu nebo povoleni k zaméstnani vydané krajskou
pobockou Uradu prace a platné povoleni k pobytu na Gizemi CRE. Stat stanovuje prede-
v&im z dlvodu ochrany pracovniho trhu velmi striktni podminky, za kterych mdzou tyto
migrantky vstupovat na trh prace. Povoleni k zaméstnani i zaméstnanecka karta jsou vy-
davany na konkrétni pracovni misto u konkrétniho zaméstnavatele. Migrantky nemohou
zménit zaméstnavatele bez souhlasu Ministerstva vnitra, respektive bez nového povoleni
k zaméstnani.

Zaméstnanecka karta

O zaméstnaneckou kartu mlze pracovnice v domacnosti i jeji zaméstnavatel poza-
dat pouze tehdy, jedna-li se o pracovni pozici uvedenou v Centralni evidenci volnych pra-
covnich mist obsaditelnych drziteli ZK (dale jen ,,CEVPM). Zaméstnavatel nahlasi krajské
poboéce Uradu prace CR volné pracovni misto a spolu s tim vyslovi souhlas, Ze v pfipadé
neobsazeni tohoto mista do 30 dnii mizZe Ministerstvo prace a socidlnich véci (dale jen
»~MPSV*“)totomistozaraditdo CEVPM. MPSV mUzezaurcitych podminektaké pracovnimis-
to vyradit (napt. zaméstnavateli byla udélena pokuta za nelegalni zaméstnavani). Vzhledem
k tomu, Ze neni zcela jasné, jakym zplsobem bude o nezarazeni ¢i vyfazeni pracovniho
mista z CEVPM rozhodovano na zéakladé sirokého spravniho uvazeni, Ize mit oddvodné-
nou obavu o transparentnost celého procesu.

Zaméstnanecka karta je novy institut, ktery byl do zakona o pobytu cizincd zave-
den v roce 2014 z divodu implementace smérnice o jednotném pracovnim povoleni.®
Jedna se o povoleni k pobytu a povoleni k zaméstnani cizince na dobu del$i nez 3 mési-
nani a k pobytu. Stejné jako povoleni k zaméstnani je zaméstnanecka karta vydavana
na konkrétni pracovni pozici u konkrétniho zaméstnavatele. V pfipadé zmény zamést-
navatele jiz nyni migrantka nemusi zadat o novou zaméstnaneckou kartu, ale o souhlas
ministerstva vnitra, coz v§ak nadale znamena moznost minimalni mobility na pracovnim
trhu. Nova pravni Uprava specifikuje nalezitosti pro vydani ZK. Migrantka musi predlo-
Zit pracovni smlouvu, dohodu o pracovni ¢innosti nebo smlouvu o smlouvé budouci,

5. Viz ust. § 87 ZoZ.

6. Viz ust. § 102 odst. 2 ZoZ.

7. Dle pravni Upravy platné do uginnosti této novely mély vstup na trh prace bez povoleni k zaméstnani pouze
cizinci, ktefi se sluGovali ke sponzorovi, ktery na izemi pobyval na zakladé opravnéni k trvalému pobytu.

8. Dal§im typem pobytového opravnéni za Ucelem zaméstnani je modra karta, ktera je v8ak ur€ena pro vykon
vysoce kvalifikovanych zaméstnani.

9. Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/98/EU ze dne 13. 12. 2011 o jednotném postupu vyfizovani
zadosti o jednotné povoleni k pobytu a praci na izemi ¢lenského statu pro statni pfislusniky tretich zemi a o spo-
le¢ném souboru prav pracovnikil ze tfetich zemi opravnéné pobyvajicich v nékterém Clenském staté.

10. § 42g odst. 1 zakona &. 326/1999 Sb.
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ve které je stanovena Inh(ta, ktera doklada existenci pracovnépravniho vztahu. Dohoda
o provedeni prace, velmi ¢asta smluvni forma vyuzivana pro vykon prace v domacnosti,
nespliiuje nalezitosti pro vydani ZK. Zakon dale stanovi mzdovy poZzadavek, kdy mésiéni
mzda, plat nebo odména nesmi byt niz&i nez zakladni sazba mési¢ni minimalni mzdy"
a pozadavek na minimalni tydenni pracovni dobu 15 hodin tydné.

Zaméstnanecka karta je vydavana na dobu platnosti pracovni smlouvy ¢i dohody
o pracovni ¢innosti, maximalné na dva roky. Oproti dosavadni pravni Upravé nebude
jiz mozné vyuzivat zkraceni doby platnosti povoleni k zaméstnani jako nastroj ochra-
ny trhu prace, coz pro zaméstnankyné i zaméstnavatele znamena vyssi pravni jistotu.
Zasadnim problémem pravni Upravy zaméstnanecké karty je skute¢nost, Ze migrant-
ky nebudou moci pracovat po dobu rozhodovani spravniho organu o jejich zadosti
o prodlouzeni zaméstnanecké karty. Nejenze zaméstnankyné nebude mit prostred-
ky k pobytu, ale zaroven také nebo UCastna na systému vefejného zdravotniho po-
jiSténi. Pravo pobytu po dobu spravniho fizeni zlstava zachovano. P¥i prodluzovani
povoleni k pobytu dochazi dlouhodobé ze strany spravniho organu k nepfimérenym
pratahlm v fadu mésicl aZ let."? Lze tedy dlvodné predpokladat, Ze migrantky bu-
dou pracovat v rozporu s pravnimi predpisy, aby si zajistily obZivu po dobu fizeni
o prodlouzeni pobytu, a jejich zaméstnavatelé to po nich budou vyZzadovat. Takova si-
tuace zjevné prispiva k vétsi zranitelnosti pracovnic v domacnosti a jejich zavislosti na
zaméstnavateli.

Jak jiz bylo uvedeno vySe, zaméstnanecka karta se vydava na konkrétni pracov-
ni misto u konkrétniho zaméstnavatele a v pfipadé ukonéeni pracovniho poméru nebo
dohody o pracovni ¢innosti platnost zaméstnanecké karty zanika, pokud migrantka ne-
pozadala o udéleni souhlasu se zménou zaméstnavatele nebo pracovniho zarazeni',
nebo ji souhlas nebyl udélen. V takovém pfipadé je zahdjeno bez zbytec¢ného odkladu
a z Uredni povinnosti spravni fizeni o zruSeni platnosti zaméstnanecké karty. Pokud je
pracovni pomér ukonéen ze zakonem stanovenych dlivodd (pfedevsim organizacnich na
strané zaméstnavatele), a to dohodou &i vypovédi, je zaméstnankyni poskytnuta Ihita
3 mésicl pro nalezeni nového zaméstnani'*. Zakon v pfipadé neshody se zaméstna-
vatelem, ktera vede k ukoncéeni pracovniho poméru napf. dohodou z jinych nez vySe
uvedenych dlvodd, at jiz ze svobodné vile pracovnice v domacnosti, nebo na zakladé
natlaku ze strany zaméstnavatele, neposkytuje Zadnou ochrannou Ihdtu pro nalezeni ji-
ného zaméstnani. Nova pravni Uprava zaméstnanecké karty stejné jako ta predchozi
podporuje budovani a udrZzovani zavislosti migrantek na zaméstnavatelich a stavi je tak
do velmi zranitelného postaveni v pfipadé porusovani pracovnich prav.

POVAHA NAJEMNE PRACE V DOMACNOSTI

Ceska pravni Uprava specificky neupravuje najemnou praci v doméacnosti. Pokud
je ndjemna prace v domacnosti vykonavana ve formeé zavislé prace naplfiujici znaky dle

11. Viz ust. § 42g odst. 2 pism. b) zakona €. 326/1999 Sb.

12. Konsorcium nevladnich organizaci pracujicich s migranty. Upozornéni na necinnost spravniho organu: po-
bogky Odboru azylové a migraéni politiky Ministerstva vnitra CR nedodrzuji Ihiity u Zadosti o povoleni k po-
bytu [online] 15.10.2012, [cit. 2014-17-6]. Dostupné z http://www.konsorcium-nno.cz/dokumenty/necinnost_
oamp_201210290836354.pdf

13. § 429 odst. 7 zakona o pobytu cizincd.

14. Srov. ust. § 46 odst. 1 pism. b) zakona o pobytu cizincl.

§ 2% zakoniku prace, jedna se o pracovnépravni vztah, jehoz podminky jsou upraveny
zakonikem prace. Mezi zaméstnavatelem a pracovnici v doméacnosti vznikaji stejna pra-
va a povinnosti jako mezi jinymi subjekty pracovnépravnich vztah(. Najemna prace v do-
macnosti je ze své podstaty ve vétsiné pfipadl vykonavana pro zaméstnavatele - fyzic-
kou osobu. Zakonik prace v § 7 definuje zaméstnavatele jako pravnickou nebo fyzickou
osobu, ktera zaméstnava fyzickou osobu v pracovnépravnim vztahu. Zaméstnance tak
mUze fyzickd osoba zaméstnat pro svou osobni potiebu, ktera nijak nesouvisi s vydé-
le¢nou €innosti. Na zaméstnavatele — fyzickou osobu jsou vSak kladeny UpIné stejné na-
roky jako na zaméstnavatele pravnickou osobu, a to co do byrokratické administrativni
naro¢nosti v oblasti napt. pfihlaseni zaméstnankyné k vefejnému zdravotnimu pojisténi,
k registraci na ¢eské spravé socialniho zabezpecéeni &i z hlediska dodrZzovani zakoniku
prace predevsim v oblasti zakladnich pracovnich prav zaméstnankyri.

Vzhledem k nerovnosti postaveni subjektl pracovnépravnich vztahd zakotvuje za-
konik prace kogentni pravni Upravu v oblasti prav zaméstnanct, kterd se samoziejmé
vztahuje i na pracovnice v domacnosti. Pro vykon najemné domaci prace je vyznamné
predevsim pravo na spravedlivou mzdu, pravo na odpocinek po praci, na dovolenou ¢i
pravo na pfiméfenou pracovni dobu. Prace v domdacnosti v in-home formé je specific-
ka tim, Ze pracovnice v domacnosti na svém pracovisti bydli a pro zaméstnavatele je
pak pfirozené vstupovat do doby odpocinku zaméstnankyné a vyzadovat praci pres¢as
nad ramec zakoniku prace a bez uhrazeni této prace. Na vykon prace v domacnosti se
vztahuiji i dal$i podminky, jako je zajisténi bezpecnosti prace a ochrany zdravi pfi praci,
zakonnych prestavek v praci ¢i zajisténi ochrannych pracovnich prostredkd.

Pracovnépravni vztah musi byt dle zakoniku prace zaloZen na zakladé jednoho ze
smluvnich typd zakonikem aprobovanych — tedy pracovni pomér, dohoda o pracovni
¢innosti a dohoda o provedeni prace. VeSkeré smlouvy uzaviené dle zakoniku prace maji
obligatorni pisemnou formu a vyzaduji, aby jedno vyhotoveni bylo pfedano zaméstnan-
ci'®. Nedodrzeni této povinnosti je sankcionovano dle § 12 odst. 1 zakona o inspekci
prace.'” PfedloZeni pracovni smlouvy ¢i dohody o pracovni ¢innosti je také jednou z po-
vinnych nalezitosti pro vydani zaméstnanecké karty.

Z hlediska postaveni pracovnic v domacnosti je klicovym okamzikem podpis
pracovni smlouvy (pracovni pomér, DPP, DPC), tedy okamzik, kdy jsou dojednavany
podminky vykonu prace. V pracovni smlouvé musi byt specifikovan pfedevsim druh
a rozsah prace, misto vykonu prace a vySe mzdy za sjednanou praci. Zakonik prace
neklade zadné pozadavky na jazyk, ve kterém je smlouva uzaviena, nicméné obecné
plati, Ze kazda ze smluvnich stran musi rozumét obsahu uzavirané smlouvy. Je tedy
i v zajmu zaméstnavatele, aby smlouva s pracovnici v doméacnosti byla uzavirana v jazy-
ce, kterému rozumi.

Se zaméstnavanim pracovnic v domacnosti jsou pro zaméstnavatele spojené jesté
dalsi povinnosti kromé téch obsaZenych v zakoniku prace. Zaméstnavani je spojeno
s pomérné vysokou byrokratickou zatézi, ktera mize byt znacnou bariérou pro zamést-
navatele — fyzické osoby. Zaméstnavatel se musi registrovat na Ceské spravé socidlniho
zabezpeceni (zaslat formulaf a zazadat si o variabilni symbol pro platby na socialni za-
bezpeceni) a nasledné zaslat Oznameni o nastupu do zaméstnani své zaméstnankyné
do 8 dni od jejiho nastupu. Zaregistrovat se na zdravotni poji§tovné (vyplnit formular

15. § 2 odst. 1 zakoniku prace stanovi: Zavislou praci je prace, ktera je vykonavana ve vztahu nadfizenosti zameést-
navatele a podfizenosti zaméstnance, jménem zaméstnavatele, podle pokyn(i zaméstnavatele a zaméstnanec ji
pro zaméstnavatele vykonava osobné.

16. §34 odst. 4 a § 77 zakoniku prace.

17. § 12 odst. 1 pism. b) zdkona €. 251/2005 Sb., o inspekci prace.
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a zazadat o variabilni symbol) a nasledné zaslat Oznameni o nastupu do zaméstnani
zameéstnankyné. Kazdy mésic zasilat formulaf Prehled o platbé pojistného zaméstna-
vatele na zdravotni pojistovnu, déle formular Prehled o vysi pojistného na CSSZ. Vést
mzdové Ucetnictvi, evidencni a mzdovy list. Na tyto obecné povinnosti navazuiji spe-
cifické povinnosti souvisejici se zaméstnavanim cizincll (viz ast Vstup na trh prace).

Soucasna pravni Uprava'® umoznuje vyuzit agenturniho zaméstnavani, tedy do-
¢asného pridéleni k vykonu prace k jinému zaméstnavateli. Pracovnice v domacnosti
je zaméstnankyni agentury a k vykonu prace v rodiné je pouze docasné pfidélena.
Tato alternativa zaméstnavani ulehéuje byrokratické zatizeni zaméstnavatele a zaro-
ven umozriuje vznik pracovniho poméru a s nim spojené ochrany pracovnice v do-
macnosti zakonikem prace. Zakon o zaméstnanosti vSak omezuje do¢asné pridéleni
k vykonu prace k jinému zaméstnavateli pro cizince, kterym bylo vydano povoleni
k zaméstnani, zaméstnanecka karta ¢i modra karta.'®* Omezeni agenturniho zamést-
navani bylo do zakona o zaméstnanosti vioZeno na ochranu zaméstnanct pred pra-
covnim vykofistovanim a jako opatfeni sméfujici k ochrané trhu prace a jeho vétsi
transparentnosti. Je otazkou, zda v pfipadé pracovnic v domacnosti nejsou na za-
méstnavatele —fyzické osoby kladeny pfili§ vysoké administrativni naroky, Ze se radéji
uchyluji k neformalnimu zaméstnavani a na legalni zaméstnavani rezignuiji. V pfipadé
zavedeni pfisné regulovanych a statem pravidelné kontrolovanych agentur, jeZz by
mohly docasné pfidélovat i pracovnice v domacnosti, kterym bylo vydano povoleni
k zaméstnani nebo zaméstnanecka karta, by mohlo dojit k nardstu legalniho zamést-
navani v této oblasti a tim k posileni ochrany prav pracovnic v domacnosti.

Najemna prace v domacnosti mizZe byt také migrantkami vykonavana v rezimu
podnikani, a to v pfipadé, Ze nevykazuje znaky zavislé prace dle zéakoniku prace.
Pracovnice v domacnosti mlize podnikat na zakladé Zivnosti (volné nebo véazané dle
druhu prace, kterou vykonava). Tato forma je obvykle vyuzivana migrantkami, které
pracuji ve vice rodinach. Klade na uZivatele sluzby minimalni administrativni a byro-
kratické naroky, a proto je domacnostmi preferovand, nicméné poskytuje pracov-
nicim daleko méné ochrany a pravni jistoty a pfenasi administrativni bfemeno na
né. Pracovnice v domacnosti — podnikatelka musi vést U€etnictvi, uzavirat smlouvy,
vystavovat faktury, podavat dafové pfiznani, pfihlasit se k odvoddm na sociélni po-
jisténi apod. a predevsim si platit komeréni zdravotni pojisténi?®. Podnikatelka napf.
také neni chranéna pro pfipad nemoci, téhotenstvi a rodi¢ovstvi a nepoziva ochranné
vypovédni Ih(ty. Zdanliva snadnéjsi dostupnost povoleni k pobytu a relativni flexibilita
této formy vykonu prace v domacnosti je tak vykoupena nizsi mirou ochrany prede-
v§im v problematickych Zivotnich situacich jako je nemoc nebo rodi¢ovstvi.

Pfi vykonu najemné prace v domdacnosti v podnikatelském rezimu existuje také
riziko, Ze vykon prace, ktery v domacnosti pracovnice vykonava, naplfuje znaky za-
vislé prace, a jednda se tak o obchazeni zakoniku prace a zdkona o zaméstnanosti,
tedy tzv. Svarcsystém. Jednd se o takovy vykon préace, ktery pracovnice v domac-
nosti vykonava bez povoleni k zaméstnani (zaméstnaneckeé karty), pfestoze to zakon
vyZaduje, a vykonava jej soustavné, podle pokynl a za mzdu, plat nebo odménu.?'

18. § 307a a nasl. zakoniku prace.

19. § 66 zakona o zaméstnanosti.

20. Vstup do vefejného zdravotniho pojisténi maji jen nékteré kategorie cizincl — cizinci s trvalym pobytem,
cizinci, ktefi jsou zaméstnani dle zakoniku prace apod. Cizinci — drzitelé povoleni k dlouhodobému pobytu za
ucelem podnikani do néj vstup nemaji.

21. Rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu Ceské republiky ze dne 27. 2. 2012, &. . 4 Ads 177/2011.
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Ze strany statu je také mozné sledovat uréitou tendenci omezovat podnikani cizincd,
respektive vydavani viza nad 90 dnt &i dlouhodobého pobytu za Géelem podnikani.
Dle materialu Novy systém ekonomické migrace je preferovanym ucelem pobytu ucel
zaméstnani.? V pfipravovanych navrzich na novou pravni Upravu pobytu cizinc(®
dochazi jiz k vyraznému zpfisnéni vydavani povoleni k pobytu za u¢elem podnikani,
které je podminéno vysokou vstupni investici ¢i podnikanim zna¢ného rozsahu.

NELEGALNI PRACE

Prekazky, které jsou kladeny pracovnicim v domacnosti, jez chtéji vstoupit na
Gesky trh prace, ¢asto zpUsobuji, Ze jak zaméstnavatelé, tak pracovnice v domac-
nosti se uchyluji k nelegalni praci. Tedy k praci, ktera je v rozporu se zaméstnaneckou
kartou &i pracovnim povolenim nebo je vykonavana bez povoleni k zaméstnani &i za-
méstnaneckeé karty, a to i pres to, ze to zakon uklada nebo praci vykonava migrantka
bez platného povoleni k pobytu &i se jedna o tzv. Svarcsystém.

22. Novy systém ekonomické migrace https://www.google.cz/url?sa=t&rct=j&q=8&esrc=s&sou-
rce=sweb&cd=18&cad=rja&uact=8&ved=0CEAQFjAA&url=http%3A%2F %2Faa.ecn.cz%2Fimg_
upload%2F224c0704b7b7746e8a07df9a8b20c098%2FNNEM.doc&ei=08zvU4bgHM7H7AbROICIBw&us-
g=AFQjCNFL6IfGrA]WAtR_fQcqlmSjJRGIXQ&sig2=VzJgo3tLiBK7rQIN3MHWDQ

23. Soudasti usneseni &. 48 Viady Ceské republiky ze dne 19. ledna 2011, o opatienich k fizeni ekonomické
migrace, ochrané prav osob migrujicich za praci a realizaci navratll je materiél viady s ndzvem Novy systém
ekonomické migrace. Dostupné z http://migraceonline.cz/cz/e-knihovna/novy-system-ekonomicke-migrace
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Za vykon nelegalni prace hrozi zaméstnavateli i migrantce fada sankci. Zavazny
postih hrozi cizincdm dle zakona o pobytu cizincl za vykon zaméstnani bez povoleni
k zaméstnani, bez povoleni k pobytu ¢i v rozporu se zaméstnaneckou kartou mize byt
migrantce udéleno spravni vyhosténi az na 5 let.>* Dle zakona o zaméstnanosti mo-
hou byt cizinci-zaméstnanci postizeni pokutou az do maximalni vyse 100 000 K&.%
Zameéstnavateli (fyzické osobé) pak hrozi vefejnopravni sankce za spravni delikt dle za-
kona o zaméstnanosti az do vy$e 5 miliond K&. Zakon o zaméstnanosti zakotvuje také
povinnosti zaméstnavatele, kterému byla pravomocné ulozena pokuta za umoznéni vy-
konu nelegalni prace povinnost uhradit cizinci dluznou odménu a naklady souvisejici
s dorucenim dluzné odmény, dale je povinen uhradit ¢astku rovnajici se souctu Cas-
tek odpovidajici vySi pojistného na vSeobecné zdravotni pojisténi a pojistného na so-
cialni zabezpeceni.?® Skute¢nost, Ze migrantka vykonava praci v rozporu se zakonem
o zaméstnanosti, nezbavuje zaméstnavatele zavazk(, které vici své zaméstnankyni ma.
Autofi se pfiklangji k nazoru, Zze neziskani povoleni k zaméstnani nema vliv na platnost
pracovnépravniho vztahu, tento vyklad zakona v§ak dosud nebyl podporen judikaturou.
(Stefko, 2013) Vzhledem k tomu, Ze vykon najemné prace v domécnosti je velmi ¢asto
spojen s nelegalnim prvkem, pracovnice v domacnosti ¢asto pracuji bez povoleni k za-
méstnani ¢i zaméstnanecké karty nebo v jejim rozporu, nebo je tato forma zaméstnani
vykonavana pracovnicemi bez pobytového opravnéni, je dopad verejnopravnich sankci,
kterymi je nelegalni prace stizena, zasadni. Spravni vyhosténi udélené dle zéakona o po-
bytu cizincli znamena vycestovani z izemi CR do zemé piivodu, coz ma fatalni dopad
jak na rodinu v zemi plvodu, ktera je zavisla na pfijmu migrantky, tak pfipadné na rodinu,
kterd s ni pobyvé na tizemi CR a je zavisld jak na jejim piijmu, tak na jejim pobytovém
opravnéni. Takovy postih se v porovnani s postihem zaméstnavatele jevi jako nepfimére-
ny. Z poradenskeé praxe® pak vime, ze v mnoha pfipadech je postizena pouze migrantka,
ktera nelegdlini praci vykonavala, nebot spravni fizeni proti zaméstnavateli neni vibec
zahajeno ¢&i neni ukonéeno pravomocnym ulozenim pokuty.

OCHRANA PRACOVNIC V DOMACNOSTI PRI VYKONU ZAMESTNANI

Statni Urad inspekce prace a jednotlivé inspektoraty kontroluji dodrzovani povin-
nosti v oblasti zaméstnavani, predevsim v oblasti prav a povinnosti vyplyvajicich z pra-
covnépravnich vztah(, pfedpist stanovujicich pracovni dobu a dobu odpocinku, pred-
pisli o odménovani zaméstnancu, zajisténi bezpecnosti prace apod.?® Inspekce prace
ma za povinnost vyhledavat poruSeni povinnosti dle zakona o inspekci prace a k tomu ji
zakon svéfuje celou fadu pravomoci. V pripadé zjisténych poruseni mize zaméstnavateli
ukladat napravna opatreni a sankce. Inspekce prace ma pravomoc vstupovat do mista
vykonu prace zaméstnance, nicméné tato pravomoc je limitovana zakonem o statni kon-
trole, ktery stanovi, Ze kontrolni pracovnici jsou opravnéni vstupovat do mist souviseji-
cich s predmétem kontroly mimo obydli kontrolovanych osob.?® Omezeni vstupu kontrol-
nich organt do obydli vychazi z principu nedotknutelnosti osoby a obydli a soukromého

24. § 119 odst. 1 pism. b) zakona o zaméstnanosti.

25. § 139 zédkona o zaméstnanosti.

26. § 141 zdkona o zaméstnanosti.

27. Sdruzeni pro integraci a migraci poskytuje bezplatné pravni a socidlni poradenstvi migrantdm a migrantkam
od roku 1992.

28. § 3 zakona €. 251/2005 Sb., o inspekci prace.

29. § 11 pism. a) zakona o statni kontrole.

a rodinného Zivota zakotvenych v &l. 7 a 12 Listiny zékladnich prav a svobod.®® Z takto
nastavené pravni Upravy je patrné, Ze statni kontrola vykonu najemné prace v domac-
nosti selhava v zakladnim aspektu, a to moznosti provést inspekci prace v misté vykonu
prace. Zaméstnavatelé jsou sice povinni poskytnout pfi kontrole sou€innost, napf. po-
skytnout dokumenty souvisejici s vykonem prace, to véak mlze byt v mnoha pfipadech
zcela nedostate¢né. Nemoznost provadét kontrolu v misté vykonu prace je v rozporu
s &l. 17 Umluvy o pracovnicich v cizich domacnostech.

Pracovnice v domacnosti jsou tedy v pfipadé poruSovani povinnosti zaméstna-
vateli z pracovnépravnich vztahl odkdzany primarné na soukromopravni ochranu a in-
spekce prace se pro Ucely kontroly prace v domacnosti dostava do pozice spravniho
organu bez redlnych pravomoci. V tomto kontextu je také nutné zminit, Ze mezi cizinci
obecné panuije velka nedlivéra ve statni kontrolni organy na poli zaméstnanosti, nebot
inspekce prace pfi své ¢innosti postihuje za nelegalni praci nejen zaméstnavatele, ale
i zaméstnance. Cizinclm vSak za nelegalni praci hrozi i sankce spravniho vyhosténi,
jak je uvedeno vyse. Inspekce prace ma vici cizinecké policii oznamovaci povinnost®',
a proto se na ni cizinci, u kterych dochazi k porusovani pracovnépravnich predpisd,
radéji neobraceji.

Prace v domdacnosti je praci, se kterou je spojené velké riziko nedodrzovani pra-
covnich smluv, obchazeni formalnich pozadavk( na vykon zaméstnani a poru$ovani prav
pracovnic v domacnosti. Pracovnice v domacnosti jsou ve zranitelnéjSim postaveni ne-
jen v porovnani s ob&any CR, ale i v porovnani s cizinci, ktefi pracuji v jiném segmentu
trhu prace.

ZAVER

Z vyvoje v Ceské republice je patrné, Ze existuje nardstajici tendence v poptévce
po najemné praci v domacnosti a velkou ¢ast této pracovni sily tvofi a budou nadale
tvofit migrantky. Na zakladé analyzy pravni Upravy Ize definovat doporuceni ke zméné
soucasné pravni Upravy, ale i doporu¢eni smérujici do oblasti nastaveni migracni politiky
a spolecenské odpovédnosti zaméstnavateld.

Pravni Uprava postaveni pracovnic v domacnosti neposkytuje dostate¢nou ochranu
jejich prav aani nové prijata legislativa v oblasti zaméstnaneckych karet nepfispéla ke zlep-
Seni situace, spiSe naopak. Zasadnim krokem pro zajisténi alespori minimalniho standardu
ochrany by bylo umoznitlegalnivykon prace v priib&hufizeni o prodlouzenizaméstnanecké
karty, a zachovat tak po tuto dobu vstup pracovnic vdomacnosti do vefejného zdravotniho
pojisténi. Z hlediska oslabeni zavislosti pracovnic v domacnosti na konkrétnim zamést-
navateli by bylo zZadouci uvolnit mobilitu zahrani¢nich pracovnik(i na ¢eském trhu prace
a nevazat zaméstnaneckou kartu ke konkrétnimu zaméstnavateli na konkrétni pracovni
pozici.

Problematickou otazkou v sektoru najemné domaci prace zlstava agenturni za-
méstnavani migrantek. V nékterych pfipadech se zda, ze zasadni omezeni agenturniho
zaméstnavani vétSiny migrantek spolu s vysokym administrativnim zatizenim zamést-
navatell zpUsobuje pokles legainiho zaméstnavani. Lze doporucit, aby problematika
agenturniho zaméstnavani byla podrobné analyzovana a pfipadné za pfisnych podminek
a kontroly bylo agenturni zaméstnavani pracovnic v domacnosti povoleno.

30. Zakon €. 2/1993 Sb., Listina zékladnich prav a svobod.
31. § 7 zdkona ¢&. 255/2015 Sb., o kontrole
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Jako zasadni pro zlep$eni postaveni pracovnic v domacnosti se jevi zména prav-
nich predpisl tykajicich se inspekce prace. Omezeni vstupu inspektorll na pracovisté
pracovnice v domacnosti znemoznuje efektivni kontrolu, a tim zhorsuje jiz tak proble-
matické postaveni téchto pracovnic. Vzhledem k tomu, Ze zakon o kontrole umozhuje
jiz nyni vstup kontroly do obydli za ur€itych podminek®, aniz by tim byla naru$ena prava
garantovana Listinou zékladnich prav, bylo by mozné toto ustanoveni rozsifit i na situace,
kdy fyzicka osoba zaméstnava pro uspokojeni svych potfeb zaméstnankyni a mistem
vykonu prace je obydli zaméstnavatele. Pokud se nékdo rozhodne zaméstnavat zamést-
nance ve svém obydli, mél by mit také povinnost umoznit vefejnopravni kontrolu prav
téchto zaméstnancu. A pro piipad takové kontroly strpét omezeni svych prav. Zaroven
s touto zménou je v8ak nutné se zaméfit také na oddéleni pobytové kontroly a kontroly
inspekce prace. Aby inspekce prace byla opravdu efektivni pro ochranu prav migrantek,
pak je nezbytné zajistit, aby migrantky, které se na inspekci obrati o pomoc pfi ochrané
svych prav, nebyly sankcionovany za prestupky v oblasti cizineckého prava. Sankce
spravniho vyhosténi pro migrantky pracujici v rozporu se zakonem o zaméstnanosti je
tak fatalni, ze v pfipadé zachovani povinnosti inspekce prace informovat cizineckou po-
licie o prestupku, neplni inspekce prace svou roli postihovani porusovani pracovnéprav-
nich povinnosti pro celou velkou skupinu zahraniénich zaméstnanctl. Ratifikace Umluvy
o zaméstnavani pracovnik( v cizi domacnosti Mezinarodni organizace prace by byla
prvnim krokem, kterym Ceska republika prijme odpovédnost v ochrané pracovnich prav
pracovnic v domacnosti.

32. § 7 zakona o kontrole.
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Rovné Sance
wwame Na prahu ceskych
~samme»  dOmacnosti

DESATERO FEROVEHO

ZAMESTNAVATELE

@ PRACE V DOMACNOSTI JE PRACE JAKO KAZDA JINA.
Ridi se stejnymi pravidly, vztahuje se na ni tedy zakonik prace. Prace
v domacnosti je Casto podcernovana a podhodnocend, budte férovi
ke svym zaméstnankynim.

@ UZAVRETE S PRACOVNICi V DOMACNOSTI PISEMNOU
SMLOUVU V JAZYCE, KTEREMU ROZUMI.
Smlouva musi obsahovat: druh a rozsah prace, dobu trvani pracovniho
pomeéru, vysi mzdy, narok na dovolenou, misto vykonu prace.

€ DOHODNETE SI CO NEJPODROBNEJI NAPLN PRACE
A DRZTE SE Ji.
Prace v domacnosti je velmi rozmanita, od Gklidu po hlidani déti, venéeni psti,
praci na zahradé, myti oken apod. Je dllezité si predem vyjasnit oGekavani
obou stran a nepozadovat bez souhlasu domaci pracovnice vice, nez jste si
dohodli.

Q PLATTE DOHODNUTOU MZDU VCAS A V PLNE VYSI,
PLATTE PRESCASY A PRACI NAViIC.
Dodrzujte smlouvu a jeji podminky. Domaci pracovnice je na mzdé zavisla
a potrebuije ji véas. Za praci navic vzdy radné zaplatte, je to prace jako
kazda jina.

e ZAMESTNAVEJTE LEGALNE.
Vyfidte pracovni povoleni, pokud to zdkon vyzaduje, informuijte Urad prace,
platte odvody, jinak hrozi migrantce vyhosténi nebo neprodlouzeni pobytu
a stava se kvUlli tomu Casto zavislou na tzv. klientech (mafianech), kterym
plati velké ¢astky za obchazeni zakona.

@ RESPEKTUJTE PRACOVNI DOBU, PRAVO NA ODPOCINEK,
DOVOLENOU A NEMOCENSKOU.
| pracovnice v domacnosti si potfebuje odpocinout, jet domU za svoji rodinou
a lécit se, kdyz je nemocna. Domluvte si dopfedu, kdy bude Eerpat dovolenou,
jak vyreSite praci ve svatek nebo o vikendu.

a POSKYTNETE PRACOVNi PROSTREDKY A OCHRANNE
POMUCKY, DBEJTE NA BEZPECNOST PRACE.
| pfi praci v domacnosti mdZe dojit k Urazu. Dbejte na bezpec¢né pracovni
prostfedi, odpovédnost nese zaméstnavatel.

e CHOVEJTE SE SLUSNE A S RESPEKTEM.
Pracovnice v domdacnosti je Vase zaméstnankyné, prestoze pracuje u Vas
doma. Respektuijte ji, pozdravte se pfi pfichodu, domluvte se na Ukolech, které
od ni o¢ekavate. Prijdte v&as, kdyz vite, Ze na Vas ¢ekd, aby mohla jit domd.
Podékuijte za jeji praci, ona Vam podékuje za Vas respekt.

Q V PRiPADE, ZE PRACOVNICE BYDLi VE VASi DOMACNOSTI,

RESPEKTUJTE JEJi SOUKROMI.
Poskytnéte ji vlastni pokoj a socialni zafizeni, A
dUsledné respektujte pracovni dobu a volny cas.

Umoznéte ji pfistup na internet pro kontakt
s rodinou a prateli. Domluvte si pravidla ohledné

stravovani a nakupovani. \. J

(D) CHOVEJTE SE TAK, JAK BYSTE
CHTELI, ABY SE K VAM CHOVALI
VAS| ZAMESTNAVATELE.

WWW.PRACOVNICEVDOMACNOSTI.CZ

P orcracniproGRAM N Rovné Sance PODPORUJEME
f ; ﬁ LIDSKE ZDROJE “emame: N2 prahu Geskych — VASIBUDGUCNOST
-

A ZAMESTNANOST ~mummer  dOMAcnosti www.esfer.cz

VRIS UNE
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UMLUVA O PRACOVNICICH V CIzICH
DOMACNOSTECH (CONVENTION CONCERNING
DECENT WORK FOR DOMESTIC WORKERS;
CONVENTION NO. 189)

Umluva o pracovnicich v cizich domacnostech (Convention Concerning Decent
Work for Domestic Workers; Convention No. 189) je mezinarodni umluvou, kterou pfija-
la Mezinarodni organizace prace (ILO) 16. Cervna 2011. Pfedstavuje vyznamny meznik
pfistupu k placené praci v cizi domacnosti, nebot zajistuje dodrzovani zakladnich pra-
covnich standardl a decentni podminky pro tyto pracovniky.

Staty, které umluvu ratifikuji, budou muset zajistit dodrzovani zakladnich pracov-
nich standardd, jako jsou ,rozumna“ délka pracovni doby, miniméaini doba nepferuse-
ného odpocinku alespori 24 hodin za tyden nebo omezeni nepenéznich forem odmény.
Pro pracovnice zijici pfimo v rodinach stanovuje napfiklad pozadavky ohledné jejich sou-
kromi a kontroly pracovnich podminek. Umluva také zd(iraziiuje nutnost podpofit pravo
pracovnic v domécnosti na svobodné sdruzovani a kolektivni vyjednavani. Umluva ma
ale také nékolik omezeni. Tim nejzasadnéjSim je fakt, ze se vztahuje pouze na osoby,
které pracuji na zakladé smluv podle zakoniku prace. Netyka se téch, kdo pracuji na
zivnostensky list nebo vykonavaji praci nelegalné.

Vyjednavani o findlni podobé& Umluvy trvala dva roky. Umluva vychazi z poznatkd
ILO z fady vyzkum0 o poctech a zkuSenostech pracovnic v domacnostech. Valna vétsina
zemi hlasovala pro pfijeti, jediné Svazijsko bylo proti a osm zemi v&etn& Ceské republiky
se zdrzelo hlasovani. Umluva je zdvazna pro kaZdou zemi, ktera ji ratifikuje. Vstoupila
v platnost v zafi 2013.

Umluva &. 189 o dUistojné praci pro pracovniky v cizi domacnosti

Generalni konference Mezindrodni organizace prace,

ktera byla svoldana Spravni radou Mezindrodniho UFadu prace do Zenevy a tam se
sesla dne 1. ¢ervna 2011 na svém 100. zasedani, a

dbajic zavazkl Mezinarodni organizace prace propagovat dlstojnou praci pro
vSechny prostfednictvim dosazeni cild Deklarace MOP o zakladnich principech a pra-
vech v praci a Deklarace MOP o socialni spravedinosti pro spravedlivou globalizaci a

uznavajic vyznamny pfinos pracovnikl v cizi domacnosti pro globaini ekonomiku,
ktery zahrnuje zvySeni placenych pracovnich pfilezitosti pro pracujici zeny a muze s ro-
dinnymi povinnostmi, vétsi prostor pro péci o starnouci populaci, déti a osoby se zdra-
votnim postizenim, a vyznamné pievody pfijm0 v rdmci zemi a mezi zemémi, a

berouc v Uvahu, Ze prace v cizi doméacnosti je stale podcenovana a skryta a vyko-
navana vétsinou zenami a divkami, z nichz mnohé jsou pfistéhovalkyné nebo &lenky zne-
vyhodnénych komunit, a které jsou zvlasté ohrozené diskriminaci, pokud jde o podminky
v zaméstnani a povolani, a jinym poruSovanim lidskych prav, a

berouc také v Uvahu, ze i v rozvojovych zemich s historicky omezenymi pfilezi-
tostmi formalniho zaméstnani predstavuji pracovnici v cizi domacnosti vyznamnou &ast
narodni pracovni sily a stale patfi k tém nejvice prehlizenym, a

pfipominajic, ze mezinarodni pracovni Umluvy a doporuc€eni se vztahuji na vSechny
pracovniky v&etné pracovnikd v cizi domacnosti, neni-li stanoveno jinak, a

berouc na védomi, Ze pro pracovniky v cizi domacnosti maji zvlastni vyznam
Umluva o migraci za zaméstnanim (revidovana) z roku 1949 (&. 97), Umluva o migru-
jicich pracovnicich (doplfiujici ustanoveni) z roku 1975 (&. 143), Umluva o pracovnicich
s rodinnymi povinnostmi z roku 1981 (8. 156), Umluva o soukromych agenturach prace
z roku 1997 (&. 181) a Doporuceni o pracovnim poméru z roku 2006 (¢. 198) a rovnéz
multilateralni ramec MOP pro zalezitosti pracovni migrace: nezavazné principy a pokyny
pro pfistup k migraci za praci zaloZzeny na pravech (2006), a

uznavajic zvlastni podminky, za kterych je prace v cizi domacnosti vykonavana,
diky ¢emuz je Zadouci doplnit k obecnym standardiim standardy specifické pro pracov-
niky v cizi domacnosti tak, aby mohli plné pozivat svych prav, a

pfipominajic dalsi pfislusné mezinarodni dokumenty, jako je VSeobecna deklara-
ce lidskych prav, Mezinarodni pakt o ob¢anskych a politickych pravech, Mezinarodni
pakt o hospodarskych, socialnich a kulturnich pravech, Mezinarodni Umluva o odstra-
néni véech forem rasové diskriminace, Umluva o odstranéni vech forem diskriminace
7en, Umluva OSN proti nadnarodnimu organizovanému zlodinu a zejména jeji Protokol
o prevenci, potlacovani a trestani obchodovani s lidmi, zejména s Zenami a détmi, a jeji
Protokol proti pasovani pristéhovalcti po zemi, po mofi a letecky, Umluva o pravech dité-
te a Mezinarodni Umluva o ochrané prav vSech migrujicich pracovniki a jejich rodinnych
pfislusnikd, a

rozhodnuvsi se pfijmout nékteré navrhy tykajici se dlistojné prace pro pracovniky
v cizi domacnosti, jez jsou ¢tvrtym bodem jednaciho pofadu zasedani, a

stanovic, ze tyto navrhy budou mit formu mezinarodni imluvy,

pfijima dne 16. dervna 2011 tuto Umluvu, kterd bude oznadovana jako Umluva
0 pracovnicich v cizi domacnosti, 2011.

Clanek 1

Pro ucely této umluvy:

(@) pojmem prace v cizi domacnosti se rozumi prace vykonavana v cizi domacnosti
nebo domacnostech ¢i pro domacnost nebo domacnosti;

(b) pojmem pracovnik v cizi domacnosti se rozumi kazda osoba vykonavajici praci
v cizi domacnosti v rdmci pracovniho poméru;

(c) osoba, ktera vykonava prace v cizi domacnosti pouze pfilezitostné nebo ojedi-
néle a nikoli jako své zaméstnani, neni pracovnikem v cizi domacnosti.

Clanek 2

1. Umluva se vztahuje na v8echny pracovniky v cizi domacnosti.

2. Clensky stat, ktery ratifikuje tuto Umluvu, mdZe, po projednéni s nejreprezenta-
tivnéjSimi organizacemi zaméstnavatell a pracovnikl, a pokud existuiji, s organizacemi
zastupuijicimi pracovniky v cizi domacnosti a organizacemi zastupujicimi zaméstnavatele
pracovnikl v cizi domacnosti, vylougit zcela nebo z¢asti z jejiho rozsahu:

(a) kategorie pracovnikd, kterym je jinak poskytovana alespor ekvivalentni ochra-
na;

(b) omezené kategorie pracovnikd, u nichz vznikaji zvlastni problémy vyznamného
charakteru.

3. Kazdy ¢&lensky stat, ktery vyuzije moznosti uvedené v pfedchozim odstavci, uve-
de ve své prvni zpravé o provadéni imluvy podle &lanku 22 Ustavy Mezinarodni organi-
zace prace kazdou konkrétni takto vylou¢enou kategorii pracovnikl a diivody pro takové
vylouceni z plsobnosti a v nasledujicich zpravach specifikuje veskera opatreni, ktera
mohla byt pfijata s cilem rozsifit pouZiti Umluvy pro doty¢né pracovniky.
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Clanek 3

1. Kazdy ¢lensky stat pfijme opatfeni k zajisténi ucinné podpory a ochrany lidskych
prav véech pracovnikl v cizi domacnosti, jak je stanoveno v této imluvé.

2. Kazdy ¢lensky stat pfijme ve vztahu k pracovnikdim v cizi domacnosti opatfeni
stanovena v této umluvé pro Ucely respektovani, prosazovani a naplhovani zakladnich
principt a prav v praci, kterymi jsou:

(@) svoboda sdruzovani a u¢inného uznavani prava na kolektivni vyjednavani,

(b) odstranéni vSech forem nucené nebo povinné prace,

(c) uginné odstranéni détské prace; a

(d) odstranéni diskriminace v zaméstnani a povolani.

3. P¥i pfijimani opatfeni k zajisténi toho, aby pracovnici v cizi domacnosti a zamést-
navatelé pracovnik( v cizi domacnosti pozivali svobody sdruzovani a U¢inného uznavani
prava na kolektivni vyjednavani, bude ¢lensky stat chranit pravo pracovnikd v cizi do-
macnosti a zaméstnavatell pracovnikl v cizi domacnosti zakladat a, v souladu s pravidly
prislusné organizace, sdruzovat se v organizacich, federacich a konfederacich dle své
vlastni volby.

Clanek 4

1. Kazdy ¢&lensky stat stanovi minimalni vék pro pracovniky v cizi domacnosti
v souladu s ustanovenimi Umluvy &. 138 o minimalnim véku z roku 1973 a Umluvy &. 182
o nejhorsich formach détské prace z roku 1999, ktery nebude niz$i nez vék stanoveny
vnitrostatnimi zakony a predpisy pro pracovniky obecné.

2. Kazdy ¢lensky stat pfijme opatfeni na zajisténi toho, aby prace vykonavana pra-
covniky v cizi doméacnosti mlad$imi 18 let a starSimi, nez je minimalni vék pro vstup
do zaméstnani, je nepfipravovala o povinnou $kolni dochazku ani nebranila moznostem
Ucasti na dal§im vzdélavani ¢i odbornému Skoleni.

Clanek 5
Kazdy ¢lensky stat pfijme opatfeni k zajisténi toho, aby pracovnici v cizi domac-
nosti pozivali u¢inné ochrany proti vSem formam zneuzivani, obtézovani a nasili.

Clanek 6

Kazdy Clensky stat pfijme opatfeni pro zajisténi toho, aby se pracovnikim v cizi
domacnosti, stejné jako pracovnikim obecné, dostavalo spravedlivych smluvnich pod-
minek a rovnéz dustojnych pracovnich podminek, a pokud bydli v cizi domacnosti, dd-
stojnych Zivotnich podminek, které respektuji jejich soukromi.

Clanek 7

Kazdy Clensky stat pfijme opatreni, aby zajistil, ze pracovnici v cizi domacnosti
jsou informovani o Ihitach a podminkach pracovniho poméru vhodnym, prokazatelnym
a snadno pochopitelnym zpUlsobem, a je-li to mozné, prostrednictvim pisemnych smiuv
v souladu s vnitrostatnimi zakony, predpisy nebo kolektivnimi smlouvami, zejména o:

(@) jméné a adrese zaméstnavatele a pracovnika,

(b) adrese obvyklého mista i mist vykonu prace,

(c) dni nastupu do zaméstnani a v pfipadech, kdy je smlouva uzaviena na dobu
urcitou, o dobé jeho trvani,

(d) druhu vykonavané prace,

(e) odménovani, zplsobu vypo&tu mzdy a vyplatnich terminech,

(f) bézné pracovni dobé,
(9) placené dovolené za kalendarni rok a dennich a tydennich dobach odpoc¢inku,
(h) zajisténi stravovani a ubytovani, je-li to na misté,
(i) délce sjednané zkusebni doby, je-li to na misté,
() podminkach repatriace, je-li to na misté, a

(k) InGtach a podminkach tykajicich se skonéeni pracovniho poméru véetné ves-
kerych vypovédnich |h{t, at jiz ze strany pracovnika v cizi doméacnosti nebo zaméstna-
vatele.

Clanek 8

1. Vnitrostatni zakony a predpisy vyzaduji, aby migrujici pracovnici v cizi domac-
nosti, ktefi jsou v jedné zemi pfijati pro praci v cizi domacnosti v jiné zemi, obdrzeli pi-
semnou nabidku prace nebo pracovni smlouvu, uplatnitelnou v zemi, v niz ma byt prace
vykonavana, stanovici Ihlty a pracovni podminky uvedené v ¢lanku 7, a to predtim, nez
prekroCi narodni hranice pro Ucely pfijeti prace v cizi domacnosti, jiz se nabidka nebo
smlouva tyka.

2. Predchozi odstavec neplati pro pracovniky, ktefi pozivaji svobody pohybu za
Ucelem zaméstnani na zakladé bilateralnich, regionalnich nebo multilateralnich dohod
nebo v ramci regionalnich organizaci hospodarské integrace.

3. Clenské staty prijmou opatieni k vzajemné spolupraci pro zajisténi uginného
uplathovani ustanoveni této Umluvy pro v8echny migrujici pracovniky v cizi domacnosti.

4. Kazdy Clensky stat stanovi, prostfednictvim zakond, predpist nebo jinych opat-
feni, podminky, za kterych maji migrujici pracovnici v cizi domacnosti pravo na repatriaci
po uplynuti nebo ukonéeni pracovni smlouvy, na jejimz zakladé byli pfijati.

Clanek 9

Kazdy ¢lensky stat pfijme opatfeni pro zajisténi toho, aby pracovnici v cizi domac-
nosti:

(@) mohli svobodné se svym zaméstnavatelem nebo potencialnim zaméstnavate-
lem uzavfit smlouvu o tom, zda budou ubytovani v cizi domacnosti,

(b) ktefi jsou ubytovani v cizi domacnosti, nebyli povinni zlstavat v cizi domacnosti
nebo se ¢leny domacnosti béhem doby denniho a tydenniho odpoc&inku nebo dovolené
za kalendarni rok, a

(c) byli opravnéni ponechat si ve svém drzeni své cestovni doklady a doklady to-
toznosti.

Clanek 10

1. Kazdy ¢lensky stat pfijme opatfeni pro zajisténi rovného zachazeni mezi pra-
covniky v cizi doméacnosti a pracovniky obecné, pokud jde o béZnou pracovni dobu,
nahradu za praci prescas, denni a tydenni doby odpocinku a placenou dovolenou za
kalendarni rok, v souladu s vnitrostatnimi zakony, pfedpisy nebo kolektivnimi smlouvami,
pficemz vezme na védomi zvlastni povahu prace v cizi domacnosti.

2. Odpocinek v tydnu bude ¢&init nejméné 24 hodin nepretrzité.

3. Doba, béhem niZ nemohou pracovnici v cizi domacnosti svobodné nakladat se
svym Casem, jak by chtéli, a jsou k dispozici domacnosti, za U¢elem pInéni pfipadnych
pozadavk(, bude povaZzovana za odpracovanou dobu v rozsahu stanoveném vnitrostat-
nimi zakony, predpisy nebo kolektivnimi smlouvami, nebo jakymikoli jinymi zpUsoby, jeZ
jsou v souladu s vnitrostatni praxi.
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Clanek 11

Kazdy ¢Elensky stat pfijme opatfeni k zajisténi toho, aby pracovnici v cizi domac-
nosti byli odménovani mzdou nejméné ve vysi minimalni mzdy, kde takova minimalni
mzda existuje, a aby bylo odménovani stanoveno bez diskriminace na zékladé pohlavi.

Clanek 12

1. Mzda se pracovniklim v cizi domacnosti vyplaci v hotovosti v pravidelnych in-
tervalech alespon jednou mési¢né. Nestanovi-li vnitrostatni zakony, predpisy nebo ko-
lektivni smlouvy jinak, mGze byt platba se souhlasem pfislu§ného pracovnika provede-
na bankovnim pfevodem, bankovnim $ekem, postovni poukéazkou, penéznim pfikazem
nebo jinym zakonnym zpUlsobem penézni platby.

2. Vnitrostatni zakony, predpisy, kolektivni smlouvy nebo rozhod¢i nalezy mohou
stanovit Uhradu omezené ¢asti odmény pracovnik( v cizi domacnosti v podobé plateb
v naturdliich za podminek ne méné pfiznivych, nez platby obecné platné pro ostatni ka-
tegorie pracovnikd, za predpokladu, Ze jsou pfijata opatteni k zajisténi toho, aby takové
platby v naturaliich byly dohodnuty s pracovnikem, slouzily pro osobni potfebu a uzitek
pracovnika, a aby jejich penézni hodnota byla spravedliva a pfimérena.

Clanek 13

1. Kazdy pracovnik v cizi domacnosti ma pravo na bezpecné a zdravé pracovni
prostfedi. S ohledem na zvlastni povahu prace v cizi domacnosti pfijme kazdy ¢lensky
stat, v souladu s vnitrostatnimi zakony, predpisy a praxi, U¢inna opatreni k zajisténi bez-
pecénosti a zdravi pf¥i praci pracovnik( v cizi domacnosti.

2. Opatreni zminéna v predchozim odstavci mohou byt pfijata postupné, na za-
kladé projednani s nejreprezentativnéj$imi organizacemi zaméstnavatelll a pracovnikl
a, pokud existuji, s organizacemi pracovnikl v cizi domacnosti a organizacemi zamést-
navatell pracovnikl v cizi domacnosti.

Clanek 14

1. Kazdy ¢&lensky stat pfijme vhodna opatfeni, v souladu s vnitrostatnimi zakony
a predpisy a s nalezitym pfihlédnutim ke zvla$tni povaze prace v cizi domacnosti, aby za-
jistil pracovniklm v cizi domacnosti podminky, které nejsou méné pfiznivé, nez podmin-
ky platné pro pracovniky obecné, pokud jde o socialni zabezpeceni, véetné materstvi.

2. Opatreni zminéna v pfedchozim odstavci mohou byt pfijata postupné, na za-
kladé projednani s nejreprezentativnéj$imi organizacemi zaméstnavatelll a pracovnikl
a, pokud existuji, s organizacemi pracovnikl v cizi domacnosti a organizacemi zamést-
navatell pracovnikl v cizi domacnosti.

Clanek 15

1. Pro u¢innou ochranu pracovnik( v cizi domacnosti, véetné migrujicich pracovni-
ké v cizi domacnosti najatych nebo umisténych soukromymi agenturami, pfed nekalymi
praktikami kazdy ¢lensky stat:

(a) stanovi podminky, jimiz se fidi ¢innost soukromych agentur prace najimajicich
nebo umistujicich pracovniky v cizi domacnosti, v souladu s vnitrostatnimi zakony, pred-
pisy a praxi,

(b) zajisti, aby existovaly odpovidajici mechanismy a postupy pro vySetfovani stiz-
nosti, udajnych zneuzivani a podvodnych praktik tykajicich se aktivit soukromych agen-
tur prace ve vztahu k pracovnikim v cizi doméacnosti;

(c) pfijme ve své jurisdikci a tam, kde to je vhodné, ve spolupraci s ostatnimi ¢len-
skymi staty, vSechna nezbytna a vhodna opatfeni pro zaji$téni odpovidajici ochrany
a prevence zneuZivani pracovnikd v cizi domacnosti najatych nebo umisténych na jeho
Uzemi soukromymi agenturami prace. Tato opatfeni zahrnuji zakony nebo predpisy, které
uréuji pfisluéné povinnosti soukromych agentur prace a domacnosti vici pracovnikovi
v cizi domacnosti a stanovi sankce véetné zakazu téch soukromych agentur prace, které
se Ucastni podvodnych praktik a zneuzivani.

(d) v pfipadech, kde jsou pracovnici v cizi domacnosti najati v jedné zemi pro praci
v jiné, zvazi uzavreni bilateralnich, regionalnich nebo multilateralnich smluv pro Ucely
prevence zneuzivani a podvodnych praktik v naboru, umistovani a zaméstnavani, a

(e) pfijme opatreni k zajisténi toho, aby poplatky u¢tované soukromymi agenturami
prace nebyly srazeny z odmén pracovnikl v cizi domacnosti.

2. Uplathovani kazdého z ustanoveni tohoto ¢lanku bude kazdym ¢&lenskym sta-
tem projednano s nejreprezentativnéj$imi organizacemi zaméstnavatelll a pracovnik(
a, pokud existuji, s organizacemi pracovnikl v cizi domacnosti a organizacemi zamést-
navatell pracovnik( v cizi domacnosti.

Clanek 16

Kazdy ¢lensky stat pfijme v souladu s vnitrostatnimi zakony, pfedpisy a praxi opat-
feni k zajisténi toho, aby vsichni pracovnici v cizi domacnosti, at jiz sami nebo prostfed-
nictvim svého zastupce, méli efektivni pfistup k soudlm, tribunaldim nebo jinym mecha-
nismdm fedeni spord za podminek, které nejsou méné pfiznivé nez podminky platné pro
pracovniky obecné.

Clanek 17

1. Kazdy ¢lensky stat zavede U€inné a dostupné mechanismy podavani stiznosti
a zpUsoby zajisténi souladu s vnitrostatnimi zakony a predpisy pro ochranu pracovnikd
v cizi domacnosti.

2. Kazdy ¢lensky stat vypracuje a zavede opatfeni pro inspekci prace, vymahani
a sankce s nalezitym pfihlédnutim ke zvlastni povaze prace v cizi domacnosti, v souladu
s vnitrostatnimi zakony a predpisy.

3. Pokud je to v souladu s vnitrostatnimi zakony a predpisy, stanovi takova opatreni
podminky, podle nichz mize byt pfi nalezitém respektovani soukromi udélen pfistup do
prostor domacnosti.

Clanek 18

Kazdy ¢lensky stat zavede ustanoveni této Umluvy, po projednani s nejreprezenta-
tivnéj$imi organizacemi zaméstnavatell a pracovnikd, prostfednictvim zakon( a predpi-
s, a rovnéz prostiednictvim kolektivnich smluv nebo dodate¢nych opatteni, ktera jsou
v souladu s vnitrostatni praxi, rozSifenim nebo pfijetim stavajicich opatfeni tak, aby za-
hrnovala také pracovniky v cizi domacnosti, nebo vypracovanim zvlastnich opatreni pro
pracovniky v cizi domacnosti, podle okolnosti.

Clanek 19

macnosti v souladu s ostatnimi mezinarodnimi pracovnimi Gmluvami.
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Clanek 20
Formalniratifikace této umluvy budou oznameny generalnimu fediteli Mezinarodniho
Uradu prace k registraci.

Clanek 21

1. Tato Umluva zavazuije jen ty ¢lenské staty Mezinarodni organizace prace, jejichz
ratifikace byly zaregistrovany generalnim feditelem Mezinarodniho Uradu prace.

2. Vstoupi v platnost dvanact mésicl od data, k némuz generalni feditel zaregistro-
val ratifikace dvou ¢lenskych statu.

3. Poté tato Umluva vstoupi v platnost pro kazdy dalsi ¢lensky stat dvanact mésicl
od data, k némuz byla zaregistrovana jeho ratifikace.

Clanek 22

1. Clensky stat, ktery ratifikoval tuto Umluvu, ji mGZe vypovédét po uplynuti deseti
let od data, kdy Umluva poprvé vstoupila v platnost, sdélenim predanym generainimu
fediteli Mezinarodniho Ufadu prace, ktery jej zaregistruje. Tato vypovéd nabude Ucinnosti
jeden rok od data, kdy byla zaregistrovana.

2. Kazdy c¢lensky stat, ktery ratifikoval tuto imluvu a ktery ve Ih(té jednoho roku
po uplynuti desetiletého obdobi uvedeného v pfedchozim odstavci nevyuzije prava vy-
povédi stanoveného timto ¢lankem, ji bude vazan na dal$i obdobi deseti let a poté bude
moci vypovédét tuto Umluvu po uplynuti kazdého desetiletého obdobi za podminek sta-
novenych v tomto &lanku.

Clanek 23

1. Generalni feditel Mezinarodniho Uradu prace vyrozumi vSechny Clenské staty
Mezinarodni organizace prace registraci vSech ratifikaci a vypovédi, které mu sdéli ¢len-
ské staty Organizace.

2. Kdyz bude oznamovat ¢lenskym statlm Organizace registraci druhé ratifikace,
upozorni generalni feditel Eleny organizace na datum, kterym tato Umluva vstoupi v plat-
nost.

Clanek 24

Generalni feditel Mezinarodniho Uradu prace oznami generalnimu tajemnikovi
Spojenych narodud v souladu s ¢lankem 102 Charty Spojenych narodl k registraci Uplné
Udaje o vsSech ratifikacich a vypovédich, které zaregistroval v souladu s ustanovenimi
predchozich ¢lankd.

Clanek 25

Kdykoli to bude Spravni rada Mezinarodniho Ufadu prace povaZzovat za nutné,
predlozi Generalni konferenci zpravu o provadéni této Umluvy a prezkouma, je-li zadouci
zaradit na porad jednani Konference otazku celkové nebo ¢astené revize této umluvy.

Clanek 26

1. Prijme-li Konference novou Umluvu, ktera zcela nebo z&asti reviduje tuto umluvu,
pak, nestanovi-li nova umluva jinak:

(a) ratifikace nové revidujici umluvy ¢lenskym statem zahrnuje ipso jure okamzité
vypovézeni této Umluvy, bez ohledu na ustanoveni ¢lanku 22, s tou vyhradou, ze nova
Umluva vstoupi v platnost;

(b) od data, kdy nova revidujici umluva vstoupi v platnost, pfestane byt tato imluva
oteviena ¢lenskym statlm k ratifikaci.

2. Tato Umluva v8ak v kazdém pfipadé zlstane v platnosti co do formy a obsahu
pro ty ¢lenskeé staty, které ji ratifikovaly, avSak neratifikovaly revidujici umluvu.

Clanek 27
Anglicka a francouzska jazykova verze textu této Umluvy jsou stejné zavazné.
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ENGLISH SUMMARY

The aim of our publication is to introduce the issue of female migrants performing
paid domestic work in Czech households. We want to present selected topics related to
legal, economic and social situation of female migrants in this seemingly marginal labour
market segment. The introductory text by Petra Ezzeddine and Lenka Pavelkova strives
to present paid domestic work, its reproduction nature, difficult formalisation and specific
situation of female foreign domestic workers in theoretical terms (including transnational
family forms and global care networks). The text by Eva Brabcova titled “Dirty Practices
of Clean Households” includes an analysis of paid domestic work in the Czech Repubilic.

Based on a discourse analysis of selected articles it analyses methods of media
depiction of this specific institution. It shows that the media depict female domestic
workers as attractive goods (co-modify them) as well as an effective means of recon-
ciliation of work and private life for (selected groups of) women-employers. Through
feminist research concepts it argues that the media discourse is based on essentialist
and discriminatory practices which have a substantial influence on how the picture of
paid domestic work including male and female stakeholders is shaped. Eva Brabcova
also dedicates a special attention to female migrants — nannies, mainly those from the
Philippines, whose depiction in the media is associated with emotions which may arouse
feelings of sympathy in readers and which may result in perceiving the female migrants’
employment as a specific form of humanitarian aid to women from economically less
developed countries.

A quantitative analysis titled “The Situation of Female Migrants on the Czech Paid
Domestic Work Market” by Petra Ezzeddine and Vilém Semerak is a part of the above
mentioned project titled “Equal Opportunities on the Threshold of Czech Homes”. It is
the first such attempt made in the Czech Republic and its implementation faced a num-
ber of methodological obstacles connected with the nature of the activities analysed.
Results show substantial differences between the position of women providing in-home
and those providing out-home services. It has also turned out that the Czech Republic
shows a number of features identified in other countries (transnational families, illegal or
unofficial contracts, problems with overtime specification and payment); however, no ex-
treme forms of manifestations have been observed (such as physical violence or sexual
harassment). In spite of the existence of illegal or semi-legal employment, female mig-
rants make a positive contribution to the Czech economy in general. However, the Czech
Republic has much space for improvement in the efficient use of this type of migration,
in particular regarding experience and education of certain groups of female migrants as
well as decent conditions during their work performance. Ezzeddine and Semerak argue
in conclusion that further increase of this type of migration may be expected in the future
due to demographic trends and therefore it would be advisable to adapt migration policy
regulation to it.

A legal analysis by Magda Faltova titled “Female Domestic Workers on the Czech
Labour Market in the Context of Alien Legislation” reflects problems that domestic wor-
kers face on the Czech labour market, addressed during legal counselling sessions pro-
vided by the Association for Integration and Migration as part of the European Social
Fund project (implemented through the Operational Programme Human Resources and
Employment) titled “Equal Opportunities on the Threshold of Czech Homes”. The author
makes an analysis of the legislation governing the entry to the labour market, the nature

of paid domestic work and the protection of domestic workers from their employment
relations violation. In conclusion she suggests measures, at both legislative and societal
levels, which would contribute to increased protection of domestic workers in the Czech
Republic.

This publication is part of the project titled ,,Equal Opportunities on the Threshold
of Czech Homes" participated by the Association for Integration and Migration together
with three partners — People in Need organisation, National Economy Institute of the
Academy of Sciences of the Czech Republic and media agency Ogilvy&Mather. This
two-year project aimed to map out the situation of female migrants performing paid
domestic work in Czech households, to strengthen their position through counselling,
educational seminars for female migrants and staff of non-profit organisations and —
through a media campaign — to draw the attention of the general public and employers in
particular to the issue of paid domestic work and the position of domestic workers in the
Czech Republic. The theme-related website www.pracovnicevdomacnosti.cz has been
created, gathering all relevant information on paid domestic work for female migrants
themselves, but also for their employers and the general public including practical advice
and useful contacts. Also a fictitious Foreign Housekeepers Agency was established as
part of a media and communication campaign, aimed to stir up a broader societal deba-
te on this, so far not much visible, phenomenon.

Based on female migrants’ experience we tried to put together Ten Commandments
of a Fair Employer, appealing to respect the rights and ensure protection of domestic
workers, and together with the Czech translation of the Convection on Decent Work
for Domestic Workers it is part of this publication. In conclusion we would also like to
express our thanks in particular to all female migrants-domestic workers for sharing their
unique experience and for their trust in our project.
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