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Abstrakt:

Rozhovor se &nuje rekolika poslednim zrmam ve vizovém procesuidélevsim se jedna o
Visapoint, systém registracéi podavani zadosti o dlouhodobé vizum a pobyt,ykienguje
od léta 2009. DalSi novinkou Vizovy kodex, novéniréchengenské niaeni, které od dubna
2010 upravuje podminky vydavani kratkodobych viz.

*k%k

Na zatatku roku 2009 byl nejprve ve Viethamu spu&in systém internetové registrace
Zadateli o dlouhodoba viza Visapoint. Bhem léta 2009 se Zal pouZzivat i v dalSich
zemich. Jak hodnotite jeho fungovani?

Pilotni faze systému byla nejprve sginst ve Viethamu, kde jsmelili extrémnimu tlaku,
kapacita adu nestéla pro tisice a desetitisice potencialnich Zadatejména o dlouhodobé
vizum za delem zamistnani a podnikani. Ve Viethnamu, v nejslggitm teritoriu, se systém
Visapoint os¥dcil. Nahradil telefonickou registraci, kterou pékolik mésiai v roce 2008
provozovala Mezinarodni organizace pro migraci (lOM

Kdyz se potvrdilo, Ze systém Visapoint funguje, &ii jsme se do dalSi etapy razsiani na
urady, kde je relativh vysoky p@et Zadatel o dlouhodoba viza. Systém dnes (srpen 2010)
funguje v 15 zemich na 1%adech.

Domnivam se, Ze prozatim jde o nejlepShsgb registrace profiimani zadosti o viza.
Urcite Ize vytvéet sofistikované systémy za sta miliony korun, &ystVisapoint byl ale
relativrg levny a je dinny. Jsem feswdéen, Ze po roce fungovani skénme stabilizoval
situaci fed Gady. Negativni jevgi obcasna kritika neni Zisobena systémem samotnym, ale



jeho sekundarnimi dopady, myslim hi&md ,zprostedkovatele® nabizejici pomoc
S registraci.

V letech 2007 a 2008 sd&ada ceskych zastupitelskych éadi musela vyrovnavat s
enormnim zadjmem Zadateh o vizum. Jaka je situace dnes?

Od roku 2000 postugnstoupaly nejen piy prijatych Zzadosti o dlouhodoba viza a pobyty,
ale i paty vydanych viz. Tento trend kulminoval v letech0Z0a 2008, zejména v zemich,
jako je Ukrajina, Vietham, Mongolsko a MoldavskdobDhodolg byl nejvytizerjSi generalni
konzulat ve Lvo¥, kde jsme réli v roce 2007 17 500 podanych Zadosti o dlouhodobém,

v roce 2008 13 500, dale Kyjev (2007 #ep 5 000 Zadat®), Hanoj (2007, 2008 — 10-
13 000), Ulanbatar (2007/2008 cca 5 000 zadosti).

Velkému tlakucelily také zastupitelskérady na Slovensku a v Polsku, protoze v letech 2007
a 2008 bylo mozné podat Zzadost o dlouhodobé vizdekdiv. V té dok jeS€ neplatila
vyhlaSka ministerstva vnitra z prosince 2008 o miigkisluSnosti, tedy povinnosti podat
zadost v mist pobytu nebo v zemi, ktera vydala cestovni pasin€izasto pijeli do Ceské
republiky na kratkodobé vizum a pak odfidio okolnich zemi Zadat o dlouhodobé vizum.
Pozice zastupitelskychiadh byla velmi slozitd, nelib nemohly dostata¢ prowrovat
nekteré uvadné skuténosti, které je mozné &kt pouze v domovském statPo vstupu
vyhlasky v platnost se tento napdgepunul do zdrojovych zemi.

V souwasné dob evidujeme prudky pokles podanych Zadostidlemlych dlouhodobych viz.
Nap‘iklad ve Lvo¥ jich bylo v roce 2009 udeno jen 5 500. Pokles je moZna na jedné &tran
zpasoben tim, Ze Ceské republice probihafiprozhodovani o dlouhodobych Zadostech
striktn¢jSi a precizgjSi kontrola, tedy p&et zamitnutych zadosti je vysSi. Na druhé stysou
zastupitelské #ady vazany usnesenim vlady, které u dlouhodobyeh omezuje péty
prijimanych Zadosti, tedy tu nastal synergicky efekt.

Jaky je v sodasnosti podil zamitnutych dlouhodobych viz?

Toto nelze pauSalizovat, klademe velkyirak na individualni posuzovani Zadéatel

dlouhodold ovSem dochazi ke #gnovani. Bohuzel je vdkterych zemich vysokd mira
pactlanych dokumerit piikladanych k zadostem¢emuz odpovidad i mira negativnich
vysledika. Nutno gipomenout, Zze podle cizineckého zakona toto rozjiomhspektoraty

cizinecké policie, nikoliv zastupitelskéfagy. V letech 2005 az 2007 mohl byt podil
zamitnutych zZadosti kolem 10 %, v 8asné dob je to v rekterych zemich o desitky procent
vysSi.

U schengenskych viz se pa&inzamitnutych viz pohybuje mezi 2-15%, dle terdpmejvyssi
podil je samoiejmeé v migrainé rizikovych zemich.



Hlavni prostiedek pro regulaci p@&tu dlouhodobych viz je ovSem systém Visapoint.
V ném je poet Zadosti na kazdy den omezen,igemzZ je mozné se zaregistrovat na
termin vzdaleny maximalné éty¥i tydny — kdyz je limit naplnén, neni registrace mozna.
Kdo ur ¢éuje tyto limity?

V roce 2008/2009 dorazila hospaskéé krize i doCR, ¢ili redlna poptavka po zahranich
pracovnicich nejen €eské republice, ale i v celé Eveopapidré klesala. Na to musela
reagovat, a na podzim roku 2008 reagovala, vladastarstvo vnitra a vlastn my (MZV) a
to prostednictvim usneseni, které se tykalo regulace mégrad/ietnamu. Nasledovalo
usneseni vlady. 171 z 9. unora 2009, kter&lo, Ze v @ti zemich (Ukrajina, Moldavsko,
Mongolsko, Vietnam a Thajsko) nebudaitijimany Zzadosti o dlouhodoba viza za koamém
Ucelem, tedy zagstnani, podnikani acéast v pravnické oseéb

Nemyslim si, Ze by devy poplatnik, a obeji racionalré uvazujici¢lovek, toleroval, aby
nebyly regulovany pily now prichozich ciziné v moment¢, kdy ministerstvo vnitra
realizuje takové aktivity, jako jsou projekty dolsobnych navrai s nemalym finatnim

piispivkem Ceské republiky.

Ukrajina, Vietnam, Mongolsko i Moldavsko v dobé zastaveni vydavani viz pdily mezi
vyznamné zdrojové zent pro migraci do CR — pro¢ ale Thajsko?

Po vyhodnoceni trefidmigrace z Thajska jsme dosli k 2ay, Ze pdty vyrazré prevysSovaly
realnou poptavku CR. Analyzy probihaji prbézné a po dalsim vyhodnoceni bylo vizéa
2009 Thajsko z této skupiny &grnéno a nahrazeno Uzbekistanem. Ministerstvo vnitra ve
spolupraci s dalSimi ministerstvy, tedy i MZV, gl migrani trendy a snazi se efektivn
migraci regulovat.

Jak jsou nastaveny limity grijimanych Zadosti a na zaklad ¢eho?

Souwasné poéty jsou sodasti usneseni vlady zeiz&009 jako tzv. vyhrazendéast dili
informace podléhajici utajeni. Timto usnesenim aldmbkr&uje v regulaci ekonomicke
migrace z vybranych zemi.

Posty jsou uteny na zakladl analyzy pétu cizinai Zijicich na GzemCR a jejich dalsiho
potencionalniho zajmu o pobytGR. Limity jsou nastavovany podle skéteého patu

Zadatel o dlouhodobé viza za konkrétnimielem v dané zemi. Moznosti zavisi réznma
poctu pracovnik na daném zastupitelskénitat® a obtiznosti vyhodnocovaniipmanych

zadosti. Domnivam se, Ze ,pracovni/ekonomickou“ragproudici doCeské republiky je
tieba regulovat v ndvaznosti naiedity ceského pracovniho trhu.



Vratme se k systému Visapoint. Ten momentanfunguje v 15 zemich. Jaka je vize do
budoucna?

Systém Visapoint by g fungovat ve vSech zemich pro podani Zadosti altidobé vizum.
V zemich, kde je &Si poptavka po kratkodobych vizedkKreme tisic a vice za rok) — &p
mluvime zejména o zemich vychodni Evropy #edpokldddme vyuZiti systému i pro
kratkodobda, schengenska viza. Mame k dispozicé mpoavni zaklad pro tento krok, Vizovy
kodex, ktery potvrzuje moznost vyuZzivat systém dbgvani.

Z pohledu zastupitelskychradi je jednodussi, kdyz se lidé takto objednavajiiqie \&di,
kdo kdy gijde, kolik lidi. J& se domnivam, Ze i pro Zadateleznamena vysSi komfort,
transparentnost a garanci nezavislosti systémui J\4aptu, kdy budou odbaveni. Odpada
riziko nelegalnich pokus regulovat frontu Zadatel pred Gadem samozvanymi
Lorganizatory".

Samozejm¢ musime ponechat prostor pro mi@dné pipady, napiklad pro rodinné
prislusniky okani EU tak, aby nemuseliekat ve virtualniract a meéli okamzity pistup
k podani zadosti.

Jak je registrace do systému Visapoint oS&tna v zemich, kde neni &ny pristup k
internetu, Zadatelé nemaji napiklad emailovou adresu, ktera je k registraci na temin
potiebna?

Ta situace mize byt ztizend, algeSeni ma. Pokud je deklarovan§elizadosti o dlouhodobé
vizum skuteny, ve vSech fipadech to s sebou nese kontakglgerymi ¢eskymi Gady Ci
fyzickou osobou VCR pred podanim zadosti (na zastupitelskéradgl v zemi givodu).
Podnikatelé pdgebuji ziskat Zivnostenské opréwh v CR, zanmgstnanci pracovni povoleni,
studenti slozit fijimaci zkousky.

Pokud Zadatel neméa moznost registrovat se @ohi¥e za &j registraci provést kdokoliv se
znalosti jeho osobnich datila pasu. Neni podminkou, Ze registrace musi tojteglena ze
zen®, kde tenclovek zada, ani Ze by ji musel providen, kdo Zzada o vizum. Za cely rok
provozovani systému Visapoint si nevzpominam nang$t na nedostupnost internetu.
Pokud chcete cestovat do USA, nikdo s VamieBe zda mate znalost/moZnosispupu

k internetu.

Neotevira se tim ovSem prostor pro progedniky?

Ano, teoreticky tuto situaci mohou vyuzit lidé, ikteparazituji na neznalosti svych
spoluokkani. To se velmi &Zko reguluje, zejména pokud neexistuje spolupraeemi
puvodu. Stejny problém je u telefonovani, zasilaniifaebocekani ve front pred Gadem.
Pokud mi gkdo nabidne: ,Hteli, ja € tam zaregistruji a chci od tebe tisic euro.”, f@ko
otazka vztahuth dvou lidi a jejich volby. Kde je nabidka, jeagtavka.



Politicka a ekonomicka situace wkterych zemich zvySuje tlak na mistni obyvateley ab
odcestovali do zahratii za praci. Pod timto tlakengkteti lidé prestavaji ¥it pravu a
pravidiim a &ii vice slilim a ,prodavané” nagi. Tyto excesy maji ovSerfesit mistni
organy a policie.

Na internetu se ovSem také objevuji informace o mobstech gredbihdni pfi podani
Zadosti o dlouhodobé vizum...

Muzu za ministerstvo a spravce toho systému prohlsipermanentnsledujeme, co seifi
ve virtualnim elektronickém gt¢ v okoli systému. Systém nedovolujéepisovani nebo
predbihani, které se neda vyéttuv pripackt ,lidovych* seznani vznikajicich ped Gadem
nebo pokud je padi vytvdeno na zéaklad telefonickych registraci, kdy ,kdosi“ na
zastupitelskémiadt sepisuje jména.

Systém Visapoint funguje nezavisle na zastupitelskéad a nikdo nema moznost fzali
Zadateh ovlivnit. Pokud bychom na kazdém z vice nez ststugpatelskych tadi meli
individualni systém registrace, néheme garantovat, Ze nedojdedakym posubim. Kazdy
krok, kazda zrmna je v systému zapsana a tedy dohledatelnd, ee@aranci integrity a
transparentnosti. Systém unioje mit gehled o poétech registrovanych ciziic o
vytizenosti na jednotlivychradech.

Dostaly se k nam stiznosti Zadatete rfkdo p‘iSel na dad dive ¢i ,jinak®, je ale €zké toto
komentovat bez znalosti konkrétni situace. Je avliaZe tyto informace se objevuji zejména
v pripact Ukrajiny. K tomu, aby tato pod&mi mohla byt proS&tna, patebujeme ziskat
konkrétni informace. Pokud je mate, dejte nam @Sim zajmem je vSe proEeta pipadré
ztidit poradek.

V sowasné dol¢ je systém Visapoint odstaven. Podle stranek MZV #ha byt piavodné
odstavka do 14. srpna, dnes (20. srpna) je na strikich MZV informace, Ze potrva do
konce mésice. Z jakého divodu to je a jak dlouho bude systém mimo provoz?

Systém pro nas spravovala organizace IOM, za cqafji podtkovani. V sodasnosti ho
piebirAme pod vlastni spravu, stim souvisi nezbytcénické Upravy a zény, dochazi
k jeho vylepSeni, aby byl uzivatelsky sna@n Nagiklad v gipact obsazenosti terminu by
se ntlo Zadateli ukazat, Ze neni mozné se zaregistroigim, ze se podadodrzet termin
konec srpna, kdy bude upravena verze spast

V souwasnosti systém nefunguje uz na Ukrgjimam uz wkité prace probihaji. Ve velmi
kratké dols nebude systém dasré fungovat i pro zbytek zemi, p@&jaky ¢as nebude mozné
se zaregistrovat aiibbec se dostat na stranky. Na naSich strankachintdomaci pravidels
aktualizujeme. Vzhledem k tomu, Ze jsme gestoreho teystému, tak primarnim zdrojem
informaci by néla byt domovska stranka MZV.



PovaZzujete tedy za dostaimé, Ze informace jsou pouze ¥estiné a angliétiné a to jen na
strankach MZV, nejsou na strankach jednotlivych korzulati* v zemich pivodu (ani na
samotnych strdnkach Visapointu)?

Ano, s odkazem na vyseecene, kdy registrace velmiasto probiha ve spolupraci se
subjektem \CR, se domnivame, Ze informaceiestirt a angléting je dostaténa. MZV
odpovida na mnozstvi individualnich daiazcoz ¢ini i jednotlivé ambasady. Ty takeé
informace piitbézreé publikuji na svych webovych strankach, i v jazhostitelské zewh

Znamena to tedy, Ze v zemich, kde je systém spést neni iibec mozné podavat zadosti
o dlouhodoba viza?

Ne, tak to neni. Zadatelé jsou v systému regisftovt tydny dopedu, tedy 14-ti denni
vypadek znamena, Ze doSlo k vyluce v objednavaetrakbude po spusti velmi rychle
zaplrena. Objednani Zadatelé jsotady normalg prijimani a Zadosti o dlouhodoba viza se
standard# zpracovavaiji.

Obrat’me se nyni od dlouhodobych (narodnich) viz ke kratidobym, tzv. schengenskym
vizam, ktera jsou regulovana celoschengenskymi pravidlyZde je asi nej¥tSi aktualitou
tzv. Vizovy kodex, ktery vstoupil v platnost v dubm 2010. Jaké jsou jeho dopady?

Z pohledu naSich pracovrilkodex nefinasi dramatické zémy. Finasi ale zrény v oblasti
VEtSi pravni jistoty na stré@nzadatel, kteti ziskavaji pravo byt Iépe informovani. Nové jsou
napiklad rekteré formulée — formuld Zadosti o vizum, formutdpro gipad zamitnuti
Zadosti, ve kterém je kladenitgi diraz na preciznost #godréni zamitnuti. Z pohledu
ceského pravnihéadu je novy institut odvolani, ktery vstoupi ginnost nejpozdi 5. dubna
2011. V sodasné dob je tedy platny, ale jeSneni &inny.

Do sowasnosti jsme neidentifikovali zasadni problémiyipplementaci kodexu,ipchod byl
relativné hladky. Tato legislativa nam byla dlouhodomdma a jeji znalost nAm umoznila
kvalitni peipravu nasich lidi v zahratiina jeho implementaci. Jde oiizni, které je fimo
aplikovatelné a neni tedyeba cekat na novelizace napcizineckého zakona, Byse ho
dotyka.

Kodex také kladeitaz na harmonizaci mistni konzularni spolupracerakheni v ékterych
teritoriich jeS¢ dostaténé rozvinuta. To je ale kompetence Evropské komis&plin
clenskych stat Cilem je zajistit vySSi komfort pro Zadatele, jrste standardy na
zastupitelskych itadech vSech zemi EU, harmonizovany bgynbyt nagiklad pozadavky na
dalSi podjprné doklady k Zzadostem.

! Napiiklad na ukrajinskych zastupitelskyckadech 17. srpna 2010 tyto informace afiybebo byli netplné.
(Pozn. autorky)



Jak probihalo jednani o kodexu, jaky byl postojCeské republiky?

Vizovy kodex nas (a hla¥rkonzularni odbor) za#éstnava jiz od z&tku jeho projednavani v
Ract EU, kde byl navrh KomisiiedloZen na ja 2008. Dokoden pak byl v dob ceského
predsednictvi (leden €erven 2009), kdy se poill® najit potebny kompromis mezi Radou
EU a Evropskym parlamentem.

Dlouha diskuze se vedla rmap institutu odvolani, o tom, do jaké miry budkegerovadni

v kompetenctlenskych stét. Aby to na jedné str&meznamenalo zborceni pravni kontinuity
v jednotlivych zemich, ale na druhé straaby bylo posileno postaveni cizince. Findéésieni
je, ze procedura bude definovana néarodni legislatidak toto bude upravenoCeské
republice, je na Parlamentdiam projednavani novely cizineckého zékona.

Pokud by byl neizenim definovan i proces odvolani, hrozilo by, téato mechanismus
nebudeme moci fjizpasobit ¢ceské pravni tradick mam na mysli nagklad architekturu
cizineckého zakona,¢které ¢asti spravniharadu, specialni procesni pravidla, ktera jsou
mimo spravniad. Velka diskuse se vedla kolem moznosti vyuzZiexiérnich poskytovatel
sluzeb, tzv. outsourcing, ktery vi@kska republika vyuziva v malé ifaj

Co vSe s sebou nese zitmvany institut odvolani — nového posouzenitodi neudéleni
viza?

Institut odvolani pnasi posileni pravniho postaveni Zadatele v ptoceshodovani o vizu.
Neznamena to vSak, Ze kdyz se Zadatel odvolayeadiktu zastupitelskéha‘d@adu, vizum mu
bude automaticky uteno.

O krétkodobych vizech bude, alegptaceskych konzulatech, vzdy rozhodovat zastupitelsky
Urad, tento systém se némi. Zde pracuji kvalifikovani diplomaté s be#pestni pro¥rkou

na nejvysSich Urovnich, statni z&smanci, kté jsou radre proSkolovani a nemaji zadny
zajem na tom, abyékoho poSkodili. J& naSim konZmh divétuji a jejich velmi naréné a
stresujici prace si velmi vazim.

Samotny institut odvolani neni zatim zavampraven, je saiésti novely cizineckého zakona,
ktera bude v nejblizSi deb predlozena k projednani Parlamentu. Novelgdpoklada
mimosoudni pezkum — optovné posouzeni zadosti ze strany ministerstvaardimich \&ci.

Méate piredstavu, kolik osob se bude chtit odvolat?
Institut odvolani funguje vdkterych zemich EU jiz nyni. Dle naSich informachngripaci

odvolani extrém& mnoho. Bavime se o kratkodobych vizech, tedy a@achs které trvaji
relativre kratkou dobu, a Zadosti o vizum jsou podavanyckrgted odjezdem.



Odvolani ma tedy smysl, kdyz ma Zadatevatiné podeizni, Ze jeho Zadost nebyla nalézit
posouzengi nastaly nové skuteosti rozhodné pro posouzeni Zadosti. Mohou nasiaady,
kdy cizinec nefiloZil k Zadosti vSechny nezbytné formality nebdoimmace, které maji na
posuzovani zadosti zasadni vliv.

U dlouhodobych viz tato mozZnost neni, uvazuje send?
V prtipact dlouhodobych viz se o institutu odvolani uvazdabre jako u kratkodobych viz.

Jaké dalSi ukoly stoji pg‘ed Ministerstvem zahraninich véci v oblasti vizové politiky a
praxe?

Zaénu kratkodobymi vizy, kde koncepci uz nedefinujma&R, ale definujeme ji spotes v
EU. V soukasnosti jde fedevSim o zniiovany Vizovy kodex, ktery bude @nicinny od 5.
dubna 2011. Pak je tu evropsky vizovy infodmiasystém (VIS), jeho technickéSeni ¢etrg
zavadni biometrie do vizového procesu. Kombinaci VIS iametrie by n&l vzniknout
robustni systém, ktery bude dopVat schengensky inforriiai systém (SIS).

Co se tye dlouhodobych viz, viadni navrh cizineckého zakpfiaasi utité zmeny, které
nechci specifikovat, nelfojsou stale v podabvladniho navrhu. #pravit nasSe tady a
konzuly na tyto zrény je dalSi ukol, ktery n&eka.

DalSim momentem - a ten nelze kvantifikovat naka& dlouha viza - je kvalitéeskych
konzuli a konzularnich za#stnan@ MZzZV, kteti se podileji na vizovém procesunBizna
rotace pracovnik znamena vysoké naroky na jejich proskolovani. 8ee pipravenych
konzuli a administrativé technického personélu nelze tuto praci kvaliprovadt. Zde
spatuji zasadni roli agedi MZV, které pijalo novy koncept konzularniho v&dvani, Zasti
financovaného z evropského fondu pro ochrang§ich hranic.

Letos no¥ realizujeme z&kladni kurz, kterym prochazi buddwacizulové (i konzulové, kie
uz maji gedchozi praxi) fed odjezdem narad. Konzulové jsou dale vkolikamési¢nich
intervalech pravidekh seznamovani s novymi trendy i metodikou. Tento ehogkoleni
dopliuje koncept pravidelnych regionalnich Skoleni, &tege konaji jednou &oé v
regionech (nap Asie, Amerika, atd.) a kde spoigé reSime aktualni trendy a problémy,
s kterymi se konzulovéfpsve praci setkavaji.

Pevre véifim, Zze se nam bude iitadrzet a pipadré zvySovat kvalitu konzularni sluzby, i
s prispénim konstruktivni kritiky véejnosti.
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