Skoleni pro dobrovolniky s onkologickfm zaméienim

(Amelie, o.s.- Mgr. Sdrka Slavikovd, MUDr. Michaela Chrdlovd )

Obcanské sdruZzeni Amelie je sdruzeni odborniki, ktefi poskytuji psychosocidlni pomoc
onkologicky nemocnym a jejich blizkym. Amelie ma pobocky v Praze, Rakovniku a Olomouci.
Centra Amelie nabizeji individudlni konzultace s psychoterapeutem, socidlnim pracovnikem a
skupinové aktivity zamétené na prozitek, sdileni, podporu a zménu zZivotniho stylu. Centrum Amelie v
Praze poskytuje registrovanou socidlni sluzbu, socidlné aktivizacni sluzby a odborné socidlni
poradenstvi.

Sdruzeni registruje jiz pét let akreditovany dobrovolnicky program u MV podle zédkona
¢.198/2002Sb. o dobrovolnické sluzbé. Dobrovolnicky program Amelie je od svého pocitku zacilen
na onkologickou problematiku a zahrnuje dobrovolnickou ¢innost v nemocnicich na onkologickych
klinikdich a dobrovolniky v Centrech Amelie. V soucasné dob¢ pracujeme na novém projektu
,2Dobrovolni poradci® pro onkologickou problematiku ve StfedoCeském kraji. Dobrovolni poradci
budou pracovnici obce, méstskych uradul, ktefi budou schopni onkologicky nemocnym v dané oblasti
cilené poradit, kam se mohou se svymi specifickymi problémy spojenymi s téZkym onemocnénim
obritit.

VSichni budouci dobrovolnici musi projit odbornym Skolenim Amelie. Po odeslani prihlaSky
spolecné s motivaénim dopisem absolvuje kazdy adept dobrovolnictvi individudlni dstni pohovor
s koordindtorem dobrovolnikii a supervizorem, b&hem kterého se orientacné zjiSt'uji osobnostni
predpoklady a motivace stit se dobrovolnikem. SnaZime se touto cestou minimalizovat mozné
komplikace, které by naruSily priibéh Skoleni a zcela nevhodni zdjemci jsou jeSté pied zahdjenim
kurzu vyfazeni.

Skoleni dobrovolnikii je 3 denni a obvykle se odehrdvd v Institutu onkologie a rehabilitace Na
Plesi. Skoleni je hrazeno z dotaci MZ CR a MV CR, pfi¢em? ddastnici si pfispivaji na stravu a
ubytovédni. Pocet ucastnikd je vétSinou 15-20. Pro absolvovani kurzu a ziskdni osvédceni je tfeba
aktivni dcast, splnéni 18ti vyukovych hodin a vyplnéni zdvérecného hodnoticiho dotazniku.

Na metodickém zajiSténi vSech postupnych aktivit v rdmci dobrovolnického programu se podili

metodicka Amelie, podle platnych metodickych postupii a legislativnich norem.

Obsahem skolent je:

1. Vzajemné sezndmeni tcastnikil a nastaveni ocekavani od skoleni

2. Vymezeni dobrovolnického programu, pozice dobrovolnika na onkologickych pracovistich, role
dobrovolnika a jeji hranice v nemocnici u lizka, na ambulanci a v Centru Amelie

3. Préva a povinnosti dobrovolnika

4. Psycho-onkologické otazky a obranné a adaptacni mechanizmy v jednotlivych fazich onkologické

1écby

5. Tabu v onkologii a setkdvani se smrti

6. Struktura nemocnic, prava pacienttl, systém podpirné a nasledné péée v CR

7. Diagnostika a 1é¢ba nddorovych onemocnéni v CR

8. Socidln¢ zdravotni problematika onkologicky nemocnych

9. Struktura Center Amelie

10. Osobni meze dobrovolnika v riiznych situacich - modelové hry zaméfené na situace, se kterymi se

dobrovolnici mohou setkat

11. Prohlidka onkologického oddé€leni a ozatoven s vykladem zaméstnancu

12. Zavereéné zhodnoceni Skoleni formou dotaznikil a predani certifikatu

Po absolvovéni dobrovolnického kurzu je dobrovolnik znovu osloven koordindtorem, spole¢né
vytvofi na zdkladé vzdjemné dohody ndplit zamyslené dobrovolnické Cinnosti, ur¢i rozsah hodin a
formu spolupriace, kterou spolecné s nastavenymi pravy a povinnostmi potvrdi v dobrovolnické
smlouvé.



Nedilnou soucasti péce o aktivni dobrovolniky jsou pravidelnd supervizni setkdni, ktera jsou nejen
dilezitd, ale pro dobrovolniky na zdkladé podpisu smlouvy také zdvazni. Supervize se pravidelné
ucastni vSichni dobrovolnici, ktefi dochédzeji na lizkova oddé€leni, ambulanci nebo jsou aktivni
v centru, pfitomny je i koordinator a supervizorka, kterd setkdni vede. Setkdni jsou realizovany
pravideln¢ po Sesti tydnech vzdy po dvou hodinédch. Pfispivaji pfedevsim k v€asnému rozpoznani a
podchyceni mozZnych problémdt, at’ jiz v oblasti komunikace se zdravotniky, tak v oblasti samotné
dobrovolnické aktivity a kontaktu s nemocnymi. Diky tomu je moZné najit adekvétni feSeni problému
tak, aby nebyla ohroZena ¢innost dobrovolnika, ale i samotny pacient. Déle slouzi k roz$ifeni
informaci a ndpadi pro rozvoj dobrovolnické aktivity. Také je zajistén pravidelny kontakt
s koordindtorem a v ptipad¢ potieby jsou k disposici individudlni konzultace se supervizorem.

Skoleni odborné zajistuje cely tym Amelie svymi profesemi. Konkrétné feditelka, koordindtorka
dobrovolnikii, metodicka, psychoterapeutka, socidlni pracovnice a l€katka.

Dobrovolnickym programem dosud proslo 101 vyskolenych dobrovolnikli se zaméfenim na
onkologickou problematiku. Z toho 46 dobrovolnikli aktivné plsobi na onkologické klinice 1. LF
VEN Praha, 1. interni klinice hematom-onkologie VFN Praha, onkologické klinice FN Olomouc a
také v centrech Amelie v Praze, Olomouci a Rakovniku. 14 dobrovolnikli bylo vySkoleno pro jiné
dobrovolnické programy v ramci dobrovolnickych center v Brno, Liberec, Praha a dalsi. 20 aktivnich
&lenti pacientskych organizaci v ramci celé CR. 3 zastupci odbornikii (pastoraéni pracovnici, vedouci
dobrovolnickych programu). 18 absolventi Skoleni se aktivné nezapojilo.

Amelie,o.s. realizuje jesté dalS$i vzdélavaci programy a to Skoleni pro pacientské organizace
sdruzujici onkologicky nemocné a akreditované vzdélavaci aktivity pro nelékaiské zdravotnické
pracovniky.

Béhem jara 2011 se Amelii,o.s. uskute¢nily 3 Skoleni pro ¢leny pacientskych organizaci, které se
vénuji onkologicky nemocnym. Dvé $koleni se uskute¢nila v Praze a posledni v Olomouci. Skoleni
uspesné absolvovalo celkem 29 ucastnikli, z toho 27 Zen a 2 muZi, kteii ziskali potvrzeni o ucasti.
Cilem Skoleni bylo pomoci aktivné zapojenym ¢lenim pacientskych organizaci rozvijet moZnosti
podpory onkologicky nemocnym a zarovenl udélat néco, pro upevnéni své role v organizaci a tim
zlepsit jeji organizaci a fungovani. Skoleni ziroven umoZnilo setkat se s druhymi s podobnymi
zkusenostmi a vyslechnout si odborniky z rtznych oblasti, ktefi aktivn¢ pracujici s onkologicky
nemocnymi.

Viijnu 2011 se v Centru Amelie v Praze uskutecnilo Skoleni pro nelékaiské zdravotnické
pracovniky akreditované u Ceské asociace sester. UCastnici $koleni vzdé&ldvaci akci hodnotili
pozitivné¢ a vramci Skoleni se Amelii podafilo navdzat spoluprdci s nékterymi onkologickymi
klinikami.

V soucasné dob¢ se chystdme akreditovat vzd€ldvaci programy na MPSV pro pracovniky
v socidlnich sluzbdch a socidlni pracovniky s psychosocidlni tématikou pro onkologicky nemocné.
V praxi vidime tuto problematiku, vzhledem ke stoupajicimu poctu onkologicky nemocnych, jako
velmi potiebnou, protoze na trhu je podle naseho prizkumu takovych vzdé€lavacich programi
nedostatek.
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