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Uvod

Socidlni prace s onkologicky nemocnymi v nemocnici i mimo ni je duleZitou soucdsti
podptirné komplexni péce o onkologicky nemocné a jejich ptibuzné ¢i blizké. Samotné
nastaveni socidlné zdravotniho systému, soucasnd legislativa a chystand uspornd opatfeni
v téchto oblastech ptindsi onkologicky nemocnym mnoho tézkosti a zhorSuji kvalitu Zivota
v pribéhu onkologické terapie a i po ni. Socidlni prace s touto skupinou nemocnych se

snazi o zmirnéni téchto nasledku.

Vlastni text

Na onkologicky nemocném, ktery prochdzi riznymi fazemi svého onemocnéni, miizeme
pozorovat ptiznaky velké fyzické a psychické zatéze, kterd ho muze uvést do nejistoty a
bezradnosti v nékterych rozhodovanich ¢i v jinak béZnych ¢innostech. Socidlni pracovnice
se snazi pomoci, formou rozhovoru, naslouchani a socidlniho poradenstvi, zlepsit prozivani
a prekonani této zatéZové situace. Na vétSin€ onkologickych klinik socidlni pracovnici
najdeme, ale mnohdy nemd na starost pouze onkologickou kliniku, a proto pracuje
pfevazné s hospitalizovanymi pacienty a na ambulancich ji nezastihneme. Mimo
nemocnici neni mnoho mist, kde by se pacienti mohli cilen¢ poradit s odborniky
na socidlné-zdravotni problematiku pfi svém onemocnéni. Pacientské organizace poskytuji
pomoc a poradenstvi za pomoci laickych terapeuti a formou sdélovani si osobnich
zkuSenosti. Proto v Centru Amelie v Praze poskytujeme odborné socidlné-zdravotni
poradenstvi pro onkologicky nemocné a jejich blizké. Socidlni poradenstvi poskytujeme
emailem, telefonicky a osobné po objednéni. Konzultace byvaji jednordzové i opakované a
socidlni poradenstvi je dle zdkona o Socidlnich sluzbach poskytovdno bezplatné.

Na socidlni préci s touto skupinou nemocnych mizeme spatifovat nékolik pohledt, které se
li81 profesi a vztahem k pacientovi. Vedeni nemocnice obvykle na prvnim misté pozaduje
po socidlnich pracovnicich, aby zajistili liZko ndsledné pro onkologické pacienty, jejichzZ
hospitalizace jiz neni nutnd, aby se dédle neprodrazovala. Lékafi rovnéZ potrebuji od
socidlnich pracovnic, aby pro pacienty nasli misto k ptekladu ¢i zajistili o né¢ pé¢i doma,
aby méli volnd liZka k 1é€bé dalSich potfebnych nebo, aby vyiesili problémy, které
pacientovi v 1écb¢ brani. Ptfibuzni a blizci pacientl maji mnohdy pfedstavu, Ze socidlni
pracovnice najednou vyfesi vSechny problémy a bude na né mit neomezené mnozstvi casu.
Samotni socidlni pracovnici maji obvykle za cil pomoci vyfesit pacientovi ¢i klientovi, ty
problémy, které jsou nejzdvazngjsi a ty, které ho nejvice tizi a tim pfispcét ke zlepSeni
kvality Zivota.

Mezi nejcastéji feSené problémy pacientll na onkologické klinice patii:

1) Preklady do zafizeni ndsledné péce (LDN, Hospic)

2) Zajisténi domdci zdravotni péfe a peCovatelské sluzby

3) Zajisténi hydratacni infuzni terapie a opiati u praktického lékaie



4) Socidlni poradenstvi o diichodech a davkach pro zdravotné postizené

5) Zajisténi preposlani diichodu do nemocnice

6) Hledani ptibuznych zemitelého

Mezi nejcastéji fesené problémy klientl socidlni poradny Centra Amelie patii:

1) Socidlni poradenstvi o pracovni neschopnosti, diichodech a davkéach pro zdravotné
postizené

2) Odvolani pti sniZeni stupné invalidniho diichodu nebo odejmuti socidlni davky

3) Pomoc pfi zajiSténi rehabilitace a 1dzenské péce

4) Pomoc v oblasti pracovni rehabilitace a ndvratu do pracovniho procesu

5) Pomoc pii zajiSténi zafizeni nasledné péce (LDN, Hospic)

6) Zajisténi domdci zdravotni pécCe a pecCovatelské sluzby

Z vyse uvedeného je patrné, Ze frekvence typt piipadl na onkologické klinice a v socidlni
poradn¢ Amelie je riiznd. Ale spolecnym rysem je velkd potfeba pomoci onkologicky
nemocnych fesit své socidlné zdravotni problémy.

Zavér

Vé&iim, ze do budoucna bude prostor pro socidlni praci s onkologicky nemocnymi, jejichz
pocet roste, vétSi a to jednak v nemocnicich na onkologickych klinikdch a také mimo
nemocnici v neziskovych profesiondlnich organizacich jako je Amelie. A zaroven doufam,
Ze oba sektory se nauci 1épe spolupracovat ke prospéchu nemocnych a ke zlepseni jejich
kvality Zivota i pfi takto zdvazném onemocnéni.
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